
EJERCICIO DE REALIZACIÓN INDIVIDUAL  GUÍA DE LECTURA (SOBRE UN CASO)

Actividad
Consigna

Lo invitamos a resolver el siguiente ejercicio. Lea detenidamente la consigna a desarrollar así como las
instrucciones que se detallan a continuación. Recuerde que toda la ejercitación propuesta lo ayudará a
lograr con éxito sus objetivos de aprendizaje.

Recuerde que debe resolver este ejercicio utilizando el Caso “Rosewood Hotels and Resorts” disponible en la sección
correspondiente a esta UVA, en la pantalla principal del curso.

Lea el caso mencionado y responda las siguientes preguntas. Cada respuesta debe contener no más de 50 palabras por
respuesta:

1. ¿Cuál es la decisión que están considerando en Rosewood?

2. ¿Cómo funcionaba al momento del caso la estrategia de marca de Rosewood?

3. ¿Qué motiva a los directivos de Rosewood para analizar el cambio de estrategia?

4. ¿Cuáles eran las principales características de los clientes de Rosewood? ¿Cuánto conocían la marca Rosewood?

5. Describa el ambiente competitivo

6. ¿Cuáles son las ventajas y las desventajas de este cambio?

7. ¿Cuál sería su recomendación? Justifique los motivos.

NOTA: Luego de responder las consignas, debe cargar el archivo de texto en la plataforma haciendo click en el botón
“Agregar entrega” al pie de la pantalla.

Grabar el archivo con el nombre: 
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