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RESUMEN

Somos New Day S.R.L, una productora argentina de eventos y
espectaculos sustentables fundada por Agustina Bonatti, Mariana
Laporta y Micaela Lopez, estudiantes de la carrera Gestion de
Medios y Entretenimiento en la Universidad Argentina de la Empresa.

Nuestro proposito es disminuir el impacto negativo ambiental,
social y econdmico de los eventos Yy espectaculos de
entretenimiento, desarrollando experiencias creativas que integren
la sustentabilidad en su realizaciéon y, al mismo tiempo, conserven
su naturaleza.

La propuesta de nuestra organizacion esta dirigida a aquellas
empresas nacionales e internacionales, de tamano medianas y
grandes, que se interesen por el cuidado del medio ambiente y
deseen incorporar el concepto sustentable en sus estrategias.

Para ellos, ofrecemos dos tipos de servicios: por un lado, "Proyecto
0", que refiere a la produccion integral de un evento o espectaculo
sustentable, contemplando desde los cimientos de su idea hasta la
evaluacion de sus resultados; por otra parte, "Adaptacion de
Proyecto", entendido como un servicio de asesoria sustentable,
donde trabajamos a partir un proyecto ya existente, redefiniendo su
metodologia y estableciendo un nuevo enfoque eco-friendly.

Para el primer caso, cobraremos un Fee de Servicio del 15%,
calculado sobre el total del valor del evento. En el segundo caso, el
servicio de asesoramiento tendra una tarifa fija de USD 900 por
proyecto, independientemente de la magnitud del evento. En ambas
propuestas se presta el servicio en 4 fases, de acuerdo a nuestro
plan operacional.

Durante el desarrollo de nuestra actividad, contaremos con un
asesor legal y un asesor contable, para guiarnos en cuestiones
impositivas, administrativas y legales. Por otra parte, para concretar
nuestros servicios, en los proyectos de gran magnitud que lo
requieran, contrataremos personal eventual: asistentes de
produccion, community manager y productor audiovisual.

Para captar a nuestros clientes potenciales desarrollaremos
diferentes acciones comunicativas en nuestras redes sociales
(Instagram, Facebook, Linkedin), incluyendo campanas de
comunicacion con influencers reconocidos y promociones pagas.

Como futuras gestoras de entretenimiento, estamos convencidas
de haber encontrado una oportunidad dentro del sector que aun no
esta completamente desarrollada en nuestro pais. En el analisis de
la competencia, s6lo encontramos 1 productora de eventos vy
espectaculos argentina que trabaja con objetivos
medioambientales y desarrolla practicas semejantes a las de
nuestra organizacion. 02



Esta informacion es congruente con los datos recolectados sobre
tendencias coporativas a nivel global: un estudio realizado por
Futerra (Consultora sustentable lider en Estados Unidos) sobre las
grandes empresas de EU, EEUU y Canada, calculd que el 43% esta
involucrado en proyectos internos o externos relacionados al
cuidado del medioambiente. A nivel local, encontramos que sobre
una base de 500 grandes empresas argentinas, 148 ya se encuentran
trabajando en objetivos sustentables. Ademas, se registran a la
fecha 128 empresas que trabajan con la certificacion B, siendo el
90% pymes.

En funcion de nuestro estudio de tendencias de mercado, la
actividad de la competencia y analisis de la estacionalidad de
nuestro rubro, elaboramos una proyeccion de ventas y estimacion
de ingresos y egresos para los primeros 3 anos de actividad. Se
calcula que nuestro proyecto requiere de una Inversion Inicial de
USD 29,537.81 para el inicio de la actividad comercial, cubriendo los
gastos de estructuracion y el flujo de fondos negativo que se
proyecta hasta el Q3 del primer ano.

Por ultimo, a través de los indicadores VAN, TIR y PAYBACK,
obtuvimos a un valor actual neto de USD 18,955.49 y tasa interna de
retorno del 18%. En funcion de estos resultados, se concluye que el
proyecto resulta viable, rentable y proyecta un retorno de la
inversion en el segundo ano de actividad comercial.
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2. - DAY S.R.L.

LA PRODUCTORA

Somos New Day S.R.L., una productora de entretenimiento especializada
en eventos corporativos sustentables, creada por estudiantes de la
Licenciatura de Gestion de Medios y Entretenimiento de UADE vy
localizada en la Provincia de Buenos Aires, Argentina.

Nuestro propodsito es ser propulsores del cambio en la industria del
entretenimiento de nuestro pais, redefiniendo el concepto de
organizacion de eventos a partir de la produccion de experiencias
creativas, disruptivas e innovadoras que integren el universo eco-friendly
para la optimizacion de los recursos, reduciendo el impacto ambiental e
inspirando a la sociedad en su conjunto a adoptar practicas mas
amigables con el medioambiente que no comprometan a sus
generaciones futuras.

Nuestra organizacion nuclea su actividad en la gestion integral y
asesoramiento en eventos sustentables para clientes corporativos
(grandes y medianas empresas), desde la planificacion y ejecucion, hasta
la evaluacion de los proyectos, buscando el maximo beneficio para
nuestros clientes, la comunidad y su entorno, sin perder de vista la
experiencia y el entretenimiento, y con una visidon superadora sobre
futuro de la Industria.

MISION

Ser un agente de cambio a través del entretenimiento, produciendo
eventos que reduzcan el triple impacto social, econdmico vy
medioambiental, a la vez que sean fuentes de inspiracion del cambio
social a través de experiencias de impacto que promuevan el
compromiso con la ecologia, la inclusion social y el legado de la
comunidad.

VISION

Ser lideres en la transformacion de la Industria del Entretenimiento,
especificamente en el campo de la produccion y organizacion de
eventos, generando propuestas que garanticen diversion, innovacion y
calidad, enriquecidas por la utilizacion eficiente y responsable de los
recursos medioambientales.
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VALORES

El corazon de nuestra compania esta impulsado por el trabajo en equipo,
la integridad, la colaboracion, la inclusion, la solidaridad, la transparencia,
el comercio justo y, fundamentalmente, el respeto por el planeta y sus
recursos.

OBIJETIVOS

En New Day tenemos la conviccion de que la sustentabilidad es el camino
para la evolucion, es por eso que nuestro propodsito principal es ser
motores del cambio cultural por el medioambiente, no sélo dentro de la
Industria de Entretenimiento de nuestro pais, sino para la sociedad en su
conjunto.

2.” - ¢A QUIEN NOS DIRIGIMOS?

Nuestro publico objetivo seran aquellas empresas que deseen desarrollar
un evento o espectaculo en la Republica Argentina y que se interesen por
el cuidado del medio ambiente. Nos referimos a empresas nacionales e
internacionales, radicadas en nuestro pais, de tamano medianas Yy
grandes que tengan politicas orientadas al mundo eco-friendly, o bien
que se encuentren dirigiéndose hacia una direccion alineada con esta
problematica.

En este ambito, prestaremos servicios de dos maneras: realizando la
produccion integral del evento y brindando asesoramiento sustentable
para proyectos llevados a cabo por nuestros clientes. En ambos casos,
nuestro cliente se beneficiara de nuestra propuesta sustentable,
seguimiento del plan de produccion y evaluacion de resultados para
impulsar el alcance de los objetivos previstos.
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2. - NUESTROS SERVICIOS

En New Day ofrecemos diseno, planificacion, desarrollo y evaluacion
sustentable para pequenos, medianos, grandes y mega eventos en
dos variantes de servicio:

Con la sustentabilidad como estandarte, en New Day nos dedicamos
a la ideacion, planificacioéon, realizacion, evaluacion y asesoramiento
para eventos corporativos sostenibles. Nuestro objetivo es disenar
experiencias de alto impacto que consoliden la relacion de nuestros
clientes con sus publicos, a la vez que funcionen como medios
propulsores de la concientizacion social sobre la problematica
medioambiental.

Identificamos a nuestros clientes como grandes y medianas
empresas que buscan desarrollarse y posicionarse en sus mercados,
trasgrediendo los estandares tradicionales en sus eventos a partir de
la inclusion de practicas disruptivas sustentables, sin necesidad de
comprometer su presupuesto, sino redistribuyéndolo de manera
eficiente para el cumplimiento de los objetivos.

Disefamos planes de produccion estratégicos, centrados en nuestro

concepto : ideamos experiencias
transgresoras que interpelen al publico para consolidar su vinculo
con la marca/empresa, transmitiendo sus valores e identidad, a la vez
que velando por la gestion consciente de los recursos para minimizar
el impacto ambiental, reducir la huella de carbono y beneficiar el
legado a la comunidad.

Para lograrlo, aportamos a cada proyecto nuestro ADN sustentable a
través de un plan de sostenibilidad en el que se incluye la gestion de
residuos, analisis y eficiencia en recursos energeéticos y agua potable,
plan de medicion y compensacion de la huella de carbono, comercio
justo, legado a la comunidad y el plan de concientizacion social
medioambiental, que atraviesa nuestra mision organizacional.
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2. - NUESTROS SERVICIOS

En New Day ofrecemos diseno, planificacion, desarrollo y evaluacion
sustentable para pequenos, medianos, grandes y mega eventos en
dos variantes de servicio:

PROYECTO CERO

Produccion integral de eventos y espectaculos
sustentables desde los cimientos de la idea: su
diseno, planificacion, comunicacion, desarrollo vy
hasta la evaluacién de sus resultados.

El equipo de ND trabajeremos en la creacion de
propuestas adaptadas a nuestros dos focos
centrales: las necesidades y objetivos de nuestros
clientes; y la medicion del triple impacto (ambiental,
econdémico y social).

ADAPTACION DE PROYECTO

Para aquellos proyectos no sustentables que ya se
encuentran en etapa de planificacion, ND también
ofrece el servicio de asesoramiento en
sustentabilidad, a partir del cual podréa presentar
propuestas de mejora y planes de gestidn de
proyecto que integra los nuevos objetivos de
desarrollo sostenibles, para adaptar las estrategias
preestablecidas por el cliente.

Nuestra empresa ofrece sustentabilidad en los siguientes eventos:

Lanzamiento Eventos Experiencias Activaciones Acciones BTL
de producto corporativos de Marca
internos
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2. - PROPUESTA DE VALOR

En New Day sostenemos que el concepto sustentable puede verse
aplicado a eventos y espectaculos de cualquier indole, conservando
sSu esencia pero incrementando el valor de sus productos o servicios.
Basandonos en la triple linea de base de gestion sustentable
(ecologico, ambiental y social) nuestra propuesta de valor se
compone de:

DISRUPCION: nuestra organizacion buscard romper con los
estereotipos sociales y acercar la idea de “ecologico” a la
sociedad como una tendencia moderna y cercana, a través de la
ideacion de propuestas transgresoras que busquen interpelar a
los publicos conectandolos con nuestros clientes y con el mundo
eco-friendly.

NOVEDAD: la problematica medioambiental es tema de agenda a
nivel mundial, pero todavia no ha alcanzado niveles populares
dentro de nuestro mercado local. Actualmente no hay gran
presencia de productoras en la Industria del Entretenimiento en
Argentina que se dediquen a la integrar la sustentabilidad en los
eventos de la manera integradora propuesta por New Day.

EL CLIENTE ES EL CENTRO: nuestra productora tiene la conviccion
de respetar y resaltar la identidad, cultura y valores que
representen a nuestros clientes, buscando consolidar su
posicion dentro del mercado y fortalecer el vinculo con sus
publicos. En este sentido, las practicas sustentables funcionaran
como la premisa fundamental que acompane la produccion de
cada uno de los eventos a desarrollar, pero sin modificar la
esencia de nuestros clientes.

ECONOMIA FLEXIBLE: Opuesto al imaginario colectivo que
identifica a las practicas sustentables con proyectos costosos y
extraordinarios, la productora evaluara propuestas pensadas
estrategicamente para que puedan ser adaptadas a
presupuestos adecuados al contexto, posibilidades e intereses
de cada uno de sus clientes.
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ESPECIALIZACION: la compafia estd conformada agentes
profesionales expertos en sustentabilidad, marcara la diferencia
con solido conocimiento en el area lo cual les permite desarrollar
estrategias especificas y funcionales acordes a la nueva
tendencia eco-friendly, eficientizando el uso de los recursos en
pos del cuidado medioambiental.

ADN SUSTENTABLE: |la productora la gestion de residuos, analisis
y eficiencia en recursos energeticos y agua potable, plan de
medicion y compensacion de la huella de carbono, comercio
justo, legado a la comunidad y el plan de concientizacion social
medioambiental.

PLAN SUSTENTABLE

Integramos a cada uno de nuestros eventos un
Plan de Gestidon Sustentable, basado en los siguientes focos:

AHORRO DE AGUA COMERCIO MOVILIDAD AHORRO
POTABLE JUSTO SOSTENIBLE ENERGETICO

MEDICION DE GESTION DE INCLUSION ACCESIBILIDAD
HUELLA DE RESIDUOS SOCIAL
CARBONO
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Analisis
de Mercado
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3. - NUESTROS CLIENTES

SEGMENTO DE CLIENTES (B2B)

Nuestro proyecto esta apuntado hacia empresas de cualquier rubro e
industria, de tamano pequenas, grandes, radicadas en la Republica
Argentina.

En primer lugar, nos dirigimos a empresas que estén involucradas en
el universo eco-friendly, por la naturaleza de su actividad, por llevar
adelante proyectos propios que beneficien al cuidado del
medioambiente y/o por integrar politicas sustentables a sus planes
de accion (sea en su cadena de producciéon o promocionando buenas
costumbres en su cultura organizacional).

También incluimos en este punto a aquellas empresas que, a pesar de
no tener politicas de cuidado medioambiental propias, brindan apoyo
econdmico y/o en especie a organizaciones que si lo hacen,
entendiendo esto como una muestra de que la sustentabilidad forma
parte de sus objetivos organizacionales.

Por otro lado, basandonos en la informacion recolectada en nuestra
investigacion, donde encontramos que la sustentabilidad representa
una tendencia a nivel global no solo para las corporaciones sino mas
aun para los consumidores, consideramos que también forman parte
de nuestro publico objetivo las empresas que, a pesar de no haber
adoptado aun ningun proyecto relacionado a la sustentabilidad,
reconozcan en ella una oportunidad para sumar valor a sus
propuestas e impulsar suimagen frente a sus publicos.

Para ello, nuestra productora podria funcionar como un nexo para
gue comiencen a vincular su empresa con el universo eco-friendly, no
solo por la organizacion de los eventos en si mismo, sino porque su
imagen de marca se veria relacionada con la sustentabilidad a través
del plan de comunicacion, publicidad y promocion.

También segmentamos a nuestro potenciales clientes por su tamano,
grandes y medianas, focalizandonos fundamentalmente en el primer
grupo entendiendo que se tratan de empresas que generan mayores
ingresos y mayor presupuesto destinado actividades internas vy
acciones de publicidad y promocion.
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En este sentido, consideramos que las grandes empresas
representan para nuestra productora una mayor oportunidad de
servicio, en segundo lugar las medianas y por ultimo las pequenas
empresas, con presupuestos mas acotados. Quedarian fuera de
nuestro radar las microempresas y emprendimientos, entendiendo
qgue las limitaciones en sus ingresos acortarian las posibilidades a
desarrollar eventos de manera tercerizada.

A continuacion se detallan los montos maximos de facturacion que
categorizan a las distintas empresas segun la ultima actualizacion
publicada por |la Secretaria de Emprendeores y Pymes del Ministerio
de Produccion. Los mismos se encuentran diferenciados por rubro:

MICROEMPRESA PEQUENA MEDIANA TRAMO 1 MEDIANA TRAMO 2
Comercio 12.5 millones 75 millones 520 millones 900 millones
|Industria y Mineria 10.5 millones 64 millones 520 millones 760 millones |
|Construcci0n 4.7 millones 30 millones 240 millones 360 millones |
|Servicios 3.5 millones 21 millones 175 millones 250 millones |
|Agropecuario 3 millones 19 millones 145 millones 230 millones |

Aquellas empresas que superen el monto maximo de categoria
Mediana Tramo 2, se consideran grandes empresas.

PUBLICO DE NUESTROS CLIENTES

En New Day nos dirigimos a empresas que estén dispuestas a innovar
y a subirse al tren de las nuevas tendencias. De acuerdo a nuestras
investigaciones, el cuidado del medioambiente es una tendencia
emergente, altamente valorada por los consumidores. Es por este
motivo que consideramos que nuestra compania seria portadora de
gran valor para aquellas empresas que, ademas de ser mas
sustentables, busquen captar nuevos clientes, posicionarse,
consolidar su imagen y fortalecer el vinculo con sus publicos, o
incluso lograr fidelizacion.

En funcion de esto, la propuesta de valor de nuestra productora
también esta construida en funcion de los consumidores finales, que
seran aquellas personas que asistan a los eventos. y sobre quienes
buscaremos promover nuestros valores de cuidado medioambiental
través de nuestra Campana de Concientizacion.

En este sentido, nos dirigiremos a personas de género indistinto,
residentes de la Republica Argentina, que busquen vivir una
experiencia atractiva, ludica y distendida en el marco de un evento
de entretenimiento de indole corporativo.

Demas especificidades del target y sus caracteristicas estaran
sujetas a las particularidades del evento y target especifico de cada
empresa. 13



3. MAPA DE LA COMPETENCIA

COMPETIDORES DIRECTOS

A partir de nuestra investigacion, identificamos las siguientes agencias,
de origen Nacional e Internacional, que prestan servicios de asesoria o
produccion integral de eventos sustentables en Argentina y por lo tanto
representan competencia directa para nuestra organizacion:

NICE DOG - Sustentabilidad en eventos y espectdculos

roductora argentina de eventos 'y espectaculos

sustentables, caracterizada por contar con un Software )

Internacional de medicion de huella de carbono y haber ;'0‘
obtenido certificacion de la norma ISO 20.121. ice
La agencia es competidora directa de nuestra productora, ya aog

que ambas pertenecen al mismo rubro y desarrollamos
practicas muy similares, a la vez que compartimos nuestro
compromiso por el medio ambiente.

MEET GREEN - Sustainable Events Management Agency

Agencia de eventos sostenibles estadounidense. Colabora

en la produccion de proyectos sustentables y a través de -
jornadas de capacitacion y medicion de huella de carbono de \\‘
eventos corporativos. WtGreen“
Representa un competidor directo por brindar servicios

globalmente, fundamentalmente a grandes empresas, en
asesoramiento sustentable y medicion de impacto

ecoloégico.

LEGACY EVENTS - Virtual Event Management

Agencia y consultora de eventos sostenible, ubicada en
Oxford, Inglaterra, que presta servicios de asesoramiento
virtual para eventos sustentables en Argentina.
Entre los servicios que ofrece se identifican los siguientes: A
auditoria de eventos y andlisis para identificar posibles
mejoras, talleres presenciales o virtuales para profesionales
en eventos y manual de guia para eventos sostenibles.
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RAK SUSTAINABLE EVENTS

Productora especializada en gestion de eventos ecologicos

situada en la ciudad de Basilea, Suiza. LA empresa se

caracteriza por su trabajo en economia circular. R A K
RAK, ademas de su servicio de produccion integral de

eventos, ofrece capacitaciones sustentables exclusivas para X

emprendedores y empresas emergentes en las cuales se

trabaja el concepto de sustentabilidad aplicado a

organizacion de eventos de cualquier indole.

COMPETIDORES POTENCIALES

Consideramos a ND como una productora innovadora que impulsa una
actividad emergente. Sin embargo, resulta evidente el surgimiento de
nuevas empresas con propuestas de valor similares. El concepto
sustentable pronto debera predominar de manera obligatoria en cada
rubro de Argentina. Productoras como Time for Fun (T4F), Fenix
Entertainment Group, DF Entertainment, Move Concerts, probablemente
incorporen estas practicas en sus eventos y pronto seran consideradas
una competencia.

Nuestra compafia presenta caracteristicas distintivas, desarrolladas en
la propuesta de valor, que funcionan de barrera de entrada frente a la
competencia futura: deshacer la estigmatizacion que existe respecto a la
inclusion de practicas sustentables en los eventos y llevar el mundo eco-
friendly al entretenimiento desarrollando propuestas innovadoras que
potencien el valor del producto/servicio.

SERVICIOS SUSTITUTOS

Consideramos que, a nivel nacional, no existen otras productoras u
agencias que puedan sustituir el servicio de New Day. Nuestra propuesta
de valor incluye fundamentos que en la actualidad no son tratados por
ninguna otra agencia dentro de este rubro en Argentina: trasladar el
mundo eco-friendly al entretenimiento manteniendo la esencia propia de
los eventos, planificacion y gestion sustentable en sus tres niveles de
impacto y campana de concientizacion medioambiental integral como
parte de la mision organizacional para el legado de la comunidad.

Sin embargo, identificamos que aquellas empresas que integran en su
estructura un equipo propio de organizacion de eventos y cuenten con
asistencia de gestores sustentables u obtengan capacitacion
especializada en materia sustentable, podrian representar para nosotros
una sustitucion de nuestro servicio como organizadores tercerizados. No
obstante, destacamos que no identificamos en la actualidad ninguna
empresa en Argentina que cumpla con estas condiciones. 15



P.E.S.T.E.L

Highlights de los aspectos mas relevantes que afectan nuestro proyecto,
en funcion de las variables politicas, economicas, sociales , tecnologicas,
ecologicas y legales.

Factores POLITICOS

» Ley N° 25.675 General del Ambiente: el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible evaluaré cada uno de nuestros proyectos con el
Estudio de Impacto Ambiental (EIA) para el otorgamiento de las
licencias de sustentabilidad.

ANN

>

( Factores ECONOMICOS
\

AN * Inestabilidad econémica: alta inflaciéon y devaluacién de la moneda
local. « Impuestos y restricciones a las importaciones dificultan la

adquisicién de tecnologias innovadoras que permitan abaratar costos

.D en proyectos sustentables.

Factores SOCIALES lé\@'ﬁ"&ﬂ“ﬁ\ﬁ\
RN

\

« Imaginario colectivo supone a los proyectos sustentables como
praticas que generan necesariamente mayor inversidon en tiempo y
dinero. ¢« Bajo poder adquisitivo de los habitantes dificulta Ila
adquisicién de productos sustentables y acorta las posibilidades de
eleccion. « Tendencia creciente en alimentacién saludable, fithess,
vegetarianismo y veganismo fomentan el consumo consciente y
favorecen la desestigmatizacién de lo ecolégico.

((((o)»\ Factores TECNOLOGICOS

« Tendencia creciente a la utilizacién de dispositivos electronicos y
plataformas online favorecen el desarrollo de eventos eco-friendly,
disminuyendo la utilizacibn de recursos de mayor impacto
medioambiental « Desarrollo de teconologias innovadoras permiten
mayor eficiencia en la estrategia sustentable.

Factores ECOLOGICOS

« La EIA (Evaluacién de Impacto Ambiental): procedimiento técnico-
administrativo mundial adoptado por Argentina en la Ley N° 25.675
General del Ambiente con cardcter preventivo. « Norma ISO 20.121 para
la gestion de eventos sostenibles. + Ley N° 1.854 de “De Gestion
Integral de Residuos Sélidos Urbanos” (Proyecto Basura Cero),
Legislatura de CABA.

Factores LEGALES

» Ley N° 5641 de Eventos y Espectdculos Masivos sancionada por la
Legislatura de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
|I|:|'E

Visualiza en detalle el Analisis ?ﬁ




3. HIGHLIGHTS DE LA INVESTIGACION

Enfocandonos en el analisis de nuestro publico objetivo, empresas
grandes y medianas encontramos que son cada vez mas las companias
gue apuestan a las iniciativas, programas y proyectos sustentables. Esto
esta vinculado con la tendencia global de la demanda de los
consumidores, cada dias mas involucrados con las practicas del cuidado
de la salud y del medioambiente, que impulsan a las corporaciones a
desafiar sus sistemas de produccidon para satisfacer las nuevas
necesidades de sus clientes.

EL CONSUMIDOR HACIA EL PLANETA,
LAS EMPRESAS HACIA EL CONSUMIDOR.

Sobre el interés de los consumidores por el mundo ecoldgico, la
consultora sustentable Futerra (empresa lider en Estados Unidos vy
Europa) elabord encuestas sobre preferencias de los consumidores en
Reino Unido y Estados Unidos: sobre una muestra de 2700 personas,
genero y edad indistintos, residentes en zonas metropolitanas, se
recolectaron los siguientes datos:

De los encuestados
respondieron que Si
realizan al menos 1
actividad en su vida
cotidiana que
colabora con el
medioambiente..

De los encuestados
respondieron que Si
encuentran mayor valor en
aquellas empresas que
colaboran con causas
sociales o
medioambientales. De los
restantes, 9% respondio
N/A o negativamente.

De los encuestados
respondieron que Si
quisieran que las
empresas los
ayuden a cuidar el
medioambiente. El
12 % restante
respondio
negativamente.

Los altos porcentajes que surgieron como resultados son una muestra
de que los consumidores cada dia mas perciben como adicional de
valor, aquellas empresas que se involucren con las casusas sociales y
medioambientales,
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Ademas, sobre la misma muestra, se elaboraron estudios de focus group
y encuestas para entender el comportamiento de compra los
consumidores respecto de los productos elaborados por empresas que
cuidan al medioambiente o comunican ser cuidadosos con el
medioambiente en sus estrategias de publicidad y promocion.

77 % 92 %

De los consumidores se mostraron De los consumidores prefirieron
mas interesados en productos de  productos eco-friendly por encima
empresas eco-friendly de los no-ecologicos en la

comparacioniai

Por estas tendencias de mercado, durante la ultima deécada, varias
grandes empresas han anunciado compromisos climaticos, objetivos
medioambientales, iniciativas de responsabilidad social y otros planes de
RSE (Responsabilidad Sustentable Empresarial) con la esperanza de
atraer clientes y crear una imagen positiva en torno a su marca. Algunas
de las mas importantes son Amazon, Google, Apple, Clorox, Dell
Technologies, Patagonia, Salesforce, Target, entre otras.

Segun lo publicado por

o del totlal de grandes
Forbes en 20201 estudios 7 o corporaciones re_glqtradas
trabaja con los objetivos RSE
sobre pymes , grandes y
mediana em presas, estos del totlal de grandes empresas
580/ registradas, trabaja con
son los datos que se (1) iniciativas medioambientales y

sociales
conocen sobre su desarrollo

en materia sustentable y/o

DE 1 o lideres empresarios de medianas
H empresas reconocen la necesidad de
objetivos de RSE en EEUU, CADA involucrarse y proyectan unirse a
CA y Euro pa: RSE en el corto plazo.

A nivel local, si bien no se han detectado cifras concretas sobre
proyecciones para empresas medianas, encontramos que a la fecha se
registran 128 empresas en Argentina trabajan con la certificacion B, siendo
el 90% pymes.

segun el informe "Contribucion de empresas argentinas a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible" elaborado en Agosto del 2020, existen 148 grandes
empresas argentinas trabajando en base a los ODS (sobre un total de 520
grandes empresas registradas segun el INDEC).

Dentro de este marco, podemos inferir que el mundo corporativo esta
incluyendo cada vez mas el concepto sustentable en su agenda,
observando esta tendencia en la mira de sus clientes.
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4.. iMAS SOBRE NUESTRO SERVICIO!

En New Day desarrollamos propuestas no sélo con el fin de garantizar la
sustentabilidad en los eventos de nuestros clientes, sino también de
concientizar al publico que asiste a sus proyectos. Siguiendo con este
precepto, nuestra propuesta de gestion sustentable esta ideada, por un
lado, para construir valor para nuestros clientes corporativos, y por el
otro, para materializar nuestra campana de concientizacion al publico en
cada uno de nuestros eventos.

Como complemento de nuestro Plan Sustentable, para cada uno de
nuestros proyectos, incluimos una serie de acciones, que son propuestas
en funcion de las caracteristicas de cada evento.

ACCIONES SUSTENTABLES

Disposicion de contenedores reciclables sefalizados para clasificar
los residuos correctamente (metal, papel, vidrio, plastico vy
desechos orgéanicos).

Entrega de botellas reutiizables para recargar en puestos de
hidratacion.

Alianza estratégica: Colaboracion con GEA Sustentable Proveedor de
servicios de clasificacion, tratamiento y reinsercion de residuos en
el circuito.

Instalacion de grifos con temporizadores automaticos.

Tanques de aguas blancas: agua limpia y purificada (limpieza de
manos y rostro; Alimentacion de fuentes de hidratacion).

Tanques de aguas grises: agua reutilizada (descarga de inodoros).

siguientes puntos:
ALIMENTOS CONTENIDOS EN ENVOLTURAS BIODEGRADABLES

y Carnes que provengan de animales de libre pastoreo, aplicando el mismo
criterio para derivados como leche o huevos.
Panificados ecoldgicos, elaborados con harinas de alta calidad y masa
madre natural; y gran variedad de vegetales orgéanicos.

' Para la oferta gastrondmica d enuestros eventos, contemplamos los

Fuentes de energias renovables, o “energias limpias”.

Instalacion de paneles solares.

Illuminacion de bajo consumo (LED).

Sistemas automaticos de iluminacion.

Generadores eléctricos biodiesel.

Priorizacion de eventos durante el dia, al aire libre y bajo la luz solar.

Eleccion de venues situados en las grandes ciudades, que llevaria
a mayor oferta de transporte publico, reducciéon de Ila
contaminacion atmosférica a partir de a reduccion de uso de
vehiculos particulares. 20



PRECIO

A continuacidon se detallan las tarifas/porcentajes de cobro para
nuestras 2 unidades de negocio "PROYECTO CERO" y "ADAPTACION DE
PROYECTOQO".

Para el primer caso, cobraremos un Fee de Servicio del 15%, calculado
sobre el total del valor del evento.

Para el servicio de "ADAPTACION DE PROYECTO", nuestra gestion tendra
una tarifa fija de USD 900 por proyecto, independientemente de la
magnitud del evento.

Dentro de los valores de ambos esta incluida la ideacion, planificacion,
realizacion/asesoramiento segun corresponda, plan de gestion
sustentable, campana de publicidad y promocion y evaluacion de
resultados.

4. RELACION CON EL CLIENTE

En New Day buscamos establecer conexiones soélidas con nuestros
clientes, que nos permitan generar un vinculo de reciprocidad donde
brindemos nuestro servicio a la vez que obtengamos feedback. Esta
relacion bidireccional nos permitiria enriquecer nuestra propuesta de
valor y asi consolidar un lazo a largo plazo con nuestros clientes, a la vez
de lograr fidelizacion. Para este proposito, emplearemos las siguientes
estrategias:

T *

Q«/ PERSONALIZACION DE LA EXPERIENCIA

-

Emprenderemos cada uno de los eventos que desarrollemos para
nuestros clientes potenciales en funcidn de sus intereses particulares.
Analizaremos en detalle la forma en que comunican sus
productos/servicios y la relacidon que establecen con su publico objetivo
para dirigirnos hacia ellos de wuna manera mas customizada,
comprendiendo sus necesidades y guiandonos en la toma de decisiones
que beneficien a su negocio.

A través de esta estrategia buscaremos capturar valor para luego
reconvertirlo en fuente enriquecedora de nuestras propuestas, con el
objetivo no solo de captar y concretar la operacion con nuestros clientes
potenciales, sino tambien de lograr su fidelizacion.
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EE@} BIBLIA DE PROYECTOS

La informacion recolectada durante las fases de produccion de los
eventos es un recurso muy valioso para nuestra compania. Por este
motivo, vamos a recabar y administrar de manera eficiente toda la
informacion que hayamos obtenido producto de nuestra investigacion y
del feedback, asi como también tabularemos los datos duros para
conformar una biblia de cada proyecto que siente precedente para
impulsar la fidelizacion y la evolucion interna de nuestra compania.

EVALUACION DE RESULTADOS SUSTENTABLES

Una vez finalizado un evento, realizaremos las mediciones pertinentes
para evaluar nuestras acciones sustentables y el impacto que las mismas
hayan tenido en el publico asistente.

O
S
& & INVITACION A EVENTOS INTERNOS
Desarrollaremos anualmente un evento interno con el propodsito de
agasajar a aquellos clientes con los que hayamos trabajado y a los
potenciales.

El objetivo es mantener el vinculo con aquellas empresas que nos
eligieron para sus proyectos en alguna ocasion anterior, para celebrar en
un ambiente distendido y exclusivo, que fomente la fidelizacion y el
posicionamiento de New Day como empresa productora de renombre.

También seran invitados aquellos potenciales clientes que se encuentren
en tratativas y mediaciones para proyectos que se estén desarrollando,
para fomentar e impulsar la relacion con los mismos que ademas nos
permitiria denotar la calidad de los recursos, creatividad e innovacion de
Su organizacion.
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4. PLAN DE COMUNICACION

Para el desarrollo de la campana publicitaria disefiaremos estrategias con
el fin de posicionar nuestra marca en redes sociales y al mismo tiempo
construir una imagen que refleje profesionalismo y compromiso.
Establecemos los siguientes objetivos de comunicacion:

OBJETIVOS DE COMUNICACION A LARGO PLAZO

Posicionar a New Day como empresa a nivel internacional
Ser una de las empresas lideres en la produccion de eventos y
espectaculos sustentables en la Argentina

OBJETIVOS DE COMUNICACION A CORTO PLAZO

Concretar al menos una alianza con una empresa reconocida del
sector

Captar clientes a través de nuestras estrategias de marketing
implementadas en las RRSS

ACCIONES ONLINE

Nuestras acciones online se proyectan para los siguientes medios
digitales:

SITIO WEB OFICIAL

Nuestro sitio web oficial sera el centro de nuestra estrategia online.
Englobara imagenes, novedades, informacion sobre nuestras
producciones y nuestros datos de contacto. Consideramos que es un
medio a través del cual nuestros clientes potenciales encontraran la
informacion que necesiten para construir su confianza en nosotros y
apostar a nuestros servicios.

INSTAGRAM

En nuestra cuenta oficial de Instagram @NewDay disefiaremos un feed
acorde al criterio estetico definido en el logo. Nuestro perfil incluira
diferentes tonalidades dentro del color turquesa, acompanadas de
colores clasicos como el blanco, el negro y el gris. Ademas, en ocasiones,
utilizaremos colores como el naranja o amarillo para resaltar el contenido
que consideremos relevante. >3



Realizaremos diferentes publicaciones sobre nuestro servicio incluyendo
novedades, curiosidades, informacion notable sobre el medio ambiente vy,
siguiendo con esta misma linea, fijaremos historias destacadas. De
acuerdo al ultimo estudio realizado por Metricool, una herramienta de
gestion de redes sociales y publicidad creada en el ano 2014, en lo que
refiere a cuentas empresariales, se identificdo que los dias y horarios
recomendados para subir contenido en Instagram son los jueves y viernes
a las 8 PM, por lo tanto, valiendonos de esa informacion, nuestros post
seran de lunes a viernes y respetaran el horario establecido por el estudio.

Para generar movimiento en la cuenta de manera organica e incrementar
nuestros seguidores progresivamente, definiremos hashtags acordes a
nuestro servicio ,que dispondremos en cada publicacion del feed:

Por otra parte, crearemos pautas publicitarias que lanzaremos una vez por
mes segmentando a nuestro publico objetivo, para difundir informacion
que consideremos relevante y a la vez formar una comunidad (grupo de
personas que se interesan por nuestro servicio). Ademas, evaluaremos las
estadisticas obtenidas en cada promocion, lo que nos facilitara
perfeccionar aun mas nuestra propuesta de valor y entender las
caracteristicas de nuestro publico ideal en esta red.

De acuerdo a los parametros establecidos por la plataforma, para obtener
un alcance moderado, se recomienda invertir como minimo USD 5 diarios.
De esta manera la inversion que realizaremos sera de USD 25 mensuales,
estimando una duracién de 5 dias de promocion.

Desde otra perspectiva y entendiendo que los reels en la actualidad
poseen un alcance exponencial dentro de esta red, crearemos, por
ejemplo, un tour por nuestro espacio de trabajo, presentacion de los
integrantes de New Day, backstage de la organizacion de un evento,
resumen de un evento realizado, entre otros.

FACEBOOK

Al igual que Instagram, la cuenta de Facebook se llamara @New Day y
mantendra el mismo concepto estético. Una caracteristica distintiva de
esta red social es su imagen de portada, esta variara todo el tiempo.
Cuando se esté aproximando la fecha de un evento/espectaculo, la
fotografia sera exclusiva de dicho acontecimiento; en cambio, en los
periodos de baja demanda, serdn imagenes de nuestra empresa y/o
frases relacionadas a la sustentabilidad.
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Las publicaciones seran las mismas que en la cuenta oficial de Instagram
(ambas cuentas estaran vinculadas, de manera que al subir una imagen
en Instagram, automaticamente se suba en Facebook), pero al tratarse de
una plataforma en la que predomina un rango etario mas alto,
buscaremos llegar a este target mas adultocompartiendo ademas
noticias sobre el medio ambiente, asi como novedades sobre eventos y
espectaculos mas allegados al publico caracteristico de la plataforma.

Realizaremos pautas publicitarias mes por medio segmentando a nuestro
publico objetivo y valiéndonos de los objetivos que Facebook ofrece para
potenciar nuestra llegada que, son aun mas especificos que los que
presenta Instagram, permitiéndonos alcanzar a nuestros clientes
potenciales de una manera mas eficaz.

Ademas, al igual que en Instagram, Facebook establece un monto minimo
diario de inversion para las promociones, siendo este USD 0,95. En esta
misma linea, definiremos una duracién total de 5 dias.

LINKEDIN

LinkedIn es la red de contactos mas reconocida dentro del ambito laboral.
Crearemos una cuenta profesional para empresas con el nombre New
Day Producciones. La suscripcion sera anual, abonando USD 367,96 en
total y considerando el primer mes de prueba gratis. Este medio nos
asegurara la llegada a nuestro publico objetivo corporativo, a la vez de
obtener visualizaciones en nuestro perfil.

Compartiremos publicaciones que reflejen nuestros valores como
empresa, noticias sobre eventos/espectaculos sustentables e
informacion sobre la situacion ambiental en Argentina.

INFLUENCERS

Para difundir de manera exponencial nuestro servicio v,
fundamentalmente, los eventos/espectaculos de nuestros clientes, en los
momentos que nos encontremos trabajando en varios proyectos a la vez
0, en dias especiales para nuestra compania, convocaremos a la agencia
argentina de influencers “TrendSetters” para que las personalidades,
provenientes de diferentes industrias, generen contenido atractivo para
publicar en sus cuentas de Instagram y compartir con sus seguidores,
mencionando a nuestra cuenta oficial @NewDay. La duracién vy
periodicidad de sus publicaciones se definira y analizara de acuerdo a las
caracteristicas del evento/espectaculo a promocionar. Esta estrategia
permitira fortalecer la imagen de nuestra marca vy, por sobre todo, llegar
a millones de clientes potenciales.
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Es necesario mencionar que realizaremos un primer evento de
inauguracion de nuestra compania con el objetivo de dar a conocer
nuestro servicio y, fundamentalmente, relacionarnos con nuestros
futuros clientes. En esta ocasidon, considerando nuestra situacion
economica inicial, no contrataremos el servicio de influencers citado en el
parrafo anterior, sino que contactaremos a nuestros clientes potenciales
de manera organica por medio de la red Linkedln, solicitando su correo
electronico, para luego enviarles una invitacion formal a travées de ese
medio. Ademas de realizar esta accion, divulgaremos el evento en
Instagram y Facebook creando una pauta publicitaria, con el presupuesto
minimo e indispensable para llegar a nuestro publico objetivo, y
empleando correctamente los hashtags.

ACCIONES OFFLINE
ViA PUBLICA

Las acciones publicitarias en la via publica se desarrollaran en los
eventos/espectaculos abiertos al publico y seran Unicamente
consideradas, en una primera instancia, para los acontecimientos de gran
magnitud que necesiten una campana de comunicacion fuerte como
sustento

Asi es como también, en dias especiales para nuestra compania,
implementaremos estas practicas a modo de estrategia.

Con el objeto de difundir los grandes y/o mega eventos de nuestros
clientes, exhibiremos videos de entre 8 y 30 segundos de duracidén en
pantallas led digitales ubicadas en puntos geograficos estrategicos,
pensados en funcion de las caracteristicas de cada evento (ubicacion del
venue, publico objetivo, puntos de venta, entre otras).

El arte a presentar en estas piezas estara compuesto por la informacion
mas importante del evento expresada en frases cortas y persuasivas que
inviten al publico a seguir leyendo. A modo de cierre incluiran las redes
sociales y los logos de nuestros clientes y de nuestra compania.

Por otra parte, como estrategia novedosa y creativa, realizaremos
activaciones en la via publica para expresar mensajes relacionados a la
sustentabilidad en nuestro pais. Estas acciones se identificaran a traves
de elementos o estructuras que estaran ubicadas en zonas estratégicas,
por un periodo de tiempo determinado. Nuestro propodsito es generar
impacto en el publico alterando los espacios tipicos de circulacion de
peatones, dejando una huella que despierte el cuestionamiento acerca de
la situacion ambiental en Argentina.
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CAMPANA DE PUBLICIDAD Y PROMOCION DE UN
EVENTO TIPO

Parte de nuestro servicio es planificar la campana de publicidad vy
promocion de cada proyecto, en funcion de los requerimientos de
nuestros clientes y las caracteristicas de su publico objetivo. En funcién
de esto, desarrollaremos la campafna de publicidad y comunicacion
acorde a las caracteristicas del evento y a los objetivos de nuestos
clientes.

A modo de ejemplo, desarrollaremos la campana de comunicacion en
redes sociales de un Lanzamiento de Producto de una empresa argentina
lider en indumentaria deportiva. Con el propodsito de dar a conocer el
evento de nuestro cliente y, suponiendo que, su publico objetivo es
adolescente/joven adulto, basaremos la Campafa en un plan de
comunicacion en redes sociales, Instagram y Youtube.

Generaremos contenido audiovisual para difundir a través de las redes de
acuerdo al calendario estratégico planeado para encontrar al publico
objetivo en los momentos de mayor conectividad. Para ello, nos
valdremos de las distintas herramientas que brinda la plataforma, como
Instagram Stories, Posts, Live Sessions y reels. Ademas, se pactaran
sesiones de Vivos en Instagram junto a embajadores de la marca e
influencers reconocidos allegados al publico objetivo para ampliar el
alcance; dentro de este punto, es importante que el perfil del referente
sea compatible con las caracteristicas del producto.

Si nuestro cliente deseara dirigir su campana hacia un publico adulto,
nuestras acciones comunicativas se desarrollarian, en mayor medida, en
Facebook. En esta red social, a diferencia de Instagram, publicariamos
imagenes y noticias que brinden informaciéon detallada acerca del evento,
ya que, por el contrario, el publico joven no suele detenerse a leer un
comunicado; por ende, el mensaje hacia ellos debe ser dinamico y
conciso.

Para cualquiera de las plataformas, buscaremos proponer material
genere interactividad con el publico receptor, para generar actividad de
los prosumidores y poder recolectar feedback a la vez que reforzar el
vinculo de la marca con sus seguidores.

Respecto de la Campana de Concientizacion, crearemos el hashtag
#SoySustentable para que el publico, a partir de las
acciones/activaciones creativas de concientizacion ecolégicas que hayan
tenido lugar en el evento, suban a sus cuentas personales de Instagram y
Facebook una storie/foto arrobando a nuestra cuenta oficial y/o
utilizando el hashtag #SoySustentable. Con estas acciones, se busca
generar la retroalimentacion que resultara fundamental para la
evaluacion de los resultados de las acciones de nuestra compania. 57
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5. PROCESO DE SERVICIO

"PROYECTOO"

Nos encargaremos de gestionar de manera integral la creacion de un
evento o espectaculo sustentable, desde los cimientos de la idea, su
disefno, planificacion, comunicacion, su desarrollo y hasta la evaluaciéon
de sus resultados. Lo primordial en este tipo de servicios es trabajar en
propuestas que cubran las necesidades y objetivos de nuestros clientes.
Para poder cumplir eficazmente con la produccion de los eventos o
espectaculos, hemos dividido operativamente el proceso en 4 fases
centrales:

Inicia la concepcion del evento/espectaculo particular a partir
de un encuentro con nuestro cliente potencial, donde buscamos
entender cuales son sus necesidades y objetivos principales.

A partir de este encuentro, avanzamos con la investigacion
profunda sobre las caracteristicas esenciales del nuestro cliente
(entiéndase por caracteristicas esenciales su identidad, valores,
cultura, estética y simbolos) que puedan orientar el trabajo de
planificacion y concepto general que abordaremos en los pasos
subsiguientes

Una vez recopilada la informacion necesaria, evaluaremos y
realizaremos la propuesta formal del evento/espectaculo,
acorde al estudio realizado. En este paso elaboramos ademas el
plan de accion especifico que enmarca las practicas
sustentables, presentando una propuesta principal que se
desglosa discriminando alternativas de mayor y menor magnitud
y de mayor y menor costo. Una vez presentada la propuesta
integral al cliente, y confirmada por éste, se elabora el contrato
formal y se procede con la organizacion.

En esta instancia, nos embarcamos la planificacion formal y
puesta en marcha de la propuesta para la organizacion del
evento/espectaculo, contemplando todas las regulaciones y
requisitos a los que esta sujeta (se amplia este punto en los
“Factores Legales”).

En esta fase contemplamos un sistema de control vy
coordinacion de las actividades, manteniendo comunicacion
directa con nuestro cliente para reportar los avances del
evento/espectaculo y reconfirmar detalles de la organizacion.
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En esta etapa desarrollamos el evento/espectaculo planificado,
garantizando que se cumpla con lo propuesto y todo lo
previamente acordado con nuestro cliente.

Nuestro equipo se focalizara en el desarrollo del y de las
acciones sustentables propuestas, que tienen el objetivo no solo
de garantizar la sustentabilidad del evento en su conformacion,
si no de concientizar al publico que asista.

Una vez finalizado un evento, desarrollamos una evaluacion
interna, en lo que respecta a las acciones de concientizacion, con
el objetivo de monitorear y dar seguimiento a las acciones y el
nivel de impacto que las mismas hayan causado en el publico.

En funcion de esto, utilizaremos nuestras plataformas digitales
para generar un nuevo contacto con el publico que nos permita
recopilar datos para la evaluacion. Esto se efectuara de 2
maneras:

1.Encuesta a través de la web oficial de New Day
2.Campana de redes sociales

"ADAPTACION DE PROYECTO" -

El servicio de adaptacion de proyecto es una instancia de consultoria, en
la que nuestros clientes potenciales nos presentan su proyecto no
sustentable con el objeto de obtener un producto/servicio final con
caracteristicas amigables con el medio ambiente.

En esta etapa nuestra funcion es entender las necesidades de nuestros
clientes, proporcionar ideas y colaborar en la planificacion e
implementacion de estrategias sostenibles. El ciclo de asesoramiento
consta de 4 etapas: reunion preliminar, presentacion de propuesta,
seguimiento y relevamiento de datos.
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En esta etapa realizamos un primer encuentro con nuestro cliente
potencial con el fin de presentarnos, comprender sus expectativas
y preferencias de acuerdo al producto/servicio que desean
redefinir.

Al finalizar la reunidon, nuestra tarea es evaluar el impacto que el
evento/espectaculo tiene en el medio ambiente, identificar los
requisitos legales necesarios, establecer metas que respondan a las
necesidades de nuestro cliente y desarrollar estrategias
sustentables acordes a las caracteristicas del evento/espectaculo.

La instancia en cuestion nos permite realizar la presentacion formal
de la propuesta sustentable, en funcidén de la informacion recopilada
e investigada luego de la reunion preliminar.

Luego de presentar la propuesta atendemos las inquietudes de
nuestro cliente potencial y, de ser viable, nos adaptamos a sus
sugerencias y devoluciones.

Si nuestro cliente potencial aprueba el plan de accidén sustentable
presentado, ya se encuentra en condiciones de implementar los
cambios en su proyecto.

En este momento de la asesoria realizamos un seguimiento de los
avances del proyecto. Este es un periodo de comunicacion
permanente con nuestro cliente en el cual podemos pactar
reuniones de manera virtual o presencial, pero siempre estando a
disposicion de sus consultas para que puedan ejecutar un
evento/espectaculo exitoso.

Por ultimo, luego de la ejecucion del evento/espectaculo, realizamos
una evaluacion de los resultados obtenidos y concretamos una
reunion con nuestro cliente a modo de obtener un feedback y
perfeccionar nuestras estrategias. Ademas, analizaremos en
conjunto el impacto de las acciones sustentables que dieron lugar en
el evento/espectaculo identificando puntos de mejora. Esta etapa
sera fundamental para fidelizar a nuestro cliente.
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PLAN DE

En el presente plan de Recursos Humanos analizaremos vy
determinaremos la politica de nuestro equipo de trabajo en funcién de
nuestra actividad.

Nuestra compania esta liderada por tres estudiantes de la Licenciatura de
Gestion de Medios y Entretenimiento:

AGUSTINA BONATTI MARIANA LAPORTA MICAELA LOPEZ
Co-fundadoray Co-fundadoray Co-fundadoray
Directora de Directora Directora de
Produccioén Comercial Comunicacion Y
Marketing

En una primera instancia, nuestro staff permanente estara conformado
por las co-fundadoras de New Day. En los eventos/espectaculos de gran
magnitud, contrataremos personal eventual para que colaboren en el
plan de accion: asistentes de produccion, community manager y
productor audiovisual.

Durante el desarrollo de nuestra actividad, estaremos acompanadas de
un Asesor Legal y un Asesor Contable. Estos profesionales, basandose en
Su experiencia, nos guiaran en cada fase del proceso de produccion de un
evento/espectaculo para tomar las decisiones correctas y cumplir los
requisitos necesarios.

Para reflejar graficamente la estructura formal de nuestra empresa y

entender cual es la relacidon entre las personas que la constituyen,
disponemos nuestro organigrama empresarial:
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ORGANIGRAMA
DAY S.R.L.

DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DE ASESOR ASESOR

MARKETING Y

PRODUCCION COMERCIAL COMUNICACION LEGAL CONTABLE

STAFF PERMANENTE

DIRECTORA DE PRODUCCION

Agustina Bonatti sera la encargada de supervisar y dirigir todo
el proceso de produccion de nuestra compania. Debera
gestionar y administrar los recursos técnicos y humanos de
manera eficiente en funcion de los objetivos de nuestra
empresa y de los requerimientos de nuestros clientes. Ademas,
elaborara y coordinara el plan de produccion respecto a los
eventos/espectaculos, asegurandose de que los plazos
establecidos se cumplan y delegando las tareas que considere
necesarias para una mayor optimizacion de recursos.

Se ocuparéa de confeccionar el presupuesto de produccion y de
su respectivo seguimiento y actualizacién. Por otra parte, se
encargara de resolver los tramites administrativos
fundamentales para el desarrollo de la compania tales como la
solicitud del registro de la marca, el alta de asociacion civil y
las habilitaciones necesarias para la ejecucion de un
evento/espectaculo.

Desarrollara estrategias de negociacidon con los proveedores y

contratard al personal tercerizado requerido para cada
proyecto.
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DIRECTORA COMERCIAL

Mariana Laporta es la maxima responsable de ventas de
nuestra empresa. Dentro de sus tareas esenciales, debera
establecer los objetivos y las previsiones de ventas
asegurando el equilibrio econdmico-financiero de nuestra
compania. Para esto, al finalizar cada mes realizara una
evaluacion de la red de ventas y aplicara los cambios que
considere necesarios.

Otra de sus tareas primordiales sera gestionar las alianzas y
los acuerdos con los auspiciantes de los
eventos/espectaculos de nuestros clientes. En esta misma
linea, se encargara de gestionar nuestra propia cartera de
clientes, a la vez de desarrollar estrategias para captar
nuevos clientes potenciales.

Trabajara en conjunto con la directora de comunicacion,
analizando posibles estrategias de posicionamiento de
nuestra marca en los medios digitales y evaluando las
estadisticas obtenidas en las campanas de comunicacion.

DIRECTORA DE COMUNICACION Y MARKETING

Micaela Loépez sera |la encargada de gestionar |la
comunicacion interna y externa de nuestra compainia,
disefnando estrategias acordes a |los objetivos de
comunicacion, para fortalecer el prestigio de la misma.

Se ocupara de la planificacion y el lanzamiento de las
campanas de comunicacion en redes sociales,
estableciendo los valores de inversion junto con la directora
comercial y analizando el resultado obtenido con cada una
de ellas. A su vez, trabajara en conjunto con el productor
audiovisual, delegandole tareas, identificando
oportunidades y desarrollando estrategias para reflejar la
identidad, cultura e imagen de nuestra compania en los
medios digitales.
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EQUIPO EVENTUAL

PRODUCTOR AUDIOVISUAL

Sera el profesional encargado de recopilar, editar y montar el material
audiovisual de los eventos y espectaculos.

Trabajara en conjunto con el Community Manager, proporcionandole el
contenido necesario para compartir en las redes sociales.

A su vez, y valiéendonos de su formacion como productor, nos ayudara a
idear estrategias de comunicacion.

COMMUNITY MANAGER

Sera la persona encargada de gestionar la comunicacion online de
nuestra compania, estableciendo un vinculo reciproco con nuestros
clientes actuales y potenciales para lograr su fidelizacion.

El profesional administrara nuestras redes sociales (Instagram, Facebook,
Linkedin), realizando un analisis de nuestros competidores vy
desarrollando estrategias de comunicacion acordes a nuestros objetivos.
Se encargara de crear, editar y compartir contenido audiovisual creativo
con nuestro publico objetivo, a fin de obtener feedback. A su vez,
trabajara juntamente con el area de comunicacion y marketing estando
atento a las nuevas tendencias y manteniéndose informado sobre los
eventos/espectaculos proximos a realizarse.

Sera la voz de nuestra empresa en los medios digitales. Debera construir
una imagen que refleje profesionalismo y compromiso, lo que nos
permitira diferenciarnos de nuestra competencia.

ASISTENTE DE PRODUCCION

Sera la persona encargada de asistir al equipo de New Day en tareas
generales de administracion y produccion. Tendra la capacidad de
responder con éxito a cualquier imprevisto que pueda suceder antes,
durante o después de un evento/espectaculo.

Entre sus tareas, coordinarda reuniones con los proveedores vy
responsables de los venues, garantizara el cumplimiento de plazos y
gestionara los recursos técnicos y humanos durante el proceso de
preproduccidon y produccion de un evento/espectaculo.
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Es fundamental que mantenga una comunicacion clara con el area
comercial y de produccion, elaborando reportes de actividades y trabajos
efectuados para realizar un seguimiento y controlar los tiempos de
ejecucion.

PERSONAL TERCERIZADO

ASESOR LEGAL

El profesional se encargara de revisar, redactar y negociar todos los
contratos comerciales y/o laborales de nuestra compania, gestionara
licencias, evaluara beneficios y riesgos al momento de realizar alguna
operacion, nos garantizara el cumplimiento de las leyes en todo momento
y nos representara en asuntos legales de diversa indole ante los
organismos que correspondan.

ASESOR CONTABLE

Sera el profesional responsable de que tengamos al dia nuestros
registros contables, cumplamos con nuestras obligaciones fiscales,
realizara la liquidacion de haberes de nuestros empleados y sera nuestro
consultor financiero. Asimismo y como el asesor legal, evaluara beneficios
y riesgos al momento de realizar alguna operacion pero desde el punto de
vista economico-financiero.

B
2
Eh 2 | Visualiza en detalle la

Estructura Desglosada de
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PLAN ECONOMICO

A continuacion detallaremos el analisis economico-financiero de nuestra
compania, con una proyeccion de ventas y presupuestacion a 3 anos. El
presente bloque esta basado en el analisis de desempeno de la
competencia, los datos arrojados por nuestras investigaciones de
mercado y nuestro Estudio de Pre-Factibilidad (en Anexos).

Todos los valores expresados en el siguiente analisis fueron calculados en
ARS (pesos argentinos) y USD (dodlares estadounidenses) con un tipo de
cambio 104 $/USD del Banco Nacion a la fecha 30 de Septiembre de 2021.

A partir de las distintas proyecciones de ventas, ingresos y egresos
estimados, se calcula que nuestro proyecto requiere de una Inversion
Inicial de USD 29,537.81 para el inicio de la actividad comercial, cubriendo
los gastos de estructuracion y el flujo de fondos negativo que se proyecta
hasta el Q3 del primer afno. En ese momento, se observa un incremento de
los ingresos que produce el calculo de resultados mensuales positivos,
producto de la proyeccion de ventas que se compone de: USD 48,300
para el primer ano y USD 75,300 y USD 146,700 para el segundo y tercer
ano de actividad, respectivamente.

A través de los indicadores VAN, TIR y PAYBACK, y en funciéon de los flujos
de fondo proyectados reconvertidos a una tasa de rentabilidad exigida
del 3,5%, obtuvimos a un valor actual neto de USD 18,955.49. Ademas, se
calcula una tasa interna de retorno del 18%. En funcidon de estos
resultados, se concluye que el proyecto resulta viable, rentable vy
proyecta un retorno de la inversion en el segun ano de actividad
comercial.

INVERSION INICIAL USD 29,537.81
VAN USD 18,955.49.
TIR 18 %
PAYBACK ANO 2
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¢:COMO ALCANZAMOS ESTOS VALORES?
7. - INVERSION INICIAL

Para el inicio de la actividad comercial de nuestra productora, se calcula
una inversion Inicial de USD 3,591.05 . Este valor cubriria los gastos de
estructuracion, legales y contable-impositivos, asi como tambien el
equipamiento para el personal y el alquiler del espacio de trabajo y gastos
varios operativos.

Ademas, se contemplan en este calculo los costos de la campana de
publicidad y promocion que pondria en marcha el plan comercial para
captar clientes e impulsar las ventas de los meses subsiguientes.

Por otra parte, proyectando el periodo de bajo nivel de ventas en el primer
ano de ejercicio, se calcula un valor de 25,946.77 USD en concepto de
valores de flujos negativos proyectados hasta el Q3 del primer ano,
momento en que se proyecta alcanzar los primeros resultados positivos
de la actividad.

Estos conceptos totalizan un importe de USD 29,537.81 como inversion
inicial necesario para comenzar el ciclo de actividad comercial en 2022.

TOTAL INVERSION INICIAL: ARS 373,468.95 | USD 3,591.05
FLUJOS NEGATIVOS PROYECTADOS: ARS 2,698,463.65 | USD 25,946.77
TOTAL INVERSION INICIAL NECESARIA: ARS 3,071,932.60 | USD 29,537.81

7. - FUENTES DE INGRESO

Nuestra principal fuente de ingresos proviene de nuestras 2 unidades de
negocio "PROYECTO CERQO" y "ADAPTACION DE PROYECTO".
Para el primer caso, cobraremos un Fee de Servicio del 15%, calculado
sobre el total del valor del evento.
En el segundo caso, el servicio de asesoramiento tendra una tarifa fija de
USD 900 por proyecto, independientemente de la magnitud del evento.

Por otro lado, tambien percibiremos ingresos a traves de los sponsors,
auspiciantes y/o patrocinadores que tengan lugar en cada uno de
nuestros eventos por publicidad y promocion. Los ingresos por este
medio seran percibidos con un porcentaje del 10% sobre el valor de los
aportes.
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Por ultimo, aquellos eventos/espectaculos de nuestros clientes que
involucren venta de entradas al publico, tambien seran fuentes de ingreso
para nuestra empresa, percibido a través de ticketeras o fuerza de ventas
en venues.

7.- - PROYECCION DE VENTAS

Para la proyeccion de ventas de nuestra compania en los primeros 3
anos de actividad, establecimos los periodos de mayor volumen de
trabajo entre OCTUBRE-MARZO, en funcién del analisis de estacionalidad
de nuestro rubro que arrojo mayores niveles de demanda en produccion
de Eventos en esos meses, y una disminucion del volumen en el periodo
de ABRIL-SEPTIEMBRE.

Para el primer ano, reforzando los periodos de estacionalidad calculados,
estimamos un margen de 8 meses en funcion de nuestra campana de
publicidad y promocion, como plazo en el que se esperan resultados del
plan comunicacional de posicionamiento y captacion de clientes.

En funcion de lo mencionado, hasta el mes 10 de actividad, soélo se
pronosticaron ventas para nuestra unidad de negocio ADAPTACION DE
PROYECTO, brindando servicios de asesoramiento. Luego, comenzando la
temporada alta de Octubre, comienza la proyeccion de ingresos en
PROYECTO CERO.

Para la estimacion de los ingresos percibidos por PROYECTO CERO con
un fee del 15% sobre el total del evento, consideramos los siguientes
valores de referencia para cada tipo de evento, en funcion de su
maghnitud por cantidad de personas asistentes:

UNIDAD DE NEGOCIO

Gestion y Management - Pequefios Eventos (Fee 15%) | ARS 249,600.00 | USD 2,400.00
Gestion y Management - Medianos Eventos (Fee 15%) | ARS 624,000.00 | USD 6,000.00

"PROYECTO CERO"

Gestion y Management - Grandes Eventos (Fee 15%) ARS 624,000.00 | USD 6,000.00
Gestion y Management - Mega Eventos (Fee 15%) ARS 6,240,000.00 | USD 60,000.00

"ADAPTACION DE PROYECTO" | Asesoria Sustentable (Tarifa fija 900 U$S) ARS 93,600.00 | USD 900.00

Destacamos que para la presente proyeccion de ventas, se calcularon
los siguientes valores referenciales promedio de un evento tipo, para las
distintas categorias Pequenos, Medianos, Grandes y Mega eventos,
clasificados por numero maximo de asistentes. Estos valores fueron
tomados como base para el calculo de ingresos por ventas para
"Proyecto 0" (Fee 15%):

VALOR REFERENCIAL PROMEDIO DE UN EVENTO TIPO

Pquefios Eventos (max. 100 prs.) ush 16,000.00 | USD 1,664,000.00
Medianos Eventos (max. 3 mil prs.} | |50 40,000.00 | USD 4,160,000.00
Grandes Eventos (max. 40mil prs.} | |50 100,000.00 | USD 10,400,000.00
Mega Eventos ( <40mil prs.) UsD 400,000.00 | USD 41,600,000.00
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De acuerdo a los criterios mencionados, proyectamos las siguientes
ventas para cada una de nuestras unidades de negocio:

UNIDAD DE NEGOCIO = = =
VENTAS - ANO1 VENTAS - ANO 2 VENTAS - ANO 3
Gestion y Management - Pequefios Eventos (Fee 15%) usb 19,200.00 | USD 31,200.00 | USD 38,400.00
"PROYECTO CERQ" Gestion y Management - Medianos Eventos (Fee 15%) uso 12,000.00 | USD 12,000.00 | USD 18,000.00
Gestion y Management - Grandes Eventos (Fee 15%) usp - ush 6,000.00 | USD 6,000.00
Gestion y Management - Mega Eventos (Fee 15%) usD - UsD - usD 60,000.00
TOTAL "PROYECTO 0" usb 31,200.00 | USD 49,200.00 | USD 122,400.00
"ADAPTACION DE PROYECTO" | Asesoria Sustentable (Tarifa fija 500 USS) UsD 17,100.00 | USD 26,100.00 | USD 24,300.00
TOTAL "ADAPTACION DE PROYECTO" usp 17,100.00 | USD 26,100.00 | USD 24,300.00
TOTAL PROYECCIONES ANO 1 usD 48,300.00 USD 75,300.00 USD 146,700.00

7. - RETORNO, VIABILIDAD Y
RENTABILIDAD

En funcion de los valores proyectados, uilizamos los indicadores
financieros VAN, TIR Y PAYBACK, para analizar los resultados econdmico-
financieros de nuestro modelo de negocios.

Dichos indices nos arrojaron los siguientes resultados:

Total USD Total ARS
VAN uspD 18,955.49 | ARS 1,971,370.92
TIR 18%
Periodo 0 1 2 3
PAYBACK $ (37.82341)| $ (4,139.43)| $ 261173 | § 64,682.90

Estos valores indican que, tomando los flujos proyectados para los
distintos periodos Ano 1, 2 y 3, reconvertidos a una tasa de rentabilidad
exigida del 3,5%, llegamos a un valor actual neto de USD 18,955.49. Por
otro lado, se calcula una tasa interna de retorno del 18%, lo cual indica
qgue nuestro negocio es rentable.

En conclusion, estos numeros indicarian que nuestro proyecto es viable,
permite recuperar la inversion inicial calculada, la tasa de rent. exigida,
y obtener una plusvalia.

Visualiza en detalle el Bloque

Econdmico - Financiero
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ANEXOS

PRE-FACTIBILIDAD -
ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

Entrevista a Sofia Badino (Coordinadora de eventos corporativos en
empresa multinacional del rubro tabacalero)

¢Como consideras el presente de la industria, estrictamente referido a
la organizacion de eventos y megaeventos?

Nuestro equipo de IBS Communication & Experience lleva adelante las
tareas de comunicacion de la compania y la organizacion de los eventos
corporativos. Formamos parte del area de People & Culture (Recursos
Humanos) dentro de la organizacidén y de alguna forma funcionamos con
un doble rol de mediadores: entre los colaboradores (empleados) y la
empresa;y el publico y la empresa.

La compania tiene actualmente 14 productos en la venta al publico.
Cada sub-marca esta en constante evaluacién, y se intenta buscar la
innovacion con la incorporacion de nuevas tecnologias que traen
nuevos procesos, desde los sabores hasta el packaging, la carteleria y el
mobiliario que se entrega a los distintos puntos de venta que son
nuestro punto de contacto con los consumidores y por lo tanto nuestra
cara mas visible.

Parte de nuestras tareas es intentar recopilar la mayor cantidad de
informacion posible, obtener feedback de nuestros consumidores, que
es lo que termina impulsando nuestras mejoras.

¢De qué formas obtienen el feedback de los consumidores?

En el caso particular de nuestra empresa, por el rubro en el cual nos
encontramos inmersos, no podemos contemplar a la publicidad vy
promocion en nuestras estrategias de comunicacion -entre otras
limitaciones que tenemos-. Por este motivo, los recursos para
acercarnos a nuestros consumidores finales son bastante acotados. Aca
es donde entra nuestra labor principal en relacion a los eventos que
desarrollamos para el publico, porqgue es en estos eventos donde
podemos generar contacto directo con ellos.
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¢Consideras que los eventos que realizan al publico son, entonces,
fundamentales para su empresa?

Absolutamente fundamentales. Es nuestra oportunidad para entender
como el publico se relaciona con nuestro producto, y por supuesto que
también cual es su perspectiva de nuestra marca, qué concepto tiene
de nuestra marca. Esto es central para nosotros para poder entender si
estamos transmitiendo nuestros valores. Tiene que ver con la
codificacion de nuestro mensaje. A veces sucede que el concepto es
uno y puede estar muy claro para la empresa, pero si no entendemos
como codificarlo, todo ese valor que estamos tratando de proyectar, el
publico no lo va a percibir, pierde sentido todo el trabajo. La
comunicacion es fundamental y por lo tanto los eventos para nosotros
también lo son.

Ademas de eventos para el publico consumidor, ;desarrollan otros
tipos de eventos?

Realizamos eventos para los consumidores, para nuestros proveedores,
eventos internos de la compaiia para nuestros empleados, para
distintas empresas que funcionan como “aliados estrategicos” vy
también para nuestros principales socios accionistas, aunque estos
ultimos no se realizan aca en Argentina sino en Suiza o en USA donde
estan las casas mas importantes de la empresa a nivel global. Si en
Argentina se realizan convenciones globales, pero no dejan de ser
internas corporativas, donde vienen algunos representantes
importantes de distintas afiliadas del mundo.

¢Qué tienen en cuenta para el desarrollo de estos eventos?

Lo principal para nosotros es que se transmitan los valores de nuestra
organizacion, nuestra identidad, por lo tanto, lo primero que buscamos
es reflejar estos puntos en el encuentro. Después, por supuesto que
contemplamos distintos proveedores para cada uno de los servicios que
necesitamos, evaluamos costos y beneficios y fundamentalmente cual
capta mejor nuestra identidad de marca.

¢Tercerizan la produccion de los eventos en o la desarrollan ustedes en
IBS Communication & Experience?

Depende del evento. En algunas fechas y para determinados
acontecimientos, contratamos una productora externa, con la que
trabajamos en conjunto de alguna manera, porque funcionamos en ese
caso como equipo soporte brindandoles toda la informacion que
necesiten y ellos lo que hacen es traernos sus propuestas basadas en
esa informacion que les proporcionamos. 48



Generalmente acudimos a esta opcion para lanzamientos de producto -
donde invitamos a empresas aliadas, marcas y algunos invitados
estratégicos-, comunicaciones importantes como por ejemplo cambios
de logos emblematicos o hasta podria ser un nuevo orden jerarquico o
nuevas alianzas de la empresa. Otro evento para el que solemos
tercerizar la produccion son las experiencias de marca que pensamos
para nuestros consumidores finales, es decir, aquellos eventos que
comentaba anteriormente que son tan enriquecedores para recolectar
feedback y tener contacto directo con el publico.

También tercerizamos la produccion de un evento interno anual que es
la fiesta de fin de ano de todos los empleados, que es un evento al que le
damos suma importancia porque consideramos que es un premio al
esfuerzo de todos nuestros colaboradores y suele tener un presupuesto
igual o mayor al de los eventos de lanzamiento de producto.

Para eventos mas pequenos como pueden ser convenciones O
comunicaciones internas, la organizacion y desarrollo esta a cargo de
nuestro area de IBS.

¢Qué piensan sobre la sustentabilidad en eventos? ¢Han tenido en
cuenta esta nueva modalidad?

Nuestra compania paso por un proceso de reestructuracion muy grande
en el 2015 y el principal motivo de este cambio fue el feedback que se
venia recopilando a nivel global sobre las nuevas tendencias y hacia
donde iba la mirada de los clientes. En muchos paises la sustentabilidad
y el cuidado del medioambiente ya son materia corriente en el publicoy
eso hace que pidan mas de nosotros como marcas, empresas. Esto
impulsd numerosos cambios en nuestra empresa, desde lanzamiento de
nuevos productos pensados exclusivamente en el impacto
medioambiental, la discontinuacion de otros, nuevos packagings y
continuamos trabajando en la innovacion y la creacion de nuevas vias de
colaboracion con el medioambiente.

Y no es soOlo por nuestra propia iniciativa, los consumidores lo
manifiestan, lo vemos en los datos que analizamos sobre el feedback de
la calle. La gente espera mas de nosotros. es por eso que en nuestra
compania se ha fundado un nuevo area que se encarga exclusivamente
de hacer a nuestra empresa mas eco-friendly, desde la cotidianeidad de
nuestros empleados hasta los procesos productivos de nuestra fabrica.
Por supuesto que esto presenta muchos desafios, pero es algo que
tenemos muy presente y forma parte de nuestros valores corporativos
desde 2015.

49



En los eventos particularmente, que es el area que me concierne,
intentamos hacerlos lo mas sustentables posibles, pero muchas veces
nos encontramos limitados en los recursos. A veces también en la
terciarizacion se pierde un poco esta intencion porque no encontramos
gue en nuestro pais haya demasiado foco en eso en la produccion de
eventos, pero intentamos desde nuestro lado impulsarlo y sostenemos
la idea de que el futuro esta ahi, esa es la tendencia que seguimos.

Minuta de Reunién con Carolina Simén (Productora de Eventos y
Espectaculos)

e Tuvo un acercamiento a la sustentabilidad en el proyecto
“Experiencia Art Attack”, en donde consideraron el reciclaje de
basura

e El primer evento sustentable en Argentina fue uno de Cosquin Rock,
en Cordoba. Una de las acciones reutilizables del evento fue devolver
las botellas utilizadas y te cargaban saldo en una pulsera.

e En Argentina no llegd a haber mucha experiencia de eventos
sustentables

e Los productores del Lollapalooza nunca incorporaron este tipo de
medidas

* “Es algo que aca no ha llegado pero que en algun momento va a tener
que llegar”

e Si trabajamos en este proyecto ahora, vamos a tener una ventaja
contra los que vengan después

¢ No hay unaresponsabilidad empresaria dedicada seriamente al tema

e Hoy en dia reciclar es mas caro que tirar. No es mas caro para el
planeta, sino para el corto plazo. A la larga lo vamos a pagar nosotros
y las generaciones futuras

e Hasta que no exista una normativa se van a seguir vendiendo
productos daninos para el medio ambiente

e Lasleyes siempre vienen un poco mas atras que la realidad

e Hay algunas empresas que incorporan el concepto sustentable so6lo
para generar una buena imagen

e Las generaciones futuras vienen preparadas. El problema es que HOY
los que toman las decisiones no son ellos.

e La sustentabilidad podria verse como algo a largo plazo

e Hay una cuestion educativa que también juega en este proceso
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Reunion con Proveedor Kevin Chiarello, distribuidor de productos
regulares, ecologicos y biodegradables

¢Consideras que la sustentabilidad es un desafio para tu negocio? ¢Por
queé?

Si, es un desafio porque en la actualidad el plastico en general es el
producto que mas se vende pero a lavez uno de los que mas contamina.

En la actualidad, ¢cuentan con productos amigables con el planeta?
¢Cuales son? Hay variedad en comparacion con los productos no-
ecoloégicos?

Si, contamos con muchos productos. Vasos de polipapel, agitadores de
madera, sorbetes de polipapel, cucharas de madera, platos de papel
madera y bolsas de tela y compostables. No hay variedad ya que son
pocos los productos que existen actualmente.

¢Existen diferencias en cuanto a los costos de los productos
habituales y los eco-friendly?

Si, al no ser una industria tan desarrollada, los productos de plastico
tienen un costo menor que la mitad de un producto ecologico ya que no
se realizan con tanta frecuencia y no se consiguen en todos lados.

Teniendo en cuenta la presencia de esta nueva modalidad, ;como
describirias tu negocio de aqui a 5 afios?

Claramente los productos ecoldgicos son lo que se viene, y es a lo que
apuntamos. De aqui a 5 anos vamos a ir trayendo nuevos productos. Es
mas, este ano ya incorporamos algunos productos como los que te
mencioné antes. Los cambios surgen de un momento para el otro. Lo
gue sucedid con las cucharas y los sorbetes de plastico fue que
desaparecieron de un dia para el otro, y nosotros teniamos una gran
cantidad de stock que nos quedd y que lo fuimos vendiendo de a
poquito a los kioscos que todavia seguian vendiendo esos productos.

¢Consideras que la tendencia eco-friendly va a crecer hacia el futuro?
Por qué?

Es lo que se viene y ya esta visto en todo el mundo. Comparando a
Argentina con Europa estamos muy atrasados. La industria argentina
tiene mucha venta de carne, por ejemplo, y todo eso hace que tarde un
poco mas porque se venden muchos articulos relacionados a ese rubro.
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En este ultimo tiempo, y considerando que cada vez son mas las
personas que entienden la problematica ambiental, ;la demanda de
los productos plasticos disminuyo6? Justificar.

No, para todos los negocios ya sean emprendimientos o empresas, los
articulos de papeleria se consideran un gasto, por lo tanto siempre
buscan abaratar esos costos. Todo lo que es amigable con el ambiente,
al no estar tan desarrollado en la actualidad, hace que los costos
comparados con el plastico sean muy altos.

¢Creés que las demas distribuidoras estan tomando estas medidas?

Si, porque si vemos el stock de articulos de plastico que tiene una
papelera es muchisima cantidad y seria un riesgo no estar al tanto de los
nuevos productos que se vienen que son ecoldgicos. Se perderia mucho
dinero.

¢Qué pensas que va a pasar con las industrias que fabrican productos
de plastico?

Actualmente todas las industrias que fabrican estos productos ya estan
sacando lineas ecoldgicas de eso mismo que fabrican. Por ejemplo, el
grupo Estisol que provee vasos de plastico y de telgopor, saco la linea de
polipapel, por lo tanto todas estas industrias se van a ir adaptando a
esta nueva época.

ENCUESTAS AL PUBLICO POTENCIAL

Datos relevados sobre una muestra de 120 personas, género indistinto,
publico de jovenes adolescentes y adultos:

120 respuestas

Resumen Pregunta Individual

iQué edad tenés?

120 respuestas

® 14317

® 12224
25334

@ 35a5k0

@ Wayor de 50
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Previo a la pandemia, ;asististe alguna vez a un evento social, corporativo o show
artistico/musical en vivo?

120 respuestas

@ Mo, a ninguno
®si

Ty

Sirespondiste gue si, ;a cuéles asististe?
113 respuestas

Evento social

Evento corporativo

Show artistico/musical en vivo 92 (81,4 %)

Cancha

Show musical en vivo

100

Si asististe a alguno/s de ellos, ;recordas algun punto negativo sobre este evento?

88 respuestas

No

Ninguno

No

Demasiada gente y muy poco control

Soy vegetariana y no pude comer nada porque no vendian nada que pueda comer
Mucha gente, muy caro

Ninguno

Fue imposible llegar estaba en el medio de la nada el lugar

MNo. Fue en el Luna Park y estuvo muy bueno
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;Cual es la primera palabra que se te viene a la mente cuando decimos "Sustentabilidad"?

120 respuestas

Medioambiente
Recursos
Ecologia

Medio ambiente
Ecoldgico
Reciclaje
Desarrollo
Ambiente

Conciencia

;Qué areas o disciplinas relacionas con la sustentabilidad?

120 respuestas

Cultura 50 (49,2 %)
Ecologia
Economia
Salud

Sociedad 82 (68,3 %)

Politica 34(283 %)

Tecnologia 51 (42,5 %)
entorno, educacion, conciencia....
Educacion

alimentacion

En una escala del 1al 5, donde 1es nada y 5 es mucho, jque tan relevante consideras a la

probleméatica ambiental?

120 respuestas

100

75

29 (24,2 %)
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En una escala del 1al 5, donde 1es nada vy 5 es mucho, jcuan comprometido te consideras
con el cuidado del medio ambiente?

120 respuestas
80
&0 63 (52,5 %)
40

20 24 (20 %)

20 (16,7 %)
1(0.,8 %)

| 12 (10 %)

ambiente? (sea en mayor o menor medida)

116 respuestas

Consumo productes eco-frie...
Cuido el agua

Evito el uso de plasticos
Reciclo

Separo los residuos

Soy vegetariana

soy vegetariana y trato de e
veganismo

Me mantengo informada con...
Cuido el consumo de energia
No consumo carne.

Armo eco botellas

Cuido el consumo de energia
Soy vegana y hago compost
Donaciones

soy vegana

Hago compost

Trate de no consumir came
Consumo productos organicos
No tiro basur

Trato de no comer came

Soy vegano

98 (84,5 %)

42 (36,2 %)
42 (36,2 %)
44(37,9 %)
3(2.6 %)
2(17 %)

En una escala del 1al 5, donde 1es nada y 5 es mucho, jcuan importante considerarias el
cuidado medioambiental en un evento o show masivo?

120 respuestas

100

83 (73,3 %)
75

50

25

1(0,8 %) 18 (15 %)

|
1

; Estarias dispuesto a cambiar habitos de tu vida cotidiana para colaborar con el medio
ambiente?

120 respuestas

@ Si

® Mo
Talvez
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PRUEBA DE -FACTIBILIDAD

Para el desarrollo de la prueba de pre-factibilidad del negocio
evaluamos todos los preceptos mencionados en analisis sincronico y
diacronico, ademas de elaborar un plan de investigacion de campo
basado en la recopilacion de datos a través de encuestas y entrevistas
en profundidad a especialistas en el area.

Encuestamos a 120 personas que representaran al publico potencial que
asistiria a nuestros eventos, con el objetivo de recopilar informacion
valiosa para nuestro proyecto en campana de concientizacidon y para
entender la percepcion que tiene el publico sobre la problematica
ambiental y quée valor les representaria que una organizacion, marca o
artista se comprometa/involucre con esta tematica, parte de nuestra
propuesta de valor.

Por otro lado, llevamos a cabo entrevistas en profundidad a
profesionales del area entre los que se encuentran Carolina Simoén,
profesora de UADE y productora de espectaculos y megaeventos; Sofia
Badino, coordinadora de eventos corporativos de una importante
empresa multinacional; Yael Criscolo, especialista en Eventos
Sustentables; y también contactamos a un proveedor potencial Kevin
Chiarello, distribuidor de productos regulares, ecologicos vy
biodegradables.

En base a los datos arrojados por las encuestas efectuadas al publico
observamos que un gran porcentaje de los encuestados entienden la
problematica ambiental como un PROBLEMA de gran importancia. El
62,2% de encuestados afirmo que consideran importante el
acercamiento de las marcas o artistas a este tema, por lo tanto
podemos inferir que representaria para ellos un gran valor.

En funcion de esto consideramos que, la propuesta de valor de nuestro
proyecto se ve reconfirmada también en este sentido, ya que nuestro
aporte sustentable aportaria gran valor a la imagen que los mismos
proyectan a sus publicos.

Como un primer acercamiento a nuestra idea de proyecto es un numero
considerable, que sin dudas podria ser aun mas alto. Es por ello que
trabajaremos diariamente en reforzar nuestro servicio y adecuarlo a las
necesidades de nuestros clientes potenciales.

56



También identificamos que, los encuestados destacaron varios de los
aspectos negativos sobre eventos pasados a los que hayan asistido que
contemplamos como focos de atencion en nuestra propuesta: limitada
variedad de alimentos y bebidas, venues sucios o con gran cantidad de
residuos plasticos en el suelo, cestos de basura dificiles de encontrar,
entre otros.

En relacion a estos puntos, ND contrastara con una oferta gastronomica
ampliada (contemplando menus pensados para veganos, vegetarianos y
celiacos); cestos de residuos ecologicos y reduccion de la utilizacion de
plasticos.

Para entender cOomo podriamos disminuir estos productos,
entrevistamos a un socio de una empresa distribuidora de productos
regulares y ecologicos con experiencia trabajando con productoras
para distintos eventos, que en la actualidad se encuentra frente a un
gran desafio: la sustentabilidad.

Comprendimos que la adquisicion de productos amigables con el medio
ambiente resulta encarecedora, pero podria verse como una inversion
inicial, que luego traeria sus resultados positivos. La circulacion de los
articulos de polipapel y de tela aun es muy lenta y muy pocos cuentan
con stock permanente ya que los clientes de las papeleras priorizan los
precios mas economicos para sus emprendimientos. En definitiva, el
plastico no va a desaparecer repentinamente; el proceso funciona como
un ciclo y el cambio depende de todos los involucrados en el mismo.

En relacion a las entrevistas realizadas a las especialistas en eventos y
espectaculos, identificamos un pensamiento en comun respecto a la
incorporacion de practicas sustentables en Argentina. La
sustentabilidad es una iniciativa que tendra sus frutos a largo plazo. En
la actualidad las acciones amigables con el medio ambiente no son
promovidas como deberian.

Tambiéen identificamos que no existen campanas de concientizacion
fuertes ni tampoco interés por la problematica que atraviesa el planeta,
qgue en un futuro, va a repercutir en la vida de nosotros, los seres
humanos. Entendemos que si no existe una normativa que obligue a las
empresas a tomar medidas de prevencioén, estas no actuan por si solas.
La concientizacion ambiental es una herramienta que juega un papel
fundamental en este proceso. Nuestra productora aspira a dejar una
huella en sus clientes y en sus consumidores finales. Sabemos que
captar la atencion de las personas es una tarea desafiante y mas si se
trata sobre estos temas, pero estamos dispuestos a enfrentarla y a
generar un cambio, por mas pequeno que sea.
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Algunos de los cuestionamientos que nos hacemos son ;Qué sucede
con el presente? ¢ Existe un plan de acciéon?

Nuestra intencion, desde el primer momento que decidimos encarar
este proyecto siempre fue ofrecer un servicio 100% sustentable, pero
dialogando con las profesionales nos dimos cuenta de que esa
concepcion, al menos en Argentina, no iba a ser posible y los cambios no
iban a concretarse de un dia para el otro.

Yael Criscolo, especialista en Eventos Sustentables, nos dijo “Uno no
puede imponer el cambio. Los cambios se comparten y se inspiran”. Por
esta razon, nuestra motivacion es producir eventos mas sustentables.
Los pequeios cambios hacen grandes diferencias. Confiamos en que
nuestro aporte, aplicado al rubro del Entretenimiento, va a sumar un
granito mas de arena en este camino hacia la construccion de un mundo
mejor.
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