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0. Resumen Ejecutivo

Green Dog’s es un emprendimiento distinto al resto, innovador en tecnologia y que combina
seguridad bromatoldgica y el cuidado al medio ambiente. El proyecto se desarrollard en la
ciudad de Pinamar y Villa Gesell, consistiendo en locales méviles de dos tipos, modalidad Food
Truck y puesto estilo Hot Dog’s, que se adaptaran a las necesidades del mercado con un sistema
de comida rédpida de hamburguesas de carne, pollo y lenteja, todas ellas de elaboracién casera,
tacos, panchos, gaseosas y salsas. Nos ubicaremos en la costa de Villa Gesell en las playas de
mayor concurrencia y también en espacios privados donde conocemos son de un flujo alto de
turistas, anadiendo también servicio de alimentos en eventos publicos de asistencia tanto local
como nacional. Todos nuestros productos se elaboraran bajo la supervisién de un Lic. En
Administracion de empresas Gastrondmicas y de hoteleria, cumpliendo con todos los estandares
de inocuidad, para realizar un producto casero y seguro para su consumo, con materia prima
adquirida de proveedores locales. Nuestro packagging sera 100% biodegradable al igual que
nuestros insumos descartables, por lo que no generaremos residuos plasticos dafiinos para las

playas y cuidaremos el medio ambiente

La inversién para llevar a cabo el proyecto es de $7.813.175,53 dinero necesario para la compra
de todos los materiales, compra y acondicionamiento de los carros de comida, y apertura inicial
y compra de materia prima, los cuales seran financiados por inversidn propia y de integrantes
de la familia del inversor, monto el cual se divide en una inversion propia de $30.000 ddlares, y
un préstamo de $22.087,83 ddlares, con un cambio de délar de 150 a 1. Por lo que $4.500.000

serdn inversion interna y $3.313.157,53 externa.

Durante el primer afio de funcionamiento de la empresa facturamos $66.557.851 y pagamos
$1.996.736 de ingresos brutos, por lo que percibimos $64.561.116 de ingresos netos. Tuvimos
un resultado neto de $12.372.906 deducido de un 34% de impuesto a las ganancias y un 21% de

IVA, después del pago de personal 5.5%, materia prima 33%, y otros 4.6% en servicios.

Durante el quinto afio los resultados fueron de $153.310.952, de los cuales $4.599.329 fueron
destinados a ingresos brutos, $62.479.793 en Materia primay personal, $2.132.598 en servicios,
$1.796.671 en alquiler, $27.959.909 en impuestos a las ganancias, $21.892.804 de IVA, dando

un resultado final de $32.382.313 de ganancias netas.



Estas ganancias se generaros a base de Hamburguesa casera de carne a $250, Hamburguesa
casera de lenteja a $150, Hamburguesa casera de pollo $200, Tacos de carne de cerdo mechada

a $300, Panchos a $150, Papas Fritas a $100 y Gaseosas a $80.

Estos resultados nos brindan un recupero de inversién del 187% de interés y una recuperacion

de la inversion de 6.43 meses.



1. DEFINICION DEL NEGOCIO

1.1 Campo de negocios en el que ésta empresa operara.

Mi empresa se basa sobre la idea de que en la ciudad de Pinamar, el servicio de alimentos
ademads de ser en su mayoria de una pésima calidad, su origen, preparacidon y procesos

bromatoldgicos son excesivamente dudosos.

Al tener experiencia en gran parte de los locales gastrondmicos de Pinamar, puedo asegurar que
todos ellos tienen en algln sector o punto estratégico fallas que podrian hacer caer todo el
emprendimiento, ya sea porque el servicio tiene fallas por no tener personal capacitado, que la
cocina presente excesivos problemas de seguridad bromatoldgica, porque la ubicacién no es la
correcta o simplemente porque su menu cuenta con alimentos que no son los adecuados para

la zona.

A partir de todas estas observaciones, he decidido implementar en la ciudad de Pinamar, a partir
de un emprendimiento de tamafio pequefio como son las ventas ambulantes de playa y los food
trucks, e implementar a ellos todas las medidas bromatoldgicamente adecuadas, y asi también
imponerle a mi empresa el desafio de ser lo mds sustentable posible de modo que impacte como
ejemplo para las empresas grandes de la ciudad asi mostrar que se puede tener una empresa

verde, rentable y competitiva.

1.2 Descripcion del producto o servicio a ofertar

En resumen, a este trabajo, el planteamiento iniciard con una pequefia flota de alimentos, en
este caso y dadas las normas de la ciudad, iniciar en villa Gesell con la venta ambulante de
“Panchos y gaseosas” en la playa, mientras que en Pinamar Unicamente se utilizaran food trucks
en los espacios habilitados con venta de un mend mds amplio como son hamburguesas,
sandwiches de varios tipos, gaseosas, bebidas, papas y bocadillos de salchicha y variedades
veganas como son las hamburguesas de verdura. Se solicitaran los permisos para ocupar

espacios privados y se presentaran en eventos publicos durante la temporada.

Para un futuro se pretende presentar un proyecto para cambiar la ordenanza que prohibe la

venta en espacios publicos de food trucks y/o se permita la venta de alimentos calientes en



playa, lo que propone un monopolio de parte de los comerciantes ubicados en inmuebles que
les da el poder de vender a precios desleales ya que no existe una opcidon mds econdmica que

les brinde competencia.

En resumen, iniciara el proyecto siendo una empresa diferenciada en la venta Unica de Panchos
en Villa Gesell y Food trucks en Pinamar, mientras se espera un crecimiento a futuro donde se
permita la venta de Panchos también en la ciudad de Pinamar, y que podamos ofrecer también

la utilizacién de los food trucks en eventos a lo largo de toda la costa.

1.3 Descripcion del tipo de empresa a crear y la forma legal bajo la cual operara.

1.3.1 Forma juridica que mejor se adapta a sus necesidades y a las de su negocio

El sector industrial al que ingresara mi empresa serd el de food trucks y venta ambulante de

alimentos

El tipo de empresa que se desarrollara pertenece al tipo empresarial y trabajara bajo el formato
de responsable inscripto el cual se define como aquel contribuyente que tiene la obligacidn
de presentar y pagar IVAde forma mensual, y Ganancias de forma anual. La figura del
Responsable Inscripto estd ligada a la del trabajador auténomo o empleador, cuya facturacion

es mayor que la del monotributista.

1.3.2 Procedimientos que se requieren para poner en marcha esta empresa

Respecto al rango inversién minima requerida para ingresar al sector industrial a escala
eficiente, se puede contemplar que una inversibn minima con minima capacidad, con
tercerizado de productos tales como la materia prima como son las hamburguesas, embutidos,
panes y aderezos, pero contando con todos los requisitos para ser parte del sector en venta
directa y no ser expulsado rapidamente es de USD 10.000. Esto incluye un solo carro de comida
preparado, elementos de cocina, generacién de energia, empleado, certificacion municipal,
elementos de contencién de residuos, y compra de materias primas ya elaboradas. Mientras
gue para poner en marcha la empresa planteada en el presente trabajo se necesita una inversion

minima total de alrededor $51.520,82 ddlares, $7.728.824,49.


https://calim.com.ar/iva-2020-impuesto-valor-agregado/
https://calim.com.ar/impuesto-ganancias-2020/

Para la puesta en marcha de la empresa se necesita, inicialmente realizar convenios con
privados que deseen localizar carros de comida en los espacios que ellos determinen
acordes para el funcionamiento en paralelo, dado que las locaciones publicas, que no
sean eventos publicos, no estan habilitadas, y también realizar un listado de eventos
publicos a los que se podra atender anualmente para hacer presencia y vender nuestros
productos. Posteriormente se necesita conseguir habilitaciones, tanto para los food
trucks que se mantendrdn en posiciones estaticas y también para los carros de comida
gue inicialmente se encontraran en las playas de villa Gesell donde se tendra que
solicitar con antelacion dadas las limitaciones. Posteriormente a largo o corto plazo se
iniciarda un proceso para proponer cambiar la normativa de ambos sitios, tanto Gesell
como Pinamar, para que asi se permita, por lo menos en lugares brindados por el
municipio, estar en espacios publicos, y también se permita la venta de alimentos
calientes en la playa de Pinamar. Una vez obtenidas las locaciones y las habilitaciones,
se pondra en marcha la produccion y la venta iniciara en cuanto inicie los contratos con
los privados en el caso de los food trucks y los carros de comida funcionaran en Villa
Gesell desde noviembre hasta marzo, a diferencia de los carros de comida que se

mantendran funcionales durante todo el afio de forma eventual.

1.4 Definicion del grupo de clientes al que esta empresa se dirigira.

El principal grupo de clientes del sector son los turistas en su mayoria jovenes que buscan
servicio rapido, en su mayoria de la provincia de Buenos Aires con un nivel econdémico medio y
medio-bajo, pero también nos abocamos a un sector que estd en busca de opciones como la
gue ofrece mi empresa son los trabajadores locales y las comunidades locales. También nos
dirigiremos a un grupo de personas los cuales no busquen alimentos a base de carne, sino que
ofreceremos opciones vegetarianas, y a aquellos que prefieren mercado de empresas eco

amigables, por lo que nuestro segmento sera muy atractivo.



1.5 Necesidad que satisface o problema que resuelve la propuesta de esta empresa.

Mi producto satisface las necesidades fisioldgicas, desde el hambre y la sed, por lo que
es en la escala de Maslow la necesidad mas basica y buscada donde ninguna persona
gueda exenta. Por otro lado, también buscamos cubrir la necesidad de seguridad, ya que
se busca mucho cuidar el cuerpo de uno mismo, y también el bolsillo, al dar alimentos
saludables y seguros cubrimos esa necesidad de seguridad fisica, mientras que también
al ofrecer un producto a nivel adecuado de precio, cuidamos la seguridad financiera del
turista, quien quiere pasar sus vacaciones sin sobrepasar su presupuesto. Satisfacemos
la necesidad de alimentarse en la playa y tomar algo bajo temperaturas altas, ayudando
a las personas a refrescarse y alimentarse disfrutando de una comida casera. También
cubrimos las necesidades en los espacios privados que cubririamos de alimentarse en
un buen lugar en un espacio alejado de zonas comerciales, por ejemplo, en eventos
como el enduro del verano o en espacios como predios municipales, donde no hay

lugares donde comprar comida cerca.

1.6 Descripcion del ambito geografico en el que operara la empresa.

La empresa funcionara dividida en dos, por un lado, funcionara los puestos de Hot Dog’s
en la ciudad de Villa Gesell donde se ubicaran a lo largo de la playa, desde la calle Buenos
Aires hasta el paseo 150, separados en 3 sectores, propiamente uno desde la calle 313
hasta la calle 110, otro desde la 110 hasta la 134, y un tercero que recorra desde 134 a 150,
mientras que por otro lado funcionaran los food trucks en principio en eventos
culturales pre-acordados con la municipalidad de la ciudad de Pinamar donde se dara
un permiso de habilitacidn para realizar venta en dicho espacio, pero también se
proyecta realizar convenios con clubes nocturnos que posean el espacio fisico abierto al
publico, por ejemplo “La luna”, ubicado en Bunge y Shaw, el cual se encuentra en un
lugar expuesto al publico en una zona céntrica muy concurrida, también espacios como
el balneario “boutique”, el cual es anfitrién de muchas fiestas y se encuentra a metros

de un espacio muy utilizado por artistas para la realizacién de conciertos.
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1.7 Sintesis de las habilidades distintivas y las ventajas comparativas de la empresa.

Los recursos valiosos de mi empresa se basan en que poseo el conocimiento en empresa lo
suficiente como para desarrollar un modelo funcional, con una minimizacién de errores y una
mentalidad abierta con experiencia global, que me permite innovar o desarrollar elementos ya

creados e implementarlos en mi negocio.

También existen capacitaciones de todo tipo que va a permitirle a mi personal realizar un buen
trabajo y no poner en riesgo la salud del cliente o la propia. Se dara un taller de una semana a
cada nuevo empleado al inicio de temporada, donde se explicaran las medidas de seguridad, la
manipulacién del alimento, la coccion de los alimentos, su correcta presentacién, la limpieza de

los materiales de cocina, reparacién de maquinaria, atencién al cliente y presentacion personal.

Por ultimo, poseo el poder de inversién suficiente para desarrollar un proyecto adecuado, sin
cometer el error comun de ir mas alld de la inversién posible que lleva a no tener un colchén lo

suficientemente grande como para solventar los primeros tiempos de trabajo.

La estrategia por excelencia de mi competencia es la aparente diferenciacidon, normalmente
prevalece lo cldsico en los establecimientos que llevan afios de servicio, mientras que la
innovacion es a una escala pequefia o en su mayoria se basan diferencidandose en “lo de moda”
por lo que surgen nuevos emprendimientos diferenciandose, utilizando lo que al momento se
utiliza en otras partes, como sucedid con las cervecerias artesanales entre 2016 y 2020, las
cuales se extendieron a lo largo de todo el pais y actualmente son muy comunes. A la falta de
experiencia y conocimientos, toman como diferenciacion la pintura y la decoracién del local,
pero usan los mismos proveedores y canales de distribucion que todo el resto, por lo que es el
mismo servicio con distinta apariencia, que, en su mayoria, tampoco es beneficioso. La gran
diferencia con mi empresa sera que la diferenciacién se dard en todos los aspectos visibles, la
comida, el personal, la atencién y la modalidad de comida al paso, sera totalmente renovada al
siglo XXI, dando un nuevo modelo de servicio. Dentro del menu se daran opciones caseras con
receta propia, menu vegano con hamburguesas caseras de preparacion propia, sandwiches con
las mismas caracteristicas y menuds semanales cambiantes para este mercado. Por parte del
personal y la atencidn, se daran preparaciones, practica no habitual dado que conlleva gastos

no rentables a corto plazo, pero que llevaran a cuidar al empleado, quien luego cuidara al cliente.
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1.8 Competencia.

Dado que mi rubro es establecido en su mayoria de forma temporaria, mis principales
competidores varian afio a afio, y dado la variacidn de precios es imposible establecer precios
competitivos dado que no se los conoce hasta una vez iniciada la temporada, pero dado a
conocer otros locales de caracteristicas similares, como por ejemplo “El Heber”, “Pancho
Pueblo”, “Sensacion Gourmet” y otros donde se asemeja su servicio ya que todos disponen de
comidas rapidas. Se puede establecer un promedio de precios para los productos que ofrezco,
tales como Hamburguesa casera de carne a $450, Hamburguesa casera de lenteja a $350,

Hamburguesa casera de pollo a $350, Tacos de carne de cerdo mechada $700, Panchos $250,

Papas Fritas $200, Gaseosas $150

1.9. Nuestra empresa

Cultura:

La cultura de nuestra empresa se basa en la calidad, buscando ofrecer alimentos seguros y
accesibles, de modo que se cambie la realidad competitiva de la zona en un mercado mas
accesible, mas equitativo y no perjudicial para el turista, asegurandonos de dar un buen servicio
priorizando la capacidad y el bienestar de nuestro personal, para que nosotros cuidemos de ellos
y ellos cuiden de nuestros clientes, a los cuales se les demostrard a través de nuestras

capacitaciones y la presentacidn de nuestras instalaciones.

Mision:
Vendemos comida rapida, al paso, donde se ofrece una atencidn profesional bajo estandares de

calidad y seguridad alimentaria.

Nuestra misidon se basa en recuperar las viejas tradiciones competitivas, donde se buscaba dar
un producto con voluntad de servicio, demostrar que lo que hacemos es con gusto y con la mejor
calidad, cuidando nuestro planeta y a nosotros mismos, dando alimentos con envases
ecoldgicos, utilizando energias renovables, y ayudando a las personas que todos los dias quieren

cuidar sus ingresos.
Visién:
Nuestra vision es lograr extendernos como franquicia a lo largo del pais de forma que nuestra

empresa sea reconocida a nivel nacional por nuestra calidad, capacitacién de personal y buenos

precios.
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La clave de nuestro servicio sera la accesibilidad a nuestros servicios y el sostenimiento de
precios de mercado, utilizando métodos novedosos, energias limpias y reduccién de costos
gracias a la falta de espacios fijos de infraestructura, desde la produccién hasta la venta al
publico, para asi darle a las personas un alimento seguro a precios competitivos, que impacte
positivamente en su dia a dia y también haga pensar a las personas que existen alternativas eco

sustentables.

1.8 Sintesis de la Oportunidad de Empresa (a partir de los puntos anteriores, y

utilizando como eje la oferta de su empresa y la utilidad que recibira el usuario).

Oportunidad de empresa

El objetivo de la empresa es buscar el bienestar fisico y psicolégico de mi cliente a partir de
alimentos caseros, naturales y sanos para el cuerpo
Los productos de la empresa son artesanalmente producidos con productos naturales obtenidos
de proveedores locales para una alimentacién sana y completa.
Los productos que lanzaremos seran una linea de hamburguesas de 250 gr cada una de
productos a base de carne, vegetales como cebolla, zanahoria, zapallo y legumbres como la
lenteja, unidos por una mezcla especial, presentados en materiales biodegradables que pueden
ser acompanados con salsas, papas fritas y/o una bebida.
Este producto posee distintas caracteristicas que lo distinguen del resto:

- La presentacién es 100% biodegradable y amigable con el ambiente

Su produccién es en su mayoria con energias renovables y el impacto es minimo

- Su produccidn es artesanal y gourmet, y no es importado de procedencia desconocida,
por lo que se controla la inocuidad en todo el proceso productivo.
- Tiene mucho sabor y es atractivo a la vista

- Es 100% natural, no posee quimicos, desechos de carniceria o agregados de relleno.

El modelo de empresa se basa en la produccidn, distribucién y venta de productos de comida
rapida.

Nuestra materia prima sera subcontratada de empresas locales quienes seran el Unico eslabén
de nuestra empresa, por lo que nosotros nos encargaremos de la produccion, almacenamiento,

distribucién y venta al publico.
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La generacion de ingresos sera a través de la venta utilizando food trucks en espacios privados
bajo contrato y espacios publicos habilitados, y carros de playa como nuestros canales de

distribucidn, localizados a lo largo de la costa de la ciudad de Pinamar y Villa Gesell.

2. ANALISIS DEL AMBIENTE DE NEGOCIOS Y MERCADO

2.1 Tamaiio de mi mercado:

El tamafio de mi mercado es limitado a la cantidad de turistas que ingresen a la costa Atlantica
en la temporada de verano, pero puede expandirse a medida que consigamos nueva
infraestructura en otros puntos del pais. Por ende, son aquellos turistas, que ingresen a
vacacionar por un periodo de tiempo, que accedan a las playas y puedan observar mi producto
y llegar a él, no existen muchas limitaciones en edades, pero normalmente se basara en un
publico joven que busca rapidez y comida al paso, por lo que sera en su mayoria publico entre
los 16 a 30 aios. También cubriremos las necesidades de los trabajadores locales quien buscan
alimentos de rapido servicio y al alcance de su bolsillo. Nos orientaremos también al mercado
de alimentos veganos con productos seguros de elaboracidn propia. Mi mercado de clientes es
extremadamente amplio, toda persona que veranee en la costa, tanto turistas como residentes,

y especialmente los trabajadores de temporada.

2.2 Estrategia de mercadeo:

Nuestras estrategias se van a basar en dos puntos fundamentales. Por un primer lado, nos
ofreceremos como una empresa distinta, ecoldgica, estéticamente correcta vy
bromatoldgicamente controlada, diferencidndonos de cualquier otro establecimiento de
comida en la ciudad de Pinamar. Por un segundo lado, nos estableceremos como un lugar de
precios competitivos, donde el turista no sea sobreexplotado con los precios, le agrade y nos
prefiera siempre. Nuestra promocion sera por cartelera en la playa, publicidad por Instagram,
carteleria en los mismos carros y vehiculo ploteado circulando por la costa. Buscamos no invadir
a los turistas con publicidades y realizarla de la forma mas ecoldgica posible, por lo que no

utilizaremos folleteria.
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2.3 Informacién del entorno:

Dada la variabilidad de la ciudad de Pinamar, no existe registro actualizado sobre la totalidad de
empresas locales de comida funcionales en este momento, mas alld, dadas situaciones variables,
en su gran mayoria cierran por inexperiencia y muchos otros debido a la situacion econdmica

Argentina, al igual que en todo el pais.

De todas formas, podemos asegurar de que existen una gran cantidad de ofertas gastrondmicas,
las cuales algunas son de alta calidad y exigencia del publico, pero con un mercado de nicho muy

exclusivo en su mayoria.

Las ventajas de este tipo de emprendimientos como es la venta ambulante, es la inmensa
cantidad de publico al que podemos llegar a recibir en temporada, por lo que por mds que la
oferta sea amplia, la demanda lo es ain mas. Por otro lado, la desventaja se da en, como
mencione anteriormente, la volatilidad de la zona, por lo que nunca se sabe que puede llegar a

suceder tanto econdémica, politica, social, o tecnoldgicamente hablando.

2.4 Recursos Naturales y Tecnologia:

Nuestros carros tendran tecnologia ecoldgica para la generacion de energia, mantendremos un
perfil ecoldgico utilizando al 100% material reciclable y biodegradable. Desde la parte de
produccidon se utilizard maquinaria rudimentaria y en su mayoria manual tales como
mezcladoras, moldes de hamburguesa, cortadora de papas, etc. Se implementardn sofisticados
sistemas de paneles solares, donde se podrd generar suficiente energia como para funcionar
todo el dia e incluso se podra ofrecer carga portatil de dispositivos. Se utilizara depdsitos de
aceite usado, puestos de reciclaje y recoleccién de basura publica, por lo que ayudaremos a

mantener las playas y los espacios publicos y privados mas limpios.

2.5 Recursos Humanos:

La ciudad de Pinamar cuenta con una alta oferta de personal, tanto capacitado como no, y llegan
desde muchos lugares distintos, tanta es esta que no es raro que mucha gente quede
desempleada. El grupo empresarial estard compuesto por un egresado en la Licenciatura en
Gestion de Empresa Gastrondmicas y de hoteleria, con mas de 8 afios de experiencia en empleo
de la costa y alrededores, tanto en empresa gastrondmicas como en turismo y hoteleria, a lo
largo de Carilo, Ostende, Pinamar y General Madariaga, por lo que conoce bien la zona y su
funcionalidad, de esta forma no solo puede brindar su conocimiento en gestidn, personal y
recursos humanos, sino que conoce el dinamismo del mercado, las preferencias y las

caracteristicas de su publico.
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Desde el punto técnico, ofreceremos capacitaciones continuas, donde les haremos saber a todos

nuestros empleados la tarea a realizar, para evitar errores y un mal servicio.

Desde el inicio de la cadena utilizaremos un grupo de 2 cocineros para la producciéon, 1
transportistas que serd desempeiiado por el mismo gerente y 8 vendedores para la venta al
publico, 6 para los puestos de Hot Dog’s y 2 para los Food Trucks. Con modalidad de contratacion

anual a 8 de ellos mas el gerente y 2 seran temporales.

2.6 Redes empresariales

Las redes empresariales seran con empresarios locales, para las bebidas serd “Bebidas del Mar
S.A” el cual ha sido la empresa por excelencia desde hace algunos afios, mientras que la materia
prima para la fabricacién de los alimentos serd la empresa y carniceria mayorista de la linea de
supermercado “COTO”, aunque ante las ultimas restricciones de compra nos veremos forzados

a buscar una alianza con el frigorifico y carniceria “Bravo” en la ciudad de Madariaga.

Para el packagging utilizaremos la empresa “Tienda Friendly” que fabrica empaques y bolsas
biodegradables y ecoldgicas. Mientras que para los uniformes de los empleados utilizaremos la

empresa UNIKFORM.

2.7 Recursos Financieros

La inversién para llevar a cabo el proyecto es de $7.813.175,53 dinero necesario para la compra
de todos los materiales, compra y acondicionamiento de los carros de comida, y apertura inicial
y compra de materia prima, los cuales seran financiados por inversidn propia y de integrantes
de la familia del inversor, monto el cual se divide en una inversion propia de $30.000 ddlares, y
un préstamo de $22.087,83 ddlares, con un cambio de délar de 150 a 1. Por lo que $4.500.000

serdn inversion interna y $3.313.157,53 externa.
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2.9 Cronograma

Tarea

Responsable

Tiempo Estimada

F abricacion de Puestas y Food Trucks Herreria - Gerente B0 Diaz
Compra de Maquinaria Gerente B0 Dias
Firma del contrato de Alquiler Gerente T Dias
In=talacion de Frigarifico Froveedar del servicio - Gerente 2 Dias
Adaptacion de Galpon Gerente 25 Oias
Instalacion de Equipo de cocina a puestas mobiles Gerente 5 Dias
Alta coma Responzable inzcripto Gerente 20 Dias
Contratacion de Personal Gerente 30 Dias
Capacitacion del Perzonal Gerente 30 D0ias
Compra de Materia Prima Gerente 20Dias
Produccion para el primer mes de trabaja Gerente 10 Cias
Pruebas con Cocineras Gerente 15 Dias
Acuerda con Proveedores Gerente 30Dias
Acuerdo de locacion con comerciantes Gerente 20 Dias
Adguisicidn de permiza de venta ambulante Yilla Gezell Gerente 30 Oias
Plateada de los Puestos Gerente SDias
Primer pago de publicidad en Radia Gerente 10ia
Iricio de laz campafias eninstagram Gerente G0 Dias
Creacion de |z Cuenta de Instagram Gerente 10ia
Habilitacion del Galpon de praduccion Conzultora 20 Dias
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3. ANALISIS DEL AMBIENTE DE NEGOCIOS Y MERCADO

3.1 Caracteristicas del entorno donde se desarrollara la empresa

Modelo de las 5 fuerzas de Porter.

Poder de negociacién de Proveedores: Contamos con una zona con mucha oferta de

proveedores y muchos de ellos alin no han entrado al mercado de proveer a servicios de la
gastronomia ambulante, por lo que nosotros queremos captar a los que ofrezcan un producto

mejor y fidelizarnos con ellos.

Los proveedores del sector industrial gastrondmico varia tanto como los competidores, pero
comunmente son mayoristas de la ciudad de mar del plata y aquellos locales que tienen la gran
capacidad para abastecerlos. Actualmente durante los afios 2016 a 2020, han surgido nuevos
comerciantes con capacidad de abastecer y sus precios varian afio a afio, siendo mejorados por

los nuevos entrantes rapidamente.

Grado de rivalidad entre competidores Nuevos Entrantes: Esta zona también cuenta con nuevos

entrantes muy frecuentes. De todas formas, la diferenciacidn en servicios nos da una ventaja en

el tiempo ante la aparicion de estos.

Poder de negociaciéon de los Clientes: Cantidad abundante y muy estrictos al momento de

adquirir un servicio, por lo que asegurarse de darles lo que buscan de forma tal que prueben
nuestro producto y logren fidelizarse. También al ser tan abundantes no es necesario apuntar a

un Unico mercado dado que existe productos para cualquiera de ellos.

Amenaza de productos Sustitutos: Al ser un tipo de servicio distinto al resto por su capacidad y

su distribucion es extrafio encontrar un producto sustituto, pero siempre puede aparecer una

nueva novedad o modalidad de venta en playa.

3.2 Determinacion de la intensidad de las principales fuerzas competitivas que
explican el atractivo del sector industrial

A). AMENAZA DE NUEVOS COMPETIDORES

La amenaza de nuevos competidores es constante, esto se basa en lo econémico

de la inversion y en lo incentivador que son las ganancias, ademas de que es un
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mercado donde la gente siempre surge con nuevas necesidades insatisfechas y
muchas personas tienen la capacidad de surgir con nuevas ideas que pueden

facilmente cambiar el mercado.

B). CAPACIDAD NEGOCIADORA DE PROVEEDORES

La capacidad de negociacidn es alta, muchos proveedores estan acostumbrados
a la irregularidad en cuanto al control de mercaderia y a la extrema demanda
de sus productos, mientras que los nuevos entrantes de ese sector buscan
cualquier posibilidad que tengan de hacerse un espacio. Dando un control
riguroso de la materia prima ingresante y con estos proveedores nuevos, pero

con capacidad, se puede tener un buen servicio de materia prima.

C). CAPACIDAD NEGOCIADORA DE CLIENTES

Los clientes buscan siempre los productos de mejor calidad y menor precio, por
lo que dadas las condiciones de este sector se puede generar una similitud a lo
gue desean. La presidn de los consumidores sobre mi empresa es muy limitada
o nula, dado que, al tener una clientela masiva, no es necesario desde la parte
del empresario a ceder a los reclamos de una minoria en cuanto a mi servicio,

por lo que mi empresa se posiciona desde un lugar de poder.

D). AMENAZA DE SUSTITUTOS

Al igual que los nuevos competidores, los sustitutos gastrondmicos ganan afio a
afio mas lugar dentro del servicio, por lo que aun no existe un elemento que
pueda sacar del mercado a la comida al paso, pero si existe la posibilidad de que

un nuevo tipo de servicio genere una monopolizacion de los clientes.

E). INTENSIDAD DE LA RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES

La intensidad de la rivalidad entre competidores es muy alta, es muy comun el sabotaje
y la competencia desleal, principalmente la compra de empresas importantes por medio
de otras mas importantes que las utilizan para eliminar a otras con poder adquisitivo
menor. Es conocido en la zona de Pinamar, Carilo, Gesell y alrededores, la utilizacion de
“Mafias” o grupos de presion a los nuevos entrantes, por lo que es un parametro a tener

en cuenta.
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3.3 Analisis del atractivo actual en base a la intensidad de las fuerzas competitivas y

variables subyacentes

Para hacer frente a las fuerzas competitivas Unicamente se necesitan dos cosas, por un lado, un
conocimiento en el mercado amplio que permita saber las variables locales para no llevarse
sorpresas inesperadas, conocer a los turistas de la zona y su comportamiento, conocer cémo
Ilevar una empresa y no iniciar sin experiencia. Mientras, por otro lado, para entrar al mercado
y hacerle frente a la competencia se necesita una inversién de gran magnitud que permita
enfrentar cualquier problema o imprevisto que surja en el camino, ademas de tener los
materiales necesarios y el personal capacitado para dar un muy buen servicio e iniciar de buena

manera.

Nuestro diagnostico competitivo es muy amplio y con un gran nimero de competidores, por lo
gue es desfavorable a corto plazo, dado que Pinamar y Villa Gesell posee un gran abanico de
opciones gastrondmicas y continuamente existen nuevos entrantes que tienen éxito inmediato

y decaen rdpidamente por su escasez de habilidad econémica y produccidon empresarial.

Estrategia competitiva

La estrategia competitiva a desarrollar serd la estrategia de “diferenciacién de Porter” la cual
denota como objetivo atraer a los consumidores dado mi calidad distinta, de esta forma darle
lealtad a mi marca y lograr que se pierda sensibilidad al precio, lograndolo a través del trabajo
en nuestra imagen, funcionalidad, accesibilidad y durabilidad de la relacién con mis clientes a

través de la relacidn post-venta.

Mi estrategia de ingreso se ve muy afectada dada mi competencia directa, ya que se ofrece los
mismos servicios o funcionalidad a la que apunta mi negocio, los sustitutos y los nuevos
entrantes ofrecen cubrir parcialmente las necesidades de mis clientes, por lo que ingresaria con
una mejor relaciéon precio-calidad. Tomo este camino, dado que mi actual competencia posee
un desequilibrio muy amplio del precio y la calidad, siendo mucho mayor el precio como los
mencionados con anterioridad, y los nuevos entrantes no son lo suficientemente poderosos, o
no estan bien preparados para hacerse camino entre las viejas empresas gastrondmicas sin

guedarse en el camino, por lo que para ingresar al mercado utilizare esto a mi favor. Los clientes

20



tienen un gran interés por las novedades y si son manejados adecuadamente pueden fidelizarse

muy facilmente por lo que mi publico es muy reactivo a mi servicio.

Posicionamiento:

Nuestra empresa quiere posicionarse como un servicio de calidad que busca demostrar que se
puede dar un buen servicio a un bajo costo con una buena administracién de los recursos, que

da también un alimento de calidad y seguro para los turistas.

3.4 Analisis del entorno:

Fuerzas econOmicas:

- Devaluacién de la moneda !
La devaluacidn de la moneda, al igual que todo fendmeno monetario, afecta en los
precios, los sueldos, los ingresos per capita, las ventas y la cantidad demografica turistica
también, por lo que es un efecto muy negativo para cualquier empresa solventada en
un mercado.

- Aumento en la pobreza 2
Este aumento nos genera un problema desde la parte de la disminucién de nuestro
mercado. Dado el aumento de todos los precios, las vacaciones han pasado a
considerarse lujos que un gran porcentaje de la poblacién argentina no pude darse, por
lo que, a mayor pobreza, menor cantidad de turistas y este a su vez, se traduce a menor
demanda.

- Aumento en los impuestos?
Los impuestos son un gran problema para cualquier Pymes, ya que en su gran mayoria
trabajan mayor parte de su tiempo para solventar los impuestos, de esta manera las
ganancias son minimas y el desarrollo empresarial no es posible o es muy dificultoso

- Falta deinversion*

1 http://estudiodelamo.com/inflacion-argentina-anual-mensual-2020/

2 https://www.lavanguardia.com/internacional/20190930/47744415862/argentina-pobresa-indice-
oficial-aumento-datos-
macri.html#:~:text=E|1%20%C3%ADndice%200ficial%20eleva%20la,tercera%20parte%20de%20la%20pob
1aci%C3%B3n&text=En%20los%20doce%20meses%20que,aument%C3%B3%20en%203.250.000%20mill
ones.

3 https://www.infobae.com/economia/2020/01/17/marana-tributaria-la-lista-completa-de-los-166-
impuestos-que-se-pagan-en-la-argentina/

4 https://www.ambito.com/informacion-general/ejecutivos/argentina-poco-atractiva-ganan-60-mas-el-
exterior-n5115026
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Al darse estos fendmenos econdmicos, muchas empresas, tanto nacionales como
internacionales, han decidido no invertir en pequefias empresas dado que el riesgo de
su capital es excesivamente alto, y no vale la pena dado que en paises extranjeros se
genera mejor ingreso y con divisas estables.

Aumento en fuerza laboral disponible

Al crecer la cantidad de personas desocupadas también aumenta la poblacién en busca
de ingresos extra. Esto se traduce a una gran cantidad de personal capacitado en busca
de un segundo ingreso, o una gran cantidad de personas con voluntad a trabajar para
sobrevivir y mantener a su familia.

Disminucidn de empresa Pymes °

La disminucién de Pymes genera que cada vez exista menor cantidad de competencia,
y esta nueva entrante solo sobrevive si se tiene los conocimientos necesarios para

mantenerse en una economia tan variante.

Tecnoldgicas:

Redes sociales. ®

Un método econdmico y extremadamente amplio son las redes sociales donde si es
manejado de forma adecuada se puede dar un alcance masivo con una inversion
minima.

Tecnologias verdes.

Las nuevas tecnologias ecoldgicas logran no solo mejorar y ayudar al impacto ambiental,
sino que también ofrece medidas de bajo costos para energias limpias y renovables tales
como la energia solar, la cual es capaz de brindarle a espacios pequefios todo lo que
necesiten.

Facil transmision de informacidn

La facilidad de los nuevos sistemas de gestiéon permite llevar un recaudo de todas las
tareas, recursos y personal de forma ordenada para asi, reducir o evitar gastos

innecesarios y errores involuntarios.

Socioculturales:

- Concientizacién ecoldgica emergente

5 https://www.lanacion.com.ar/economia/hay-61000-pymes-riesgo-desaparecer-piden-flexibilidad-

nid2365536
6 http://www.emb.cl/gerencia//articulo.mvc?xid=3250&tip=8&xit=como-las-redes-sociales-y-los-
avances-tecnologicos-estimulan-la-revolucion-erp
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Las culturas jévenes han aprendido que se deben aplicar nuevos métodos ecoldgicos,
gue permitan reducir la cantidad de residuos en zonas costeras y nuevos métodos de
energias limpias, por lo que los nuevos mercados surgen a partir del uso de productos y
servicios consientes con el medioambiente, por lo que se puede atraera un gran nimero
de clientes.
- Lacultura de trabajo en Pinamar

los jovenes que disfrutan de la playa tienen una cultura de agilidad y bajos costos, por
lo que ofrecer servicios accesibles, donde cualquier persona con un poder adquisitivo

bajo pueda hacer uso del servicio es realmente buscado.

Ecoldgicos:

- Infraestructura ecoldgica que permite ahorro energético ’
Las nuevas tecnologias como luces led, materiales herméticos, térmicos, materiales
reciclables, y dispositivos para la creacidn de energia renovables van a permitir a esta
empresa el desarrollo de actividades de forma remota sin necesidad de utilizar equipos
a base de combustibles fésiles. La energia solar ha evolucionado al punto de ser
econdmica y rentable.

- Aumento en la concientizacién ecoldgica &
Nuestra empresa buscara principalmente mostrarnos lo mds ecoldgicamente
responsable, dadas las caracteristicas histdricas de la zona, en temporada Pinamar se
convierte en una zona de gran concentracién de residuos, lo que produce un enfado de
parte de las comunidades locales, de esta forma mas y mas personas se fijaran en que
en lugares pequeifios como este es posible con una pequeiia inversidon ser

ecolégicamente responsables sin afectar el servicio o el producto.

Politicas v legales:

- Habilitacion vehicular de Food Trucks
- Ley 5707/2016 — Marco Regulatorio de los vehiculos Gastrondémicos, Materiales,
instalaciones, etc.

- Ordenanza 5557/19

7 https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd7349.pdf
8 https://www.sostenibilidad.com/construccion-y-urbanismo/como-es-un-hotel-sostenible/
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Esta ordenanza dicta que las condiciones necesarias para la obtencién de permisos para
utilizar food trucks en la ciudad de Pinamar.

- Ordenanza 5202/18 de Pinamar
Cuidado del medio ambiente

- Ordenanza 4442/14y 3754/09 de Pinamar
Esta ordenanza menciona el comportamiento de las actividades que se realicen en zona
del frente maritimo, la regulacién de residuos y su tratamiento

- Ordenanza (Varia cada afio) de Villa Gesell sobre Venta ambulante

- Ordenanza 2878/19

Regulacion de Food Trucks y ubicaciones permitidas de villa Gesell.

Globales:
- Valores de divisas elevados en comparacion al peso argentino
Se puede utilizar a nuestro favor el turista extranjero, permitiéndoles abonar en su

moneda y poniendo personal adecuado a la venta en otros idiomas ademds del espafiol

3.4. Comprension del mercado actual

Mercado:

Mi mercado es limitado a la cantidad de turistas que ingresen a la costa Atlantica en la
temporada de verano, pero puede expandirse a medida que consigamos nueva infraestructura
en otros puntos del pais. Por ende, son aquellos turistas, que ingresen a vacacionar por un
periodo de tiempo, que accedan a las playas y puedan observar mi producto y llegar a él, no
existen muchas limitaciones en edades, pero normalmente se basara en un publico joven que
busca rapidez y comida al paso, por lo que sera en su mayoria publico entre los 16 a 30 afios.
También cubriremos las necesidades de los trabajadores locales quien buscan alimentos de
rapido servicio y al alcance de su bolsillo. Nos orientaremos también al mercado de alimentos
veganos con productos seguros de elaboracién propia. Mi mercado de clientes es
extremadamente amplio, toda persona que veranee en la costa, tanto turistas como residentes,

y especialmente los trabajadores de temporada.
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3.5 Pronéstico de la demanda y tamaiio del mercado:

Un promedio de ventas de un local gastrondmico pequeno en temporada en Pinamar ronda los
700 a 800 platos por dia, sin embargo, estos son platos elaborados y con espacio limitado a la

cantidad de mesas disponibles.

En el caso de los food trucks esta limitacién no existe, pero el promedio por dia en temporada

es de 1000 a 2000 platos de comida rapida.

En un promedio fuera de temporada se puede vender entre 200 y 400 platos dependiendo las

condiciones externas, fechas y eventos que se realicen.

Durante los 4 meses de temporada se puede estimar un total de 121 dias de trabajo,
reduciéndose por inclemencias climaticas y variando en la cantidad de clientes a 91, siendo
diciembre un trabajo al 50%, enero y febrero a un 100%, mientras que marzo trabaja a un 80%,
con un promedio al 100% de 1000 clientes, dando un volumen de ventas por unidad de venta
de 158.300 platos por temporada, variado entre Pancho, hamburguesas o papas, sin incluir
venta de gaseosas, lo cual el nimero aumenta si es incluido. En promedio las personas compran
2,5 productos por persona. Por lo que se venderian en promedio 4.348 productos al dia,
pronosticando una venta de 395.750 productos. Unificando la venta de gaseosas que es lo mas

importante en verano se sumaria alrededor de 434.750 mil ventas aproximadamente.

Segun portales de noticias, el promedio de visitantes de Pinamar y villa Gesell es de 1.600.000,
cada uno, durante los 3 meses de temporada alta (dic-ene-feb) de los cuales un 85% concurre
regularmente a la playa. Dicha cantidad la dividiremos por meses las cuales diciembre suele
tener mucha menor cantidad, por lo que serian mas o menos 300.000 en diciembre, y 650.000
en enero y febrero cada uno. Suponiendo el porcentaje que regularmente acude a las playas, el
porcentaje mensual es de 255.000 en diciembre, y 552.500 en los restantes. Suponiendo que de
estas personas el 30% lleve su propio alimento diariamente o no suele consumir fuera de casa,
nos queda un total de 178.500 en diciembre, 386.750 en los demas. Suponiendo que tengamos
un alcance geografico del 50%, nuestro mercado potencial es de 89.250 en diciembre y 193.375
en enero y febrero. Mi participacidn diaria seria del 3% en enero y febrero, y del 7% en

diciembre, calculando ventas de 5800 unidades diarias.

https://www.telam.com.ar/notas/201703/182088-costa-villa-gesell-temporada-feriados-

recepcion-turistas.html
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https://es.wikipedia.org/wiki/Pinamar#:~:text=llamado%20Pantalla%20Pinamar.-

,Turismo,1%20mill%C3%B3n%20600%20mil%20visitantes.

Segun el estimado de ventas en productos seria de entre 1000 a 2000 clientes por dia,
dependiendo de cada factor, ya sea clima, movimiento de turistas, eventos y otras condiciones.
Por cada unidad de venta se puede dar este estimado, vendiendo varios productos, en promedio
las personas se llevan entre 2 a 3 productos, por lo que si hablamos de un plato mas una
guarnicion y una bebida seria de un 70% de mis ventas, mientras que un solo producto seria de
un 20% de mis ventas y mas de 3 productos por cliente seria un 10%. Llevandolo a numeros,
daria un volumen de productos de promedio 1500 clientes, 1750 productos elaborado
(hamburguesas, pancho, hamburguesa veggie) 1000 gaseosas y 1000 papas. Dando una venta
total de 3750 items promedio en temporada al 100%por dia, por un valor aproximado de 6.000

dodlares. (462.500 pesos 12/10/2020)

3.6 Particularidades del mercado

En el mercado a ingresar posee distintas particularidades, ya que en la ciudad de Pinamar, Villa
Gesell y Carilo, donde emplearemos en principio la empresa, son ciudades donde su principal
ingreso econdmico sucede durante la temporada de verano, por lo que sera donde mayores
ingresos y mayor trabajo sera necesario. También los food trucks tienen la particularidad de que
solo pueden ser utilizados en eventos acordados por el municipio en fechas especiales, o a través
de contratos con privados que cedan por medio de un monto el espacio de venta. Estos espacios
seven ajustados fuertemente al clima, por lo que las ventas variaran junto con este, por ejemplo,
los dias de lluvia el trabajo serd nulo, mientras que los dias de frio las ventas serdn un poco mas

altas, y al contrario los dias de calor extremo.

3.7 Distribucion Geografica

Los potenciales clientes se pueden dividir en un bdsico de Turistas y locales, donde un 90% de
mis ventas seran Unicamente de turistas, mientras que el otro 10% serd comunidad local de
Pinamar, nimero que aumenta o disminuye de acuerdo al precio de mis productos, si este es

bajo aumentara el consumo de locales y si es alto este mismo se reduce.
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3.8. Canales de distribucion

El canal de distribucion de mi empresa sera corto, dado que fabricaremos el producto y
posteriormente se llevara a cada punto de venta para su preparacién y posterior venta al
publico. Mis canales de distribucién son directos, ya que Unicamente planeamos comercializar
desde los puntos de venta de Food Trucks y Puestos de Panchos, y no planeamos realizar
delivery. La particularidad de este mercado se basa en que es un sector con un tnico método de

distribucién.

3.8.1 Canales existentes

Los canales existentes de mi competencia son la venta directa al publico en locales propios, la

venta ambulante en carros moviles y se realiza mucho la venta por delivery.

3.9 Empresa existente

Mis principales competidores son muy variados, no son pocos y especificos, sino que el mercado
de food trucks ha ido en aumento en los Ultimos afos y han surgido de restaurantes quienes han
decidido buscar un nuevo mercado, algunos cierran y otros abren, por lo que definirlos en una
lista es una tarea imposible, que solo se puede realizar en la temporada de verano y se
actualizara afio a afio. Estos estan vagamente preparados ya que estan condicionados a modo
de “prueba” por parte de los locales gastrondmicos y los utilizan en muchos eventos, ferias y

espacios publicos.

Los recursos valiosos de mis competidores establecidos en locales gastrondmicos, los cuales se
encuentran desde hace muchos afios en la zona, son el reconocimiento, la experiencia y el
dinero con el que actualmente cuentan, ya que llevan afios en el mercado, no necesitan
estrategias de ningun tipo, ya que al haber estado tanto tiempo ya poseen su publico fidelizado,
pueden hacer frente a nuevos entrantes y son lugares icénicos de la ciudad en la que se

encuentran.
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Las debilidades se basan en la confianza, el tiempo que llevan en el mercado es de ambas formas
positivo como negativo, ya que los nuevos tiempos los alcanzaron y la falta de innovacién y la
creencia de que se mantendran en el tiempo lo suficiente como para pasarselo al siguiente

encargado, ah echo que su servicio se estanque.

3.10. Locacion

Dadas las normativas urbanas vigentes, la venta de alimentos calientes esta prohibida en la via
publica, exceptuando en la ciudad de villa Gesell, Unicamente permitida en playa, para los
productos como panchos, choclos, y panaderia varia, pero dado que los panchos son una
excepcion, los puestos de panchos circularan por la ciudad de villa Gesell mientras que en
Pinamar, Unicamente estaran los food trucks hasta la modificacion de la normativa. Las
localizaciones de los puestos méviles de playa se ubicaran en la costa de Villa Gesell y se ubicaran
uno de ellos haciendo un recorrido entre la calle calle 313 y 110, otro desde la 110 hasta la 134,
y un tercero que recorra desde 134 a 150, como se representa en 3 colores distintos en el mapa

presentado debajo.
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Satélite

Mientras que en la ciudad de Pinamar, dadas las condiciones legales, Unicamente se permite la
utilizacién de espacios privados y eventos publicos, por lo que esos seran nuestro objetivo.
Mientras que conseguir contratos por temporada con bares, boliches bailables y balnearios sera
nuestra prioridad, también participaremos en ferias y eventos publicos dados por ambas
municipalidades en ambas localidades, y a futuro planificamos adquirir un playén en zona
céntrica o cercana para realizar nuestro propio playén de comida en la ciudad de Pinamar. Dado
que la inversidn para la locacién no varia dependiendo donde ubique mi negocio, esto me da la

flexibilidad para ubicarme a voluntad donde me sea mas conveniente y posea mayor demanda.
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3.10.1 Listado de eventos donde es posible la participacion.

Diciembre:

29/12

Mar de Las Pampas en Concierto

1°Festival de la Musica Cldsica en Mar de Las Pampas

En esta nueva edicion de los conciertos se interpretardn obras de Mozart y Bach, en el
inigualable bosque de Mar de las Pampas.
https://www.gesell.tur.ar/image/618x5e202/mdlp-conciertos.jpg

31/12

Fiesta de Blanco

El préximo 12 de enero, en la primera hora del afio entrante todo estara preparado para pasar
una noche Unica en el emblematico Muelle (Playa y Paseo 129).

https://www.gesell.tur.ar/image/2145x3fee0/fiesta-de-blanco-color.jpg

Enero:

a partir del 2/1 comienzan Playas Saludables

En su 3er afio consecutivo, comienzan las actividades de Playas Saludables, esta propuesta de
la Secretaria de Turismo junto con la Secretaria de Cultura, Deporte y Educacion, propone a
partir de enero diversas disciplinas para mantener tu bienestar fisico y espiritual en escenarios
Unicos.

https://www.gesell.tur.ar/novedades/vuelve-playas-saludables-en-su-tercera-edici-n-
5DB28EC859

del 8/1al 15 /2

Encuentros Corales

Es el acontecimiento coral mas importante del pais en cantidad de coros participantes y en
continuidad, respetando los principios con que fueron creados: encuentro de coros, difusion
de la musica coral y conciertos publicos y gratuitos.
https://www.gesell.tur.ar/eventos/encuentros-corales-de-verano-3B0241CE3A

Del9al 12/1

1° Festival Revival Fest Rock & Blues

Festival con bandas locales e invitadas que tocaran musica de los afios 70,80 y 90.

Un viaje en el tiempo a través de la musica, estd atractiva propuesta se llevara a cabo en Villa

Gesell del 9 al 12 de enero, para toda la familia, con entrada libre y gratuita.
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16 al 19/1

1°Festival Cultura Emergente

Bandas locales e invitadas con temas de su autoria, diferentes estilos. Ademas, artistas
callejeros invitados, que nos expondrdn variadas propuestas artisticas.

25/1

Gesell Corre de Noche

Deja tu huella en la arena.

Décima segunda edicion de esta carrera nocturna por la playa que se ha vuelto un clasico en
nuestras playas.

https://www.gesell.tur.ar/eventos/gesell-corre-de-noche-F201F10936

Maratdn Acuatica Tito Gioia

En esta proxima temporada (2020) se realizara la edicién nimero XXXXII, siendo una de las
carreras de aguas abiertas mas tradicional de la costa Atlantica.

A lo largo de todos estos afios han participado nadadores amateurs, con capacidades
diferentes y grandes personalidades de la natacién nacional e internacional.

Santiago Apdstol

Esta celebracién corresponde a las circunstancias estacionales y climaticas que decidieron la
fecha en Europa, y posibilitaron la peregrinacién a Compostela. Dicha festividad inicia con una
procesion y peregrinacion por la plaza con la imagen de Santiago Apdstol, junto a los
peregrinos, acompafiados por los cofrades y agrupaciones tradicionalistas. La ceremonia
continla con misa, volada de botafumeiro, espectdculos artisticos tradicionales y patio de
comidas.

https://www.gesell.tur.ar/eventos/fiesta-de-santiago-ap-stol-D276787626

23 al 26/1

Rock & Pop Tour

Este 2020 Villa Gesell serd el escenario de la Rock & Pop Tour del 23 al 26 de enero con la

presentacion de diferentes y destacadas bandas de rock a nivel nacional e internacional.

FEBRERO:

del 30/1 al 2 de Febrero

Good Vibration Festival

Este evento de musica reggae Good Vibration Festival se realiza en Villa Gesell durante el mes
de febrero en la Plaza Primera Junta (Paseo 104 y Av 3) y en Avenida Buenos Aires y Playa.
Carnavales

Como todos los afio Villa Gesell, festejara el Carnaval. Durante los fines de semana 15,16,
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21,22 y 23 de febrero todo se prepara para recibir un auténtico carnaval. Desfiles de norte a
sur de la ciudad con distintas comparsas locales y regionales con toda la alegria, el brillo, la
musica exclusivamente de percusién y patios gastrondmicos.

El espectaculo contara con acceso libre y gratuito a la comunidad.

21-22-23/2

Enduro del Verano

Es de las carreras de motos y cuadriciclos mas grandes de Latinoamérica y top 5 del mundo.

https://www.gesell.tur.ar/image/2172x2c5f9/placa-edv.ipg
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4. El Producto y la Marca

4.1. El producto

El producto en si es la venta en los Food Trucks de Hamburguesas caseras preparadas
artesanalmente con una receta propia, Panchos, papas fritas, Sanguches de Carnes varias y
Bebidas, también pueden agregar a estos distintos condimentos como aderezos, sal y salsas.
Mientras que los puestos de Panchos se encontraran Unicamente los Panchos, las gaseosas y los
aderezos. Nuestro servicio se basard en una venta respetuosa, con todas las medidas
bromatoldgicas y con personal entrenado, con curso en manipulacién de alimentos y un curso

propio de la empresa en atencidn al publico y venta de alimentos.

4.2. Objetivo comercial

Nuestro objetivo comercial se basa en la expansidn, desde un principio iniciar con una cantidad
de 3 puestos mdviles de hot Dog’s y 3 Food Trucks, para a corto plazo duplicar esta cantidad.
Mientras que a largo plazo contemplamos la adquisicién de un espacio privado que funcione
como playdn de comidas donde podamos vender nuestros productos y talvez subarrendar el

espacio.
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4.3. Listado de productos

- Hamburguesa casera de carne
)
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- Hamburguesa casera de pollo

ﬁ'. ""- ’ Y /

¢

-

- Tacos de carne de cerdo mechada
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Pancho

Papas Fritas

Gaseosa

Aderezos

Salsas (criolla, aceitunas, picante, queso, Tartara)
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4.3.1 Productos:

Hamburguesa casera de Carne:

Ingredientes: Cebolla, zanahoria, huevo, carne, pimentdn dulce, sal, pimienta.
Jamédn, queso, tomate, lechuga y huevo a eleccién.

Formato de hamburguesa,10 cm didmetro. 250gr individuales entre panes.

Servido en Paquete Biodegradable de hamburguesa

Hamburguesa casera de lenteja:

Ingredientes: Choclo, cebolla, lenteja, zanahoria, huevo, pan rallado, sal y pimienta.
Jamadn, queso, tomate, lechuga y huevo a eleccion.

Formato hamburguesa,10 cm diametro. 250 gr individuales entre panes.

Servido en Paquete Biodegradable de hamburguesa

Hamburguesa casera de Pollo:

Ingredientes: Pechuga de pollo, Cebolla, zanahoria, huevo, pimentdn dulce, sal, pimienta.
Jamadn, queso, tomate, lechuga y huevo a eleccion.

Formato hamburguesa,10 cm diametro. 250 gr individuales entre panes.

Servido en Paquete Biodegradable de hamburguesa

Taco de Carne de cerdo mechada:

Cerdo ahumado mechado, con variedad de verduras a eleccion, cebolla, zanahoria, choclo, palta,

tomate, en un taco de harina de trigo.
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Servido en Plato Biodegradable de pancho

Choclo:
Choclo entero hervido al caldo con sal servido en servilleta

Servido en Plato Biodegradable de pancho

Pancho:
Salchicha hervida al caldo entre panes con eleccion de salsas y papas pay.

Servido en Plato Biodegradable de pancho

Salsas:
Criolla (morrén, tomate, cebolla, aceite, vinagre blanco, sal y pimienta)
Aceitunas (aceitunas, mayonesa)
Picante (mayonesa y picante)
Queso (Harina, manteca, leche y queso)

Tartara (mostaza, mayonesa, huevo, pepinillos y cebolla)

Papas Fritas:
Papas congeladas de paquete.

Servidas en Paquete biodegradable de Papas Fritas en forma de plato

3.4. El precio

Los costos de mi empresa se basan en los fijos, los cuales son sueldos, servicios, alquiler y

publicidad, mientras que los variables son insumos y materia prima.
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Las sumas de mis costos fijos mensuales son $130.000 en alquiler, $456.551 en sueldos, $10.000
en publicidad y $42.665 en servicios promedio, y honorarios en $17.937, dando un resultado de

$657.153.

La productividad mensual de la hamburguesa de carne es de 20.150 unidades al 100%, por lo
que el costo total de produccién es de $1.011.328,50. Sumando los gastos fijos y variable,

dividiéndolos por la cantidad de unidades producidas, me genera un costo unitario de $82.80.

Siguiendo el mismo procedimiento con el resto de los productos, el punto de equilibrio continua

de la siguiente manera

- Hamburguesa casera de lenteja (Cu. $20.49)

Costo de produccion: $63.519  Cant. Unidades: 3.100 Costo Unitario: $11.34

- Hamburguesa casera de pollo (Cu. $41.94)
Costo de produccion: $455.049 Cant. Unidades: 10.850 Costo Unitario: $102.50

- Tacos de carne de cerdo mechada (Cu. $58.38)

Costo de produccion: $542.934  Cant. Unidades: 9.300 Costo Unitario: $129.04

- Pancho (Cu. $26)
Costo de produccion: $322.400 Cant. Unidades: 12.400 Costo Unitario: $105.32

- Papas Fritas (Cu. $30)
Costo de produccion: $930.000 Cant. Unidades: 31.000 Costo Unitario: $51.19

- Gaseosa (Cu. $30)
Costo de compra: 2.790.000 Cant. Unidades: 93.000 Costo Unitario: $37.66

Siendo estos los precios unitarios de cada uno de los productos, vendidos al 100% de lo
pronosticado para cubrir mis costos fijos y variables de forma individual, por lo que el precio
unitario real es ain mas bajo, dependiendo del porcentaje de participacion de cada producto en

el mercado.
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- Hamburguesa casera de carne (Cu. $20.49)
Costo de produccion: $1.011.328,50  Cant. Unidades: 20.150 %de participacion:22%
Precio Unitario: $57.36

- Hamburguesa casera de lenteja (Cu. $20.49)
Costo de produccién: $63.519 Cant. Unidades: 63.519 %de participacion: 2%

Precio Unitario: $1.2

- Hamburguesa casera de pollo (Cu. $41.94)
Costo de produccion: $455.049 Cant. Unidades: 10.850 %de participacién: 9%
Precio Unitario: $47.39

- Tacos de carne de cerdo mechada (Cu. $58.38)
Costo de produccion: $542.934 Cant. Unidades: 9.300 %de participacion:12%
Precio Unitario: $66.85

- Pancho (Cu. $26)
Costo de produccion: $322.400 Cant. Unidades: 12.400 %de participacién: 8%
Precio Unitario: $30.23

- Papas Fritas (Cu. $30)
Costo de produccion: $930.000 Cant. Unidades: 31.000 %de participacién: 14%
Precio Unitario: $32.96

- Gaseosa (Cu. $30)
Costo de compra: 2.790.000 Cant. Unidades: 93.000 %de participacion: 33%

Precio Unitario: $32.33

Dados los resultados anteriores los valores del mercado actual superan estos nimeros de forma
muy amplia, por lo que, en particular, mi mercado posee la caracteristica de que como se puede
observar, los costos fijos no son tan altos como los que supone ser una empresa con un local
instalado en un edificio que presume mayores pérdidas. De esta forma los precios se

mantendrian anualmente de la siguiente manera:
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Hamburguesa casera de carne: $250 (5200 menos que la competencia mencionada)
Hamburguesa casera de lenteja:  $150 (5200 menos que la competencia mencionada)
Hamburguesa casera de pollo: $200 ($150 menos que la competencia mencionada)

Tacos de carne de cerdo mechada: $300 ($500 menos que la competencia mencionada)

Pancho: $150 ($100 menos que la competencia mencionada)
Papas Fritas: $100 ($100 menos que la competencia mencionada)
Gaseosa: $80 ($70 menos que la competencia mencionada)
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4.3 La Marca

Mi marca empresarial debe demostrar dos cosas, desde un primer plano elegimos la
sustentabilidad como objetivo rector de nuestra empresa, por lo que nombre, logo y colores
representan nuestro compromiso hacia dicho objetivo, de esta forma “perro verde” hace una
referencia humoristica hacia los “hot Dog’s” norteamericanos, pero con una orientacion hacia
nuestro publico como una compaiiia confiable y amigable, pero también nos mostramos como
una empresa similar a un perro verde, rara y diferente que resalta del resto y propone algo

distinto. La tipografia solo busca dar un poco de presencia a la marca.
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4.4. Mensajes a Transmitir

Los mensajes intencionados a dirigir son dos, donde el principal es mostrar que todos nuestros
alimentos son seguros y se aplican todos los métodos para mantener en condiciones dptimas
todo lo que se consuma en nuestros locales, mientras que también queremos mostrar que la

empresa representa a uno de los pioneros en Pinamar en el desarrollo sustentable.

4.4.1 Modelo de Mensaje

4.5 Medios

Los medios de difusién seran tecnoldgicos y ecoldgicos, por ende, no usaremos folleteria.
Unicamente utilizaremos la estética de los carros para llamar la atencién, difundiremos nuestro
producto y servicio por medio de Instagram que posee un costo de $0.80 ddlares, y también
utilizaremos la radio que tiene un costo por pauta publicitaria de alrededor de $5.000 pesos, las

cuales utilizaremos radio “iGO!” y radio “Power”.
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Se contratard una empresa de ploteado que costara $10.000 por mdvil, tanto food Truck como
puesto de Hot Dog v la tarea de la difusién en Instagram que cuesta $0.80 ddlares serd llevada

por la misma empresa.

5. Plan de Operaciones.

5. Procesos

El proceso de la empresa iniciara desde la observacién de los registros de consumo, ventas,
desperdicios y roturas, para realizar un listado para la adquisicion de cualquier producto
necesario con una semana de antelacion a todos nuestros proveedores, que incluye packagging,
materia prima y cualquier insumo que necesitemos tal como puede también ser un repuesto o
un elemento de cocina que haya que reponer. Tras el transcurso de esa semana, se realizard la
recepcion y almacenamiento del mismo en el galpdén de produccidn, separando y pesando cada
uno de los materiales para su control frente al proveedor, se realizard de ser necesario la queja
en el momento o se realizara el pago del mismo. Una vez todos los insumos estén debidamente
colocados, el personal de cocina realizara el stock correspondiente y retirando y anotando los
productos retirados para la produccion de los distintos productos que ofrece la empresa durante
todo el afio, detallados cada uno de sus procesos, fabricacidn y formato de venta en las planillas
de productos y recetas. Estos Productos seran distribuidos a cada uno de los puntos de venta
cada vez que sea solicitado por el vendedor, por medio del camidn refrigerado de la empresa,
firmando su recibimiento en cada locacidn y puesto a la venta para el publico. El dinero de las
ventas serd recolectado, contado, registrado y comparado con el registro de ventas al finalizar
cada dia por los mismos empleados, y alojados en la caja registradora para ser buscados por la

gerencia diariamente.
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Fotos del Galpdn
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Ubicacién

Vista Aérea de la distribucion
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Distribucion del espacio

5.1.1 Distribucion

La distribucién del Galpdon de produccién se basa en un frigorifico de 4.70 x 2.35 x 3.1, un
almacén de secos de 15 x 8 metros, un espacio de 9 x 8 para recepcidn de productos ubicado al
lado de una balanza para el control de la recepcion, y un espacio de trabajo muy amplio para la
produccidn, carga y distribucion de los productos. El flujo iniciard con el ingreso de la mercaderia
por la puerta de frente, donde serd pesado y controlado con el proveedor, sera puesto en la
antesala de guardado para luego ser separado por producto y guardado en el almacén de secos,
mientras que la mercaderia que requiere frio sera directamente puesto en el frigorifico. De alli
se tomaran los productos hasta el espacio de produccién y una vez almacenado se distribuird a

los puntos necesarios.
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Distribucion de los equipos dentro del Food Trucks

Vista completa
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Vista del Food Trucks con Paneles solares

5.2. Recursos Materiales

Los recursos materiales necesarios para el funcionamiento de la empresa son los detallados en
la planilla de productos y recetas, los cuales seran en su totalidad brindados por proveedores
locales, los cuales Unicas exigencias de nuestra parte sera la higiene, el control de peso y
desperdicio y la capacidad de abastecer nuestras necesidades. Unicamente se utilizara
proveedores fuera de la zona de la costa Atlantica sobre aquellos productos que no se produzcan

en la zona, tal como son los productos de envases biodegradables.

5.3. Recursos Humanos.

El personal estd compuesto por 2 personas encargadas de la produccién y control de maquinaria
en el galpdn de produccién, los cuales son personas capacitadas en cocina. También contaremos
con 6 personas que realizaran dos turnos para los puestos de Hot Dog’s en la playa de Villa
Gesell, los cuales tendran residencia en la misma ciudad dado que estos son los Unicos

habilitados para la obtencién de las habilitaciones. También en la ciudad de Pinamar,
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contaremos con dos personas capacitadas en la venta en los Food Trucks quienes trabajan con
los contratos de privados y para eventos especiales de los municipios de Pinamar, Carilo, Valeria
del Mar y Villa Gesell, ademas de un gerente para tareas varias, pero principalmente para la
distribucién de los productos en un camion refrigerado. Todos ellos cumplirdn con un horario
de 48 horas semanales y un franco independientemente del nivel de trabajo, mientras que 3 de
ellos se encontraran bajo contrato por temporada de 4 meses. Durante los meses donde no se
encuentren en funcionamiento los puestos de Hot Dog’s, se trasladan a la produccién y

comercializacion de productos por Food Trucks y venta de alimentos producidos.

5.3.1 Horarios

El cronograma serd de horario rotativo con 1 dia libre, trabajando cada uno del personal 6 dias,
pero el local no estard nunca cerrado, trabajando de 10 a 16 hs y otro horario de 14hs a 22hs
desde el primero de noviembre hasta el 28 de marzo. Mientras que el horario eventual
dependerd de la contratacién, contrato o necesidad

5.4 Plan de operaciones.

El plan de accidn posee una duracién de 140 dias, un total de 20 semanas antes del inicio de las
actividades, donde el primer punto de partida es la fabricacién y acondicionamiento de los
carros moviles que seran los utilizador para la venta del producto, tanto como la contratacién
del personal quienes sabran que a lo largo de esas semanas seran capacitados, llamados a
producir y adquirir los permisos para iniciar el trabajo. En simultaneo con la fabricacién, se
iniciard la compra de la maquinaria necesaria para la produccion dentro de los carros y aquellos
necesarios en la produccidn del galpén. En la semana 6 se iniciara con la contratacion de los
espacios donde se ubicaran los food trucks, fechas y horarios con los espacios privados que nos
habiliten los locatarios. En la semana 10 y 11 se realizara el ploteado de los mdviles y su
instalacion de equipos para finalizar con el ensamble. Desde la semana 11 a la 15 se realizaran
acuerdos con los proveedores que nos brindaran servicio durante todo el afio y/o aquellos que
nos abasteceran en temporada, y también los empleados deberan solicitar los permisos de
habilitacién de venta ambulante por parte de la municipalidad de villa Gesell. Durante la semana
13 se realizara la firma de contrato de alquiler del galpdn de produccidn y se creard la pagina de
la empresa en Instagram presentando los carros terminados con una campafia de publicidad de
60 dias, mientras que en la semana 14 se instalara el frigorifico y se iniciara con las tareas de
adaptacion para asegurar la inocuidad de los alimentos y seguridad del personal, de esta forma

también se iniciard la prueba y adaptacion de los cocineros. En la semana 16 se pedira la
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habilitacién del establecimiento donde se realizard la produccién, y en la 17 realizaremos la
primera compra de materia prima para el inicio de las actividades pre-apertura. En la semana 18
se dard de alta la empresa como responsable inscripto, se iniciara la produccién para el primer
mes de ventas, y se iniciara con la publicidad en radio, para asi estar listos para la apertura en la

semana 21.

6. Plan Financiero

6.1 Anexado en Excel

6.2 Analisis de los resultados

Dados todos los datos presentados en la planilla Excel podemos determinar que el Playback
serd luego de 6.48 meses, por lo que en proceso del séptimo mes se recuperara la inversion
realizada. Mi punto de equilibrio es de $28.949.090 en ventas, numero el cual se encuentra
por debajo de mi proyeccion. Por otro lado, la tasa interna de retorno es del 187% calculada a
5 afios, mientras que el valor actual neto de mi inversién es de $35.457.935,56 con una tasa de
interés alta de un 20%.
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8. ANEXOS

Listado de productos

— Stock Inicial

LISTADD DE PRODUCTOS - STOCK INICIAL
Codigo Ingrediente Unidad |CostoSinIVA| IVA21% Desperdicio Almacenamiento Stock Costo TOTAL
1 Came picada kg 5 158 & 191 %] Camara de Frio 10001 & 158.000 1.098.076
2 Cebolla kg 5 2ls 38 1036] Almacen de secos 2500 5 7.900
3 zanahoria kg 5 arfs 57 15% ] Almacen de secos 25005 11850
54 Lenteja kg 5 ar]s 57 o] Almacen de secos 25005 11850
[ Pan Rallado kg 5 6] 19 ] Mmacen de secos 1000 5 15,800
7 Salkchicha Unidad x& 5 a7 15 57 %) Camara de Fric BOOOY & 379.200
& Pande Pancho Unidad 5 1215 14 %] Camara de Frio 50000 5 59.250
5 Pamde hamburguesa Unidad 3 1215 14 %] Camara de Frio 10000) & 118.500
10 sal kg 5 3958 478 03] Almacen de secos w0l s 3.950
11 Pimienta kg 5 395 | s 478 o] Almacen de secos 1wl s 3.950
132§ Huevo Maple 5 198 | & 239 10%] Camara de Frio 100l 5 19.750
13 Pimeniton kg 5 a8 15 421 %] Almacen de secos 1015 3.476
14 Aderezo de pizza kg 5 ERE 421 6] Almacen de secos 101 5 3476
15 Aceituna kg 5 1598 | 5 239 %] Camara de Frio 55 SRR
16| Mayonesa kg 5 15815 191 (] Camara de Frio 5] 5 3.950
17} Ketchup kg 5 158 | § 191 %] Camara de Frio FL 3.950
18] Papas Pai kg ] s G5 o] Almacen de secos aof 5 £.320
149 Papas Congeladas kg 5 15815 191 3] Camara de Frio 20015 31600
20 Tomate kg 5 ar|s 57 03] Almacen de secos 251 5 1.185
21 Cebolla Morada kg 5 &3 ]s 76 10| Almacen de secos FE 1.580
22 Marron kg 5 1585 191 53] Almacen de secos E 3.950
3 Aceite de Girasol hs. 3 s 95 036] Almacen de secos 0015 23.700
24 Queso de Maguina kg 5 158 |5 191 5% Camara de Frio 0] 5 7.900
25 Paleta kg 5 11| s 134 54| Camara de Frio 0] 5 5.530
264 Saka Picante ts. 5 316005 3.824 %] Almacen de secos W5 31600
27 Lechuga kg 5 zls 38 20%] Camara de Frio 0] 5 1.580
28] Choclo kg 5 =1 76 50%) Camara de Frio 500l 5 3le00
29 Came de Cerdo kg 5 126 | 5 153 15%] Camara de Frio &00] 5 75.840
30| Pechuga de Pollo kg 5 55135 a7 20%] Camara de Frio &00] 5 33.180
31 Palta Unidad 5 a0 s A8 25%) Camara de Frio 30005 11850
32 Harina kg 5 a0 s A8 o] Almacen de secos 100] & 3 950
33 Vinagre Blanco Its. 5 Bi)s 76 6] Amacen de secos 200 5 1.264
34 Manteca kg 5 ES N 382 3] Camara de Frio 1] 5 3.180
35 Leche Itz 5 ar]s 57 %] Camara de Frio 2005 S8
£ Mostaza kg 5 EA N ) 382 (] Camara de Frio 5] 5 7.900
37| Pepinillos kg 5 316 1 5 382 10%] Almacen de secos 2005 £.320
38| Agua Its. 5 FASE B L] ] Almacen de secos i80) 5 1.280
2 - Recetario
‘Homburguesa Casera Carne Procesos (paso 2 paso) v | v [ 5 [ 5 | 5 | =
oo o Pesotets | um 51:;:: Desperdiciak | Pesobruta | Casto a Mise-encolace. s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s]s]s]s]s]|s
1 [comepieats 0,120 *a s1sa00| 1a11sx 2062]  s1ase 1 Procesa Came
6 Pan Rallsda 0,020 kG 51580 1912% 0,402 $032 2 Procesar Verduras
12 Hueva 0,015 kG $19750 23898% 3,600 $296 3 Unificar Pan Rallada, s8l, pimienta, pimentan y hueva
10 Sal 0001 kG $ 395,00 47795% 0479 $040 4 Paner tadas ks ingredientes en mezcladora e iniciar
i [pumens 0001 [ $3ssg0| arresm 0479 $a40 s Wezclar hasta tenes un materl unifarme
1 [pmenten 0001 [ Saa750] az080% oAz s ui‘ O ubicar en recigiente contenedor y sepamar e baos de 25061
Dar forima can makle de hamburgues3 cbrenta par fam proteciary
2 Cebolla 0,080 kG 53160 3824% 3133 $253 7 p——
3 eanshons 0040 [ Sa7a0]  siasw 2334 S130
Pam dehams 0150 | Undsd S1i8s|  1a3ew 2301 S5m0
0 Despacho
Feao Wew Parcen T [ oo g preeT| : Cotocr o doion oo g !
B i or una coctian en & wieias para megurar coccon
ecisde s | s2s000 B cotocs 1non o s depen i del it
3 Catocar s ingredientes soficiados por el chente en un pan de hamburguesa
N Procesos [paso a paso] 5 w | v [ 5 [ 5 [ =
oo o Pesotets | um 51:;:: Desperdicia. | Pesobruta |  Costo a | ise-eovpince. s|s|s|s|s|s|s|s|s|s[s]|s]s]s]s]s]s|s
s Lenteja 0,120 kG s4740 5735%] 7.002 $569 1 Procesar Lenteja
6 Pan Rallsda 020 kG 51580 1912%| 4024 $3,16 2 Procesar Verduras
10 Sal 0001 kG $33500 A47795%| 0479 $040 4 Paner tadas ks ingredientes en mezcladora e iniciar
1 [pimiens 0,001 *a $395,00 47735%) 0473 S040 B Mezelar hasta tener un materl unifarme
13 Pimenton 0,001 G 534760 42060%| 0422 5035 & Ubicar en y separar en hollas de 250Gr
Dar forma can ok de hamburgues3 cuBsera par fam prolediary
2 Cebolla 0,080 kG 53160 3824%| 3133 $253 7 P
3 | zanahoria 0,040 kG 54740 5735%] 2334 $190
9 Pan de hamburguess 0,150 Unidad 51185 1434%] 2,301 5178
0 Despacha
Feso New Porcin 053 o Costo por plato 0| 1 Caocar o medaton de lentea en 1 parria
2 Resiaar una coccian en 2 wielas
[ s B hocas Jamon yfo queso dapendiends dd chente
B Caocar os ngredientes sofiitados por ol chente &n un pan de hamburguesa
YR R I e e —————
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‘Homburguesa Casera Follo Procesos (paso a paso) =
= e e A s - iR
30 |PechugadePoia 0,120 %G s a1 3,150 5654 1 Pracesar pota
€ Pan Rafiodn 020 %G s15g0] 1812w 2024 B Pracesar Verduras
12 |Huew 030 %G $19750]  23898% 7193 5533 3 Unificar Pan Rallxdo, $3, girventa, pimenton y hueva
10 |s 0001 [ sass0n| ariesm 0479 5040 4 Poner todos los ingredientes en mezciadara e iiciar
1 |pmenta 0001 [ Sass0n| ariesm 0478 S0 B Wierclor hasta tener un material uniforme
13 |pmenton 0001 [ $3a760| az060% 0a2z $03s B Ubicar en recigiente contenedor y separar en babos de 25061
- D farma con makle e hamb g cubierta par fam pratectory
g Cebata o080 ] s3160|  3820% 3138 5253 7 e
3 sanshana 0020 [ Sa720]  siasw 2334 130
9 Pan de hamburguesa 0150 Unidad S1iss|  1a3an 2301 $15.00
B Despacho [
Pesa feto Pordbn 0823 [ Costo por plato $3628 1 Colacar e medaian de pako on la parria
B Resizar una caceion en 4 vt para megurar coccian
I T [ sau000 3 Colocar Faron plo quesn Sependiendo oe dente
3 Cotacar los ingredientes safictadas par e chente e un pan de hamburguesa
[ comossmmmsrimseioms | B Colacar medailan en pan y eclocario todo en una csja de Hamburguess
Taco de Carne Mechoda Procesas [paso a paso) 5
con Ingredientes PesoNato um "“;':: Desperdicio®s | Pesobruta | Costo 5 en-place s
29 |camedeceda 0120 [ S12640] 15294% 18473 $1517 1 Cacinar Corne de Cerdo can metodo de Aumata
32 |Hama 0015 [ $3350 azaun 1220 5059 B Corter Celiafia en juiana
38 [ngus 0025 %G 5711 ssom 0220 5018 3 Mezciar 3gus, harna y 3l en la mezciadora
10 s 0001 %G s39500] a7795% 0478 5040 1 Retirar masd y resitar babos de 50 g0
10 s 0001 %G 539500 a7795% 0,478 5040 B Agitanar bolas y resitar tapas
20 |Gueo deMaguina o0a1s %G s15500] 19118% 2483 5237 & Cocinar b tapas, vetrarie y guardarias en frin
2 [Pees oa1s ] s1080| 13383% 2022 5156 7 Mechar la came y adicionar §353 barbecue
2 Cetota 0a2a %G s3160]  3m2a% 1569 5126
3 [renshors 0,150 Unidad sa740  sranm 8753 51500
28 |Choo 0,100 %G se320]  76a7% 7747 $1s00 O Despacho
Peso Neta Parcion 0492 G Costo por plato ssaa7 1 Mantener en cabente i carne mechda
B caentaria masadel taca
[ Fomcis e varas [ e300 s Cotocas taman yio quess Gependiende oo tente
3 Calocar las ingredientes sabctadas par el chente en o taco
[ = [ e B Cotocar aco e contenedor biadegradaie de Pancha
Salsa Criolla Procesos (paso a paso)
 unidad -
oo Ingredientes Pesa Neto um | DEPerdio® | Pesobruto Costo n | ise-en-piace
s
22 Masran 0,005 XG 5 158,00 19118% 0,361 5079 1 Cortar vegetales en jukana
20 Tomate 0005 XG $ 47,40 5735% 0292 $024 2 Mezciar ingredientes
2 Cebolla 0,005 G §3160 3324% 0,196 $0.16
11 Pimienta 0001 XG 539500 47795% 0473 $0.40
10 E 0001 XG $395,00 47795% 0479 $ 0,480
2 Ceballa 04005 XG 53160 3828% 0,196 5016
23 Acsite de Giraso 0005 [t 579,00 2559% 0,483 $0.40
33 Vinagre Blanco 0,005 L $63.20 7647% 0,387 $032
0 [Despacha
Peso Neto Parcién 0,032 XG Coste por plata $284 1 |Catocar a pedida del chente
[ Pracio de venta $10.00
Costo de Materia Prima del plato 28.44%
Soba de Aceltunas Procesos [paso a paso] I
- $ unidad -
con Ingredientes Pesa Neto um iy | Deeperdide® | Pesobruto Costo a | [ .
s
15 Aceituna 0,010 XG $ 197,50 23858%) 2,400 5138 1 Picar Las acetunas
16 Mayonesa 002 XG $ 158,00 19118%) 3844 5316 2 Unis las ingrediente
Peso Neto Porcidn 0,030 KG Costo por plats. $5.14
5 Despach []
[ Precio de venta $10,00 1 Cokocar a pedido del chente ]
Costo de Materia Prima del plato 5135%
‘Salsa Picante Procesos (paso a paso] I
coo Ingredientes Peso Neta um s‘";'":: Desperdicio % | Peso bruto Costa a M
s a [pise-en-ptace
16 Mayanesa 0,020 kG 5 158,00 19118%] 3844 5316 1 Unir las ingrediente
26 Salsa Picante 0,002 G $3.160,00 382360%| 7649 $632 2
Peso Neto Poreign 0,022 kG Costo por plato $948 8 Despach.
f Colacar 3 pedida del chents
[ Precin de venta I $10.00
Costo de Materia Prima del plato 94,80%
‘Salsa de quesa I
4 unidad o
coo Ingrediente: Peso Neto um Desperdicio % | Peso bruto Costo
prechembes (s/m) . 5
32 Harina 0,020 KE 53950 a730% 0976 5079 1 Rallar ol quato
35 Leche 0,03 1 $ 47,40 5735%) 1751 s142 2 Unir 19d0 en una sarten
3 Manteca 0050 K $316,00 38236%] 13,168 51580 3 Cocinar a fusgo bajo hasta espezar
2 Quesa de Maguina 0,040 [ 5 158,00 19118%] 7,647 5632 4 Dejar enfiar en compantimienta cenada
Peso Neto Porcidn 0,140 kG Costo por plata 52433
B Despach
[ Precin de venta | $10.00 1 Colacar a pedida del dhente
Costo de Materia Prima del plato

55



Popas Procesas [paso a paso} 15
§ unidad
[<:) Peso Neto De: rdicio % | Peso bruto Costo
Ingredientes um (/) spe A slsls
19 Papas Congeladas 0,100 XG $ 158,00 19118%) 19,218 $ 1580 1 -
FE] Aceite de Girmsal 0,100 i 579,00 9559% 2659 $790 2 -
Peso Neto Porcidn 0200 kG Casta por plato $23.70 B Despacha
1 Freir
[ Precia de vents | s10000 2 |servir ]
Costo de Materia Prima del plato 23,70%
Salsa Tartora Procesos (paso a paso) 15
§ unidad
Peso Neto Desperdicio® | Peso bruto Costo
con um 1s/va) m 2 sls|s|s
36 0,010 KG $ 31600 38236% 3834 $3,16 1 Hervir el huevo para hacer huevo duro
3r 0018 KG 531600 33236% 3834 $3.16 2 Pelar ol hueva y picar junte can b ceballs y bas peginilas -
16 0,010 KG % 158,00 19118% 1922 $158 Unir tados los ingredientes
2 0,010 KG $3160 3H24% 0,392 s032 B Despacho.
1 0010 [ 519750 23898% 2400 5193 1 Calocar apedida del chente
0,050 [ Costo por plato $1049
[ Precia de vents | $10,00
Costa de Materia Prima del plato 10191%
Poncho Procesos (paso a paso] 15
oD diente: Peso Neto um § Desperdicio % Peso bruto Costo A
Lo [s/v) o 2 slss
7 Salchicha 0,167 Unidadxf 54740 5735% 9726 57390 1 Preparar caldo para coccion en Panchera
8 Pan dePancho 1,000 Unidad 51185 1434% 15339 51185 2 Catentar pan
18 Papas Pai 0010 G 573,00 9559% 0,366 5073
Peso Neto Porcidn 14717 K6 Costo por plate. $ 20,54 B Despacho
1 Cacinas la saichicha
[ Pracia de vents | s1s000 2 | Agragar satsss 3 gusta de chente
3 |senvic
Costa de Materia Prima del plato 13,69%

3 —Inversiones

A — Inversion total

Invercion Galpon de produccion

Material |

Total |

Invercion Galpon

2.702.958,68

Invercion Food Trucks y hot dogs

2.675.616,53

Invercion apertura

1.575.367,19

Camion Frigorifico

2.500.000,00

TOTAL

TOTAL sin IVA

B — Inversion Galpon de Produccion

Invercion Galpon de produccion

9.453.942,40

Material | Cantidad Costo zl‘::s Total

Alquiler de Galpon 12 130.000,00 | § 27.300,00 1.560.000,00

Frigorifico 1 1.100.000,00)§  231.000,00 1.100.000,00
Amasadora 2 30.000,00 | § £.300,00 £0.000,00
Maquina de hamburguesas 2 £0.000,00 | § 12.600,00 120.000,00
Estanteria 9 24.000,00 | § 5.040,00 216.000,00
Espatula 10 100,00( § 21,00 1.000,00
Cortador de papas 3 2.000,00 | § 420,00 6.000,00
Tupper contenedor a0 1.800,00 | § 378,00 72.000,00
Multi Proscesadara Industrial Moretti 7S0W 2 61.000,00 | § 12.810,00 122.000,00
Trapo de piso 10 150,00( § 31,50 1.500,00
Balde 8 100,00( § 21,00 200,00
Balanza electronica de cocina 8 1.410,00 | § 296,10 11.280,00

TOTAL 3.270.580,00
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C —Inversién Food Trucks y Puestos de Hot Dogs

Invercion Food Truck y puesto hot dogs
Material Cantidad Caosta ;:; Tatal

Food Truck 3 5 400.000,00 | 5 84.000,00 1.200.000,00
Equipo de electricidad solar 3 5  250.000,00| 5 52.500,00 750.000,00 g
Freezer 220 litros 3 s 30.000,00] & 6.300,00 90.000,00 i
Parrilla electrica 3 5 40.000,00]| 5 8.400,00 120.000,00 i
Estanteria 3 5 24.000,00] 5 5.040,00 72.000,00 '
Espatula Ll s 100,00] 5 21,00 600,00 i
Mesada 3 5 2.000,00] 5 420,00 6.000,00 i
Ploteado 3 5 10.000,00] 5 2.100,00 30.000,00 '
Conexion electrica 3 5 15.000,00] 5 3.150,00 45.000,00 |
Freidora 3 g 22,000,005 4.620,00 66.000,00 i
Equipo de hidratacion 3 s 11.000,000 5 2.310,00 33.000,00 i
Caja registradora 3 5 4.000,00] 5 840,00 12.000,00 |

Puesto 3 g 100.000,00] § 21.000,00 300.000,00
Equipo de electricidad solar 3 s 100.000,00] 5 21.000,00 300.000,00 d
Balanza para carga 1 5 56.296,00] 5 11.822,16 56.296,00 |
Pancheraelectricay calentador de panes 3 5 10.000,00| & 2.100,00 30.000,00 '
Pinza 5] 5 100,001 5 21,00 600,00 i
Plateado 3 5 10,000,00] & 2.100,00 30.000,00 i
Freidora 3 g 22.000,00] 5 4.620,00 66.000,00 i
Equipo de hidratacion 3 S 5.000,00] 5 1.260,00 18.000,00 i
Caja registradora 3 5 4.000,00] 5 840,00 12.000,00 |

TOTAL 3.237.496,00

D — Inversion pre-apertura

Invercion de apertura
Material Cantidad Costo ;\:.:6 Total
Packagging Hamburguesas Biodegradables 20.000 S 6,60]5 1,39 132.000,00
Packagging PanchosBiodegradables 20.000 S 6,001 5 1,26 120.000,00
Stock Inicial 1 |$% 1.098.076,30]| 5230.596,02 1.098.076,30
Capacitacion del personal 1 5 15.753,00| 5 3.308,13 15.753,00
Publicidad 1 ]S 10.120,00 10.120,00
Depositos de aceite y basura 8 S 3.500,00| $ 735,00 28.000,00
Servilletas Biodegradables 4.000 S 0,71] S 0,15 2.840,00
Alguiler previo a la apertura 3 S 130.000,00| $ 27.300,00 390.000,00
Inscripcion de la sociedad 1 S 4.430,00] 5 930,30 4.430,00
Modulos Food Trucks 1.500 S 12,65] 5 2,66 18.975,00
canon anual Panchos 3 S 3.000,00| 5 630,00 9.000,00
Indumentaria de trabajo (*25) 1 |s 77.000,00| 5 16.170,00 77.000,00
TOTAL 1.906.194,30
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4 — Estado de Ganancias y Pérdidas — Afio 1

Estada de Ganancias y perdidas

- Adel

Ventas Oclubre  Noviemixe  Diclembre  Ene Febrero Al sayo jurics Juia fgesio  Seplembe [TolAfel & |
Puesios Mol Dog’  Fod nucks 2559017 2550917 4TI 127957 1279957 029440 eWOTI  25WH7 257 25907 2559917 2559917 | 48557551
Total Igresos brofos FXEIN TIHIT e3eie  TaTws  VITnse  02We 699093 35997 25U aseen TS5 255517 46557
Deducciones
Ingrescs Brutos w7 7a7e8  isv mases 383988 307050 191594 76798 7e7e8 7a798 rere8 reres| 1serae 3| ilbrio
T4 12 TaES iz E7A0  TA41ssW TA41ssw 9947y a07A00  24E3ia  FaEs1m FaEa1m0 Ta83 120 74a3130| Aasel il 1060
Gastos
1 458216 526545 SISAS 52545 SIESIS SDASAS ASED1S ASEIE 454218 456214 456216 4sezs| sszean 5. 3 sE82u4 o
Mafmrio fima EE N Ty BB 1009M  aossas oSS saTesd  apias MM mmam 17 510,174 5014 | 21298512 33,0 3% 2129512
1 1,207 731 VISTADT 333321 77alsA 779318 412240 3703450 1207731 1207731 1207731 1207791 1207731 | 37 436369 sa.m)
iros gastos
Capoxitacion Peroncl 15753 15753
Aluler 130000 10000 10000 120000 10000 130000 130000 780000 125 12% o0 0
Suninistos (gas, Lz, siectic 1% 12800 12300 31999 & 98 suse Jiwmy mem 12800 12800 12800 12800  sm7ey 03| = ) 0
00 savaso 56925 56925
Tolafona & infernet 2800 2800 2 2800 2500 2800 2 2800 801 2800 2800 2800 2.800] 400 0.5 o 33,400 [
Publicided & Marketing 10.000 10,000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10,000 10000 10000 10000 10000 120000 2% o 120000 o
Froucios de impieza 5000 5000 5000 S000 000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 s000 soo|  doooo 013 o 40000 0
Manlermiento 10000 10000 1000 10000 10000 000 10000 10X0 10000 1030 1000 10000 won0| 120000 023 on 120000 o
Lavoders 5000 5.000 5000 5.000 5000 5.000 5.000 S000 5.000 5000 5000 5.000 5000 40000 0.0%| o £0.000 [
Henararios [t 10, cont 11877 28877 11877 11877 11877 11877 11877 1 11877 11877 11877 11877 11677 159.524 o 159.524 L]
Rewuftodo Operative 2 TH60576 547925 3426845 TESASI__ 7554511 5903365 3A76574’ 1134501 1150254 1150254 TT50254 _ T150254] 35692005
Amerizaciones
Moqunaras & oqupamien 149547 149,542 Vs lesa 169542 lgesaz  Ieesal lESa IS 1sese 188.542 149542 r9saz| 2004499 = 2034495 []
Camos [36 mesas) A1 667 A1.847 41667 41 687 41887 41 647 41667 41867 41647 41 867 41 867 A1 867 A1 487 500000 L3 500000 o
Resulloda anles de impuestas 45348 7714 3215436 T30 734303 SAVA1Se SOS7AA 923793 9304l 930048 046 BI0e| 3547525
impussios
WA n% 34555 6555 91380 1821781 VBT 1462205 P1IE0 265556 IS 3585 35556 s5se| 9504460 " 5,504,461
Impuesto a ko gonancia wR e 160 IIRIE 24577 L46TX 13353 LIZI0 339M  3es  319are 3wze  3wze| nzmisy 7% 11270059
195,027 171957 120297 301877 3DISJ9  229aes 1254715 aasl7 954214 28214 254214 254214
Camfiow 06235 30205 1419506 220007 AZN007 2508007 14655 025 A7 A7 2w
Acumuiado 08235 79440 TISEPAS  SIESSI  BAISRAD 11124747 1ZS0AS0 IADISTIS 13SILIE 13974560 14421982 14507405
Foriciones iofcies 5 1 n n 1 il [ s 5 3 s 8
Venta por emplesdo. EIEES) T N T O 1 1. SO 1. N . WO L5 B XS]
3 4 s “ 7 3 [ N u 12
Giemiore | Enero Febroro Worzs Funia de equilbio
6207 BOD 12415599 12415599 9932, enias nefas 44561118
£56294 | 5085557 ] 9055597 | 7296473 | 46\ 1876] 2012541 inbles 2
Coef Coosios
[IxE] 506 330007 3380007 | 2435807 | 70 - Resuliado Neto
GH710573] 5321 55209 1794154451 1398 462.48| 4034249,15] 5430.192.45] 610097058 7457 23796| 7942 440.34) Coel Punio de Equilbris o448

Punto Equiibio Ventas wrarom
Catato el v T Punto Equiltsio  Dias
.z ~
5 — Proyeccion de ventas — Afio 1
Calculo del Coslo de Materia
Prima (Food Cosf)
En Food cost:
Rubros_/ Lunes Martes Miércoles Jueves Viemes Sabado Domingo Total semanal Promedio  Tetal Food
Cant. | $prom. | Caoni. | $prom. | Cant. | $prom. | Cant. | $prom. | Cant. | $prem. | Cant. | $prom. | Cant. | $prom. Cant 5 Tatal por Rubro cost promedio
Factor [ [ [ s) por Rubre
H.Came 650 207 650 207 650 207 650 207 650 207 650 207 650 207 4550 940.082,64 22%] 50,19 228.364,50
H. Polio 350 165 350 165 350 165 350 165 350 165 350 165 350 165 2450 404.958,68 9%} 102.753
H. Lenteja 100 124 100 124 100 124 100 124 100 124 100 124 100 124 700 B6.776,86 2%) 14.343
Pancho 400 124 400 124 400 124 400 124 400 124 400 124 400 124 2800 347.107,44 B%) 72.800
Papas 1000 83 1000 83 1000 83 1000 83 1000 83 1000 83 1000 83 7000 578.512,40 14% 30 210.000
Taco 300 248 300 248 300 248 300 2438 300 248 300 248 300 248 2100 520.661,16 12%| 58,38 122.598
Goseosa 3000 66 1.388.429,75 630.000
Total 5800 609504,13|
% 32%
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7 — Grilla Horaria

. P iagure dovide y

Empleados |~ [Lun08-14 |~ [Lun14-22 |~ Mar08-14 [~ Mar 1822 |~ |Mié 08-14 [~ |Mie 1422 [~ [Juv08-14 |~ Jue14-22 |~|Vie0814 |~|Vie1422 |~ 54b08-14 | ~|5ab14-22 |~ |Dom08-14|~|Dom14-22] ~[Total de Hs. ~ | Columnalo |~

Produccién 1
Praduccién 2
Pancho 1
Pancha 2
Pancho 3
Panchad
Pancho 5
Pancha 6
FT1

T2

Gerente

Fijo
Fijo
Fijo
Fijo
Fijo
Fijo

Eventual
Filo

528 Total

Francos
DiaTrabajo

[y |

—

58



8 — Plan de Accién

RN

Tarea Responsable Tiempo Estimado Semanas
1]2]3]4]|5]|6[7|8]9|10]11]|12]13]|14]15]|16]17]|18]19]20

Fabricacion de Puestosy Food Trucks Herreria - Gerente 60 Dias
Comprad inaria Gerente 60 Dias
Firmadel contrato de Alquiler Gerente 7 Dias
Instalacion de Frigorifico Proveedor del servicio - Gerente 3 Dias

Adaptacion de Galpon Gerente 25 Dias h
Instalacion de Equipo de cocina a puestos mobiles Gerente 5 Dias
Altacomo Respansable inscripto Gerente 20 Dias
Contratacion de Personal Gerente 30 Dias
Capacitacion del Personal Gerente 30 Dias
Comprade Materia Prima Gerente 20 Dias
Produccion para el primer mesdetrabajo Gerente 10 Dias
Pruehas con Cocineros Gerente 15 Dias
Acuerdo con Proveedores Gerente 30 Dias

Acuerdo delocacion con comerciantes Gerente 20 Dias -
Adquisicidn de permiso deventa ambulante Villa Gesell Gerente 30 Dias
Ploteado delos Puestos Gerente 5 Dias
Primer pago de publicidad en Radio Gerente 1Dia
Inicio delas campafiasen instagram Gerente 60 Dias
Creacion dela Cuenta de Instagram Gerente 1Dia
Habilitacion del Galpon de produecion Consultara 20 Dias H ' HR
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