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MERCADO DE CAPITALES: LAS EMPRESAS DE AHO‘RRO
Y SU NECESIDAD DE CONTRALOR

TEeRESA QUINTANA y LiLiana EsTEVEZ

PONENCIA

En un mercado de libre competencia no parece razonable la nece51dad de reou-
laciones mayores.

Sin embargo el control estatal en materia de ahorro para fines determinados y
capitalizacidn y ahorro resulta indispensable para asegurar los derechos del consumi-
dor.

FUNDAMENTOS

La Autorizacién, Fiscalizacién y Reglamentaci6n de los sistemas de Capitali-
~zacién y Ahorro.y Ahorro para fines determinados, estd a cargo de la Inspeccién Ge-
neral de Jusficia. .

- Actualmente la ley 11.672, complementaria Permanente del Presupuesto ha
sido ratificada por el art. 6° del dec. 988/95, ratificada en consecuencia la competenma
de la Inspeccién General de Justicia para Autorizar, Controlar y Reglamentar las ac-
tividades de Capitalizacién y Ahorro, y Ahorro para Fmes Determinados, en todo el
territorio de la Republica Argentina.

Se propone que el ejercicio del Poder de Policia, en cabeza del organismo de
Contralor, se mida mas que por su facultad sancionatoria, por la trascendencia del rol
protagdnico de los consumidores. adherentes o suscriptores de planes de ahorro.

Ello s logra manteniendo informada a la Comumdad sobre la evolucién del
Mercado de Ahorro.

A tal fin el Organismo de Contralor debe a su vez disponer de la mas completa

. informacidn acerca de las actividades desplegadas por las administradoras de ahorro.

En este punto debe contar, dada la competencia territorial en todo el pais, con

una red nacional de puntos de apoyo a fin del adecuado ejercicio del Poder de Policia.
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Un papel preponderante en este sentido o pueden constituir las Ligas de Con-
sumidores. Camaras de Comercio u otras [nstituciones, Las que bien podrian vecepeio-
nar v procesar las quejas e inquietudes de los Consumidores.

Receptadas éstas por el Organismo de Contralor —Este debe tomar las medidas
administrativas pertinentes—a fin de lograr la oportuna prevencién y proteccién —con-
tra los abusos contractuales y las practicas de promocién, comercializacién y venta—
que puedan perjudicar los intereses econémicos de los consumidores.

Por ultimo se propicia la publicacién de la actividad desplegada por el Organis-
mode Contralor, a fin de que laComunidad evalte laresponsabilidad con que desem-
pefian sus tunciones aquellos funcionarios que la misma comunidad paga.

El desafio consiste pues, enel fortalecimiento del poder de Policia, con especial
énfasisen las reSpuestas alos sector esecondmicamente menos favorecidos, buscando
unretorno al ethbl iodel sistemia de ahorro, en aquellasrelaciones donde afloran téc-
nicas agresivas al consunmdor )

- El contralor quese propone exnoe una vmlancm diligente en miras a la p1 otec-
ciéndel consumidor, al principio de lealtad comercial y de la libre competencia, en ca-
beza de la Inspeccién General de Justicia en esta nueva etapa de Privatizaciones yde
Reforma del Estado. :

_ Herman Heller expres6: “La institucién estatal se justifica, pues por el hecho de
queen unadeterminada etapade la divisién del trabajo y del intercambio social, lacer-
tidumbre de sentido y de ejecucion del derecho hacen preciso al Estado.

Del mismo modo que el aumento de trafico urbano hasta un cierto grado recla-
ma una regulacién del mismo, e incluso érganos especiales de Policia de tréfico, asf
también el desarrollo de la civilizaci6n hace precisa una organizacién estatal cada vez
mas diferenciada para el establecimiento, aplicacion y ejecucion del derecho.
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