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El desarrollo de contenidos que se presenta a continuación es una 
selección editada y compilada ad hoc, sobre la base de la bibliografía  
citada al pie, para ser utilizado exclusivamente como material de 
estudio de UADE Virtual.  
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1. Qué es un objetivo de capacitación

2.  Tipos de objetivos
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Todo objetivo de capacitación responde a la pregunta “para qué”. Los objetivos pueden 
tener dos niveles de alcance:

Existen diferentes clasi�caciones de los objetivos del proceso de aprendizaje. La más 
convencional y completa es la taxonomía de Bloom que vincula cada tipo de objetivo 
con una habilidad de pensamiento particular.
La taxonomía de Bloom nace en 1948 y determina los siguientes tipos de objetivos de 
aprendizaje dentro del dominio cognoscitivo del alumno. 

1.  Conocimiento
2.  Comprensión
3.  Aplicación
4.  Análisis
5.  Síntesis 
6.  Evaluación

Niveles

General = Habilidad de salida

Especi�cos= Conductas concretas, claras y observables

¿De qué deberán ser capaces los participantes al �nalizar?

Niveles de objetivos de capacitación

2.1.  Taxonomía de Bloom
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La taxonomía de Bloom se hizo tan extensiva que hoy día sigue siendo la principal 
herramienta para establecer objetivos de aprendizaje. 
En el año 2000, Lorin Anderson y David Krathwohl, discípulos de Bloom, revisaron la 
taxonomía original y le introdujeron modi�caciones, actualizándola a los nuevos 
tiempos:

    Uno de los aspectos clave de esta revisión es el cambio de los sustantivos de la
     propuesta original a verbos, para representar de mejora manera las acciones corres-
     pondientes a cada categoría de objetivos. 
 
    Otro aspecto diferenciador es la ampliación del concepto de la categoría “síntesis”, 
     relacionándola con la capacidad de “crear” (ya que consideran que toda síntesis es en  
     sí misma una creación).
   
    Por último, cabe señalar que se modi�có la secuencia en que se presentan las distintas
     categorías.  

Los tipos de objetivos representan categorías que se ordenan en una escala ascendente 
según la complejidad cognitiva con la que se relacione, es decir, representan habilidades 
de pensamiento de orden inferior hasta habilidades de pensamiento de orden superior.

2.2.  Actualizaciones de la taxonomía de Bloom

 2.3.  Descripción de las categorías

Evalu
ción

Síntesis

Análsis

Aplicación

Comprensión

Conocimiento

Crear

Evaluar

Análizar

Aplicar

Comprender

Memorizar

Comparación de la taxonomía de Bloom original y su versión modi�cada
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Al momento de de�nir qué término utilizar para un tipo de objetivo u otro, es necesario 
que conozcamos que existen palabras que se identi�can más claramente con determina-
das categorías.
A continuación te presentamos algunos de los ejemplos que se pueden utilizar para 
determinar objetivos de aprendizaje o que nos pueden dar indicios de qué tipo de 
habilidad cognitiva persigue un objetivo ya enunciado. 

2.4.  Indicadores de los tipos de objetivos  
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Conocer Recoger 
información  

Comprender Con�rmar el 
conocimiento  

Aplicar Hacer uso  

Analizar Dividir / 
Desglosar  

Evaluar Juzgar el 
resultado  

Crear Reunir / 
Incorporar  

 

Habilidades 
de orden 
inferior 

Habilidades 
de orden 
superior

Entender la información; captar el signi�cado;
trasladar el conocimiento a nuevos contextos;
interpretar hechos; comparar, contrastar; ordenar,
agrupar; inferir las causas, predecir las consecuencias.

Observación y recordación de información;
conocimiento de fechas, eventos, lugares;
conocimiento de las ideas principales; dominio
de la materia.

Hacer uso de la información; utilizar métodos,
conceptos, teorías, en situaciones nuevas;
solucionar problemas usando habilidades o
conocimientos.

Encontrar patrones; organizar las partes;
reconocer signi�cados ocultos; identi�car
componentes.

Comparar y discriminar entre ideas; dar valor a la
presentación de teorías; escoger basándose en
argumentos razonados; veri�car el valor.

Utilizar ideas viejas para crear otras nuevas;
generalizar a partir de datos suministrados;
relacionar conocimiento de áreas diversas; predecir
conclusiones derivadas.

 

 

Categoria Definición Descripción

Conocer Comprender Aplicar Analizar Evaluar Crear

- de�ne
- lista
- rotula
- nombra
- identi�ca
- repite
- quién
- qué 
- cuándo
- dónde
- cuenta
- describe
- recoge
- examina
- tabula
- cita

- predice
- asocia
- estima
- diferencia
- extiende
- resume
- describe
- interpreta
- discute 
- extiende
- contrasta
- distingue 
- explica
- parafrasea
- ilustra 
- compara

- aplica 
- completa
- ilustra
- muestra
- examina
- modi�ca
- relata
- cambia
- clasi�ca
- experimenta
- descubre
- usa
- computa
- resuelve
- construye
- calcula

- separa
- ordena
- explica
- conecta
- divide
- compara
- selecciona 
- explica
- in�ere
- arregla
- clasi�ca
- analiza
- categoriza 
- compara
- contrasta

- decide
- establece 
gradación
- prueba
- mide
- juzga
- explica
- valora
- critica
- justi�ca
- apoya
- convence
- concluye
- selecciona
- predice 
- argumenta

-combina
- integra 
- reordena 
- planea
- inventa 
- ¿qué pasa si? 
- prepara 
- generaliza
- compone
- modi�ca
- diseña
- plantea 
hipótesis 
- inventa
- desarrolla
- reescribe

Ejemplos de palabras indicadoras de cada categoría de objetivos



3.  Redacción de objetivos de capacitación

4.  Rescate
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Una buena redacción de los objetivos contribuye tanto para 
aclarar el alcance de cada material de capacitación como 
también en el diseño de las evaluaciones. Teniendo en cuenta 
qué tipo de habilidades se pretende desarrollar, se pueden 
armar ejercicios de evaluación apropiados para evaluar cada 
tipo de objetivo.

Todo objetivo de capacitación se enuncia teniendo en cuenta la acción a realizar, el 
objeto de esa acción, las condiciones en las que se lleva a cabo este objetivo y el están-
dar o nivel a alcanzar mediante la acción determinada. 

A continuación, presentamos, a modo de ejemplo, una de las fórmulas que pueden 
usarse para determinar objetivos de capacitación:

Fórmula para enunciar objetivos de capacitación

Verbo + Dominio + Condiciones de ejecución + Estándar

Conforme al tipo de comportamiento que se persiga

Cotenido a adquirir

Ámbito de consecución / contextualización

Nivel a alcanzar

EJEMPLO
 Siguiendo este modelo, algunos ejemplos de objetivos de capacitación 
serían: 
- Al finalizar esta unidad, usted será capaz de utilizar MS Word para la 
elaboración de documentos de mediana complejidad en el ámbito 
laboral.
- Al finalizar el curso, los operadores de montacargas, identificarán los 
elementos básicos para efectuar las operaciones en forma eficaz y 
segura, desarrollando la capacidad para identificar los riesgos de 
trabajo y así poder prevenir accidentes del personal y evitar daños al 
equipo, maquinaria, instalaciones y producto.
- Tema 3: Diferenciar las formas de lubricación centralizada, sus 
componentes, aplicaciones y beneficios para la producción y el mante-
nimiento de máquinas y equipos.
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