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Resumen

El proyecto presenta la creacion de "Killa Wasi", una propuesta de alojamiento
tematico especializado en astroturismo. El proyecto surge de la identificacion de un
vacio en la oferta de la Quebrada de Humahuaca, Jujuy, la cual se concentra en
modelos hoteleros tradicionales, a pesar del crecimiento sostenido en la demanda por
productos turisticos auténticos, de naturaleza y experienciales. La propuesta consiste
en el desarrollo de un complejo de tiny houses sostenibles ubicado estratégicamente
en Huacalera, localidad que ofrece cielos nocturnos de excepcional calidad y una rica
herencia cultural andina. Inspirado en su significado en quechua “Casa de la Luna”,
“Killa Wasi” ofrece una experiencia integral que ofrece una experiencia integral que
fusiona la ciencia de la observacion astronémica con la narrativa y la cosmovision
andina. El modelo de negocio se basa en la sostenibilidad, el bajo impacto ambiental
y la oferta de un producto de alto valor agregado, posicionando al emprendimiento
como un referente regional que contribuye a la diversificacion y al desarrollo
responsable del turismo experiencial en el Norte Argentino.

Palabras clave: Astroturismo - Tiny Houses - Sostenibilidad - Cosmovisién andina -
Experiencia turistica - Experiencia cultural

Abstract

The project presents the creation of “Killa Wasi” a thematic lodging proposal
specialized in astrotourism. The initiative arises from the identification of a gap in the
tourism offer of the Quebrada de Humahuaca, Jujuy, where traditional hotel models
prevail despite the growing demand for authentic, nature-based, and experiential
products. The proposal consists of developing a sustainable complex of tiny houses
strategically located in Huacalera, a locality characterized by exceptional night skies
and a rich Andean cultural heritage.Inspired by its meaning in Quechua “House of the
Moon, Killa Wasi” offers a comprehensive experience that offers an integral
experience that combines astronomical observation with Andean cosmology and
cultural narratives. The business model is grounded in sustainability, low
environmental impact, and the provision of a high value-added product, positioning the
initiative as a regional benchmark that contributes to the diversification and
responsible development of experiential tourism in Northern Argentina.

Keywords: Astrotourism - Tiny Houses - Sustainability - Andean cosmovision - Travel
experience - Cultural experience
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1.1 Andlisis de las oportunidades de negocio

Analisis del escenario

El interés por desarrollar nuevas alternativas de alojamiento en Jujuy surge a partir
de la identificacion de una oferta limitada en productos turisticos tematicos. La
experiencia personal durante un viaje al sur del pais, donde se particip6 en
actividades de astroturismo, evidenci6 el potencial de esta modalidad para ofrecer
experiencias Unicas basadas en la observacion del cielo nocturno. Esta vivencia
motivo la busqueda de destinos en el norte argentino con caracteristicas naturales y
culturales similares que permitan satisfacer una demanda creciente por propuestas
innovadoras y especializadas.

La oferta turistica tematica en la Quebrada de Humahuaca, especialmente en el
segmento de alojamiento, presenta ciertas limitaciones que reflejan un vacio para
productos innovadores y especializados. Como indica Troncoso (2008), la mayor
parte de la oferta se concentra en alojamientos tradicionales en nucleos urbanos
como Tilcara, Humahuaca y Purmamarca, conformando un paisaje turistico
homogéneo donde predominan establecimientos similares sin diversificacion
tematica, lo que provoca una experiencia repetitiva para el visitante. Esta
concentracion en zonas céntricas también genera saturacién en temporadas altas,
debido a que la infraestructura disponible no logra absorber la creciente demanda,
ocasionando incomodidades para los turistas.

Mancini (2025) sefiala que la mayoria de los servicios turisticos en la region,
incluyendo la hoteleria, estan orientados a mercados masivos con productos
convencionales estandar, con escasa presencia de propuestas diferenciadoras o
experienciales. Asi, la oferta formal de alojamiento no refleja plenamente la
diversificaciéon del turismo que ha avanzado hacia actividades culturales, de
naturaleza y nichos emergentes. Esta carencia afecta especialmente a productos con
foco en sostenibilidad, inmersién cultural y conexion con el entorno natural, aspectos
cada vez mas valorados por los turistas contemporaneos.

El informe oficial de la Secretaria de Turismo de Jujuy (2024) destaca el crecimiento
sostenido y consolidacion de la region como destino, pero reconoce a su vez la
limitada variedad de alojamientos tematicos y la concentracion de la oferta en
modelos tradicionales. Esta disparidad entre demanda creciente y oferta poco
diversificada sugiere una oportunidad clara para introducir productos turisticos
innovadores que respondan a segmentos especificos interesados en experiencias
auténticas y nichos como el astroturismo.

Asimismo, estudios sobre turismo sustentable en la Quebrada resaltan la necesidad
de propuestas que integren el patrimonio cultural y los recursos naturales de forma
innovadora y sostenible. Gasparotti (2019) enfatiza que “el desarrollo de un turismo



sustentable supone a grandes rasgos la preservacion de los recursos naturales,
culturales e histoéricos y la participacion de la poblacion local en el Producto Turistico,
debiendo ser ésta la principal beneficiaria de las medidas propuestas” (p. 26),
especialmente en localidades menos explotadas como Huacalera, que poseen
condiciones ideales para experiencias especializadas como la observacion
astronomica.

El andlisis del mercado objetivo a nivel macro revela un escenario altamente propicio
para la innovacion en la oferta turistica de la provincia de Jujuy. En los ultimos afos,
el turismo en la regidon ha mostrado un crecimiento sostenido, consolidandose como
uno de los destinos mas elegidos del pais. Segun el informe “Jujuy en Numeros” del
Ministerio de Cultura y Turismo (2025), durante la temporada de invierno de ese afo,
la provincia registré una ocupacion promedio del 73%, con la region de la Quebrada
liderando con un 80%. En ese periodo, mas de 157 mil turistas recorrieron la provincia,
lo cual demuestra una consolidacion del destino y una alta demanda por la oferta
turistica tradicional.

Es importante comparar estos numeros con afios anteriores para dimensionar el
crecimiento real. En 2017, el Observatorio Turistico de Jujuy ya registraba una
ocupacion promedio del 71% en toda la provincia durante fines de semana largos,
con la Quebrada alcanzando también cerca del 80% en esos picos, lo que evidencia
una consolidacion sostenida del destino en afios recientes, con tendencia al alza en
varios indicadores, a pesar de coyunturas econdmicas complicadas.

En términos absolutos, desde 2020 hasta 2025, Jujuy pasé de recibir
aproximadamente 900 mil visitantes anuales a superar el millon y medio,
posicionandose como el destino que mas crecié en el norte argentino y uno de los
gue mayor dinamismo exhibe en el pais, segun datos publicados en el Plan
Estratégico de Turismo Sustentable 2025-2035. Esta expansion refleja una mejora
significativa en infraestructura, conectividad aérea y propuestas turisticas que
incrementan el atractivo para turistas nacionales e internacionales.

Durante los periodos de temporada alta, la Quebrada de Humahuaca mostro picos de
ocupacion aun mayores, llegando a un 90% en la primera semana de vacaciones de
invierno 2025, un claro indicador de la fuerte demanda y preferencia de los turistas
por esta regién, consolidandose como una plaza dominante dentro de la provincia y
el pais.

El crecimiento no solo se da en cantidad de turistas, sino también en la diversificacion
del perfil del visitante y la extension de la estadia promedio, que ronda casi tres dias,
lo que contribuye a un mayor impacto economico local. El gasto diario por persona
supera los 99 mil pesos, reflejando un turista que invierte en experiencias y en la
economia local, incluyendo gastronomia, artesanias y excursiones.



Este contexto de mercado consolidado es, a la vez, una oportunidad para detectar
necesidades insatisfechas. A pesar de la alta afluencia de visitantes, el segmento de
alojamiento en la Quebrada sigue dominado por propuestas tradicionales de hoteleria
y hosteria, dejando un vacio para productos turisticos mas especializados y
experienciales. El perfil del visitante, mayoritariamente nacional (83,3%) con un fuerte
interés por el turismo de naturaleza (41%) y el turismo cultural (32%), busca cada vez
mas experiencias auténticas e inmersivas que vayan mas alla de lo convencional.

En este sentido, el astroturismo surge como una tendencia global en expansion que
responde a varias necesidades actuales del turista, entre ellas la observacion de
cielos nocturnos, la astrofotografia y las experiencias interpretativas vinculadas al
cosmos, que se han convertido en productos turisticos de alto valor agregado,
especialmente en destinos con baja contaminacion luminica. Segun un informe de
Growth Market Reports (2024), el mercado global de "Dark Sky Tourism" (Turismo de
Cielos Oscuros) alcanzé los 1.42 mil millones de ddlares y se espera que continde su
expansion. Esta popularidad se manifiesta, por ejemplo, en la proliferaciéon de
propuestas de glamping en zonas con cielos oscuros, tales como campamentos de
lujo en el Desierto de Atacama (Chile), burbujas transparentes en Bardenas Reales
(Espaia) o domos en el Valle de la Luna en San Juan (Argentina).

Sin embargo, estas experiencias astronomicas se enmarcan también dentro de una
tendencia mayor de turismo de desconexion, muy valorada a nivel global, que prioriza
el alejamiento de los centros urbanos, la reduccion del estrés, la busqueda de
tranquilidad y contacto auténtico con la naturaleza y la cultura local. Esta modalidad
complementaria responde al creciente deseo de los viajeros por vacacionar en
entornos que favorecen la calma, el silencio, la reduccion de la contaminacion
luminica y el ruido, y la regeneracion del bienestar fisico y mental. Por tanto, el
astroturismo no solo ofrece una experiencia cientifica y visual, sino que se entrelaza
con la demanda global de turismo de bienestar y desconexion digital, conformando
un producto turistico integral que promueve la inmersién natural, la salud emocional
y la autenticidad cultural.

Este enfoque dual, que combina la fascinacion por el cosmos con la busqueda de
espacios que permiten desconectarse del ruido y la aceleracion urbana, potencia la
propuesta turistica mediante una oferta de alto valor agregado, sostenible y Unica,
gue se adapta a un mercado en clara evolucion hacia experiencias significativas y
regenerativas.

En este contexto, el concepto de tiny houses se presenta como una opcion estratégica
para diversificar la oferta de alojamiento en destinos turisticos que buscan responder
a las nuevas demandas por productos sostenibles y de bajo impacto. Estas pequefias
viviendas, que se caracterizan por su tamafo reducido y funcionalidad, permiten
integrar una experiencia de inmersion en la naturaleza que se alinea con las
tendencias actuales del turismo consciente y responsable.



La seleccion de Huacalera no es casual, sino una decision estratégica, fundamentada
en atributos naturales, culturales y ambientales de excepcién que potencian la
propuesta turistica. Esta localidad, situada en la Quebrada de Humahuaca, se
destaca por sus cielos excepcionalmente oscuros, condicion indispensable para la
observacion astrondmica que requiere bajos niveles de contaminacion luminica y
atmosférica, asegurando asi una visibilidad 6ptima y estética unica del firmamento.

Huacalera se encuentra atravesada por el Trépico de Capricornio, un hecho
geografico que no solo le otorga un valor simbdlico e histérico, sino que también
influye en sus condiciones climéticas, caracterizadas por un clima seco y estable, con
amplitud térmica marcada y baja nubosidad durante gran parte del afio, circunstancias
gue favorecen la constancia y calidad de las noches para la préactica del astroturismo.
Estas condiciones climaticas se complementan con la tranquilidad y baja densidad
poblacional, factores que permiten un ambiente propicio para la desconexiéon y el
contacto directo con la naturaleza, aspectos muy valorados en las tendencias actuales
del turismo.

Afade valor a la experiencia la rica herencia cultural de Huacalera, la cual esta
profundamente arraigada en la cosmovision andina. Como indican fuentes
especializadas y registros histéricos, la localidad fue un asentamiento indigena
omaguaca, con una arquitectura tradicional que refleja el uso de materiales como
adobe y madera, y con elementos monumentales como la Capilla de la Inmaculada
Concepcidn, declarada Monumento Histérico Nacional en 1941. Este patrimonio
cultural tangible, junto a practicas ancestrales vigentes y una fuerte identidad local,
ofrece a los visitantes la posibilidad de una experiencia turistica que integra cielo,
tierra y cultura de manera armonica y significativa.

Por tanto, Huacalera no solo proporciona el escenario natural perfecto para el
desarrollo del astroturismo, sino que también ofrece una inmersién cultural auténtica
y un espacio para la busqueda de bienestar y conexién profunda, factores
determinantes para el éxito y sostenibilidad de proyectos turisticos especializados en
la regidn. La eleccion de este lugar se alinea con las tendencias globales que valoran
la combinacion de naturaleza, cultura y experiencias personalizadas en destinos
alejados de la masificacion, como lo sostiene el Ministerio de Cultura y Turismo de
Jujuy y diversos estudios académicos sobre turismo en la Quebrada de Humahuaca.
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Proyeccidn en el corto y mediano plazo

La proyeccion del escenario turistico en la Quebrada de Humahuaca, especialmente
en lo relacionado con el astroturismo, muestra un crecimiento favorable. Este avance
se apoya en tendencias y condiciones actuales a nivel global, nacional y local, que
impulsan un desarrollo turistico estable y alineado con practicas responsables.

El crecimiento del mercado global del turismo astronémico se mantiene firme, con un
incremento anual del 15% reportado en 2024, impulsado por una creciente base de
turistas interesados en experiencias auténticas, educativas y ambientalmente
responsables (Growth Market Reports, 2024). Este crecimiento se refleja también en
Argentina, donde diversos destinos con baja contaminacién luminica y condiciones
naturales privilegiadas, como San Juan, Mendoza y la regién noroeste, se posicionan
estratégicamente. La Quebrada de Humahuaca destaca en este Gltimo grupo por sus
caracteristicas geograficas y climaticas excepcionales, junto con su reconocimiento
como Patrimonio Mundial por UNESCO, lo que garantiza un marco de politicas
publicas orientadas a la conservacion y el desarrollo sustentable (Gasparotti, 2019).

A nivel local, la region ha experimentado un aumento sostenido en la demanda
turistica general. De acuerdo con el informe “Jujuy en Numeros” del Ministerio de
Cultura y Turismo, la ocupacion hotelera promedio en la provincia alcanzo el 73% en
invierno 2025, con la Quebrada liderando con un 80%, cifras que evidencian no solo
un crecimiento en la captacion turistica sino también una consolidacion del destino en
escenarios competitivos. Esta expansion implica que el publico busca cada vez méas
experiencias diferenciadas que, a largo plazo, necesitan anclarse en ofertas que
garanticen sostenibilidad ambiental y social, especialmente en localidades menos
centralizadas y con condiciones naturales como Huacalera.

En materia de normativas y gestion, la declaracién de la Quebrada de Humahuaca
por UNESCO como Paisaje Cultural en 2003 ha consolidado una base institucional
para politicas de turismo responsable, promoviendo la proteccion ambiental y cultural,
junto con herramientas para la certificacion y formacion en productos turisticos
(Troncoso, 2018; Ministerio de Turismo de Argentina, 2025). Tales medidas refuerzan
las capacidades para manejar el crecimiento previsto y la demanda emergente hacia
experiencias vinculadas con el astroturismo.

En términos de oportunidad de negocio, multiples estudios estiman que el mercado
de turismo astrondémico especificamente en Argentina podria registrar un crecimiento
interanual cercano al 12-15% en los proximos cinco afios, en linea con tendencias
globales, lo que se traduce en una demanda creciente por alojamientos y servicios
tematicos que cumplan con altos estandares de calidad y sostenibilidad, abriendo
espacio para desarrollos innovadores en regiones con potencial comprobado como
Huacalera y la Quebrada.

Por lo tanto, la proyeccion a corto y mediano plazo para el astroturismo en la
Quebrada de Humahuaca sostiene que la conjuncion de factores climéaticos,
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culturales, institucionales y de mercado configura un escenario robusto para impulsar
nuevas propuestas turisticas. Estas deben alinearse con la sostenibilidad, la inclusion
de las comunidades locales y el respeto por el patrimonio cultural y ambiental para
sostener un crecimiento responsable y generar productos turisticos de alto valor
agregado que respondan a un publico cada vez mas exigente y consciente.

Idea de negocio: productos y servicios

El proyecto propone un complejo de alojamiento basado en tiny houses tematicas de
astroturismo ubicado en Huacalera, en la Quebrada de Humahuaca. Estas unidades
de disefio compacto y sostenible estaran integradas en un entorno natural,
minimizando el impacto ambiental y asegurando la maxima privacidad y confort para
una experiencia auténtica. Cada unidad contara con equipamiento especializado para
la observacion astronomica, incluyendo telescopios, guias visuales y zonas
despejadas para la contemplacién del cielo nocturno.

La modalidad de comercializacion combina una tarifa base de alojamiento que incluye
servicios esenciales como desayuno regional, limpieza diaria y acceso a espacios
comunes, tales como un area de fogon para la interaccion social y actividades
complementarias. Sobre esta base, se ofrece un menu de experiencias optativas que
el huésped puede afadir seguin sus intereses, lo que permite disefiar un recorrido
personalizado. Estas experiencias incluyen talleres de astrofotografia, caminatas
nocturnas guiadas, observaciones astronémicas interpretativas, sesiones de
bienestar como el astro-yoga y actividades culturales vinculadas a la cosmovision
andina.

Este modelo mixto, donde la estadia incluye lo basico y las experiencias se pagan por
separado, responde a tendencias actuales de turismo experiencial, que privilegian la
personalizacion y flexibilidad en el gasto. Los servicios adicionales permiten
diversificar la oferta, maximizar la satisfaccion del visitante y generar fuentes de
ingresos complementarias para el emprendimiento.

Ademas, el proyecto contemplard servicios generales complementarios, como
conexion wifi en areas comunes, espacios gastrondémicos con cocina regional, y
servicios de traslado y asistencia turistica, todo orientado a brindar una experiencia
integrada y de alta calidad.

Este producto se diferencia por su fuerte identidad tematica, su armonia con el
patrimonio cultural y natural local, y su enfoque en la sostenibilidad ambiental. Es un
alojamiento que no solo provee comodidad sino que promueve una inmersion plena
en la naturaleza, la ciencia y la cultura, alineandose con las tendencias turisticas
globales en busqueda de autenticidad y responsabilidad.
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Figura 1. Modelo de tiny house en un entorno de astroturismo. La imagen ilustra el concepto
de alojamiento con bajo impacto ambiental y acceso privilegiado al cielo nocturno.
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1.3 Localizacion

de Cortaderas®*
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El proyecto de tiny houses de astroturismo se ubica en Huacalera, un poblado que
forma parte integral de la Quebrada de Humahuaca, declarado Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO. Esta ubicacion estratégica es crucial para la viabilidad
de la propuesta. Como destino turistico, la Quebrada ofrece un inmenso valor natural
y cultural. Sus condiciones geograficas, caracterizadas por un clima seco y de altura,
y la baja densidad de poblacién, resultan en una contaminacion luminica minima, lo
gue la convierte en un escenario ideal para la observacion astronomica. A nivel
cultural, Huacalera en particular es un punto de referencia con sitios de gran valor
histérico, como la Capilla de la Inmaculada Concepcion y el hito del Tropico de
Capricornio, que enriquecen la narrativa y la experiencia del visitante.

El sitio de asentamiento, un terreno de 63.1434 m2 en Cerro Colorado, presenta
atributos fisicos y de infraestructura cruciales. Su acceso directo desde la Ruta
Nacional 9 y su proximidad a centros turisticos consolidados como Tilcara (a 20 km)
y San Salvador de Jujuy (a 80 km) le otorgan una ubicacién estratégica. El entorno
paisajistico, enmarcado por las formaciones de cerros multicolores de la Quebrada y
el cauce del Rio Grande, es un elemento central para el disefio arquitecténico de las
tiny houses, que buscaran una integracion visual y funcional con el entorno. A pesar
de que el terreno no dispone de servicios basicos, la factibilidad de su conexion
permite contemplar en la planificacion del proyecto las soluciones de infraestructura
necesarias para la provision de agua y energia, garantizando el funcionamiento
sostenible del emprendimiento.
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Valoracién del destino turistico

1 es el méximo de motivacion.

2 motivaciones importantes, pero para desplazamientos de corta duracion.

3 recursos complementarios que no motivan en si el desplazamiento.

Categoria
atractivo

de

Nombre del
atractivo

Breve descripcion

Valoracion (1-2-3)

Artisticos

Feria Cultural Masi
Maky

Feria anual en
Maimara que reune
artesanos, musicos
y productores
locales en un
espacio de
celebracion cultural
con artesanias,
gastronomia

regional, musica en
vivo y talleres,
reflejando la
diversidad y el
arraigo comunitario
de la Quebrada de
Humahuaca

Feria Artesanal de
Tilcara

Feria permanente
ubicada en la Plaza

Coronel Manuel
Alvarez Prado,
donde artesanos

locales exhiben y
venden productos
tradicionales como
tejidos, alfareria,
orfebreria y objetos
de cuero y madera,
reflejando la
identidad cultural y
técnicas

ancestrales de la
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region

Feria Artesanal de
Purmamarca

Feria permanente
ubicada alrededor
de la plaza
principal,  donde
artesanos locales
venden textiles
tejidos a mano,
ceramicas y
joyeria, reflejando
la tradicion 'y
culturaandinadela
region. El ambiente
es auténtico, con
productos
elaborados con
técnicas
ancestrales

Histoéricos
Patrimoniales

Quebrada de
Humahuaca

Valle andino de 155
km declarado
Patrimonio de la
Humanidad por
UNESCO,
reconocido por sus
paisajes
multicolores,
comunidades
indigenas 'y un

importante
patrimonio
arqueologico y
cultural que
representa un

sistema integral de
valores materiales
e intangibles

Pucard de Tilcara

Antiguo
asentamiento
fortificado
precolombino de
los  omaguacas,
con estructuras de
piedra y museo al
aire  libre, que
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ofrece un recorrido
arqueologico
emblematico en la
region. Esta
ubicado a 1 km del
centro de Tilcara

Museo
Arqueologico Dr.
Eduardo Casanova

Museo con
colecciones

prehispanicas que
exhiben piezas de
la cultura
omaguaca y otras
culturas andinas,
fundamental para
la interpretacion
histérica y cultural
de la region

Iglesia. de San
Francisco Solano
en Humahuaca

Edificio  religioso
colonial con
estructuray retablo
barroco, que refleja
la fusion cultural
europea e indigena,
es parte del

patrimonio
arquitecténico y
espiritual del
pueblo
Serrania de | Formacion
Hornocal montafosa
famosa por sus
colores y
formaciones
geoldgicas Unicas
llamada “Cerro de
los 14 colores”,
ubicada cerca de
Huacalera, ideal
para senderismo y
trekking
Naturales Sendero de | Ruta histérica que
Humahuaca a | conecta la
Oran Quebrada de

Humahuaca con la
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ciudad de Oran,
atravesando
paisajes diversos y
zonas rurales con
alto valor cultural y
natural, utilizada
para trekking vy
travesias
ecoturisticas

Selva de Yungas

Ecosistema de
bosque montano
ubicado en las
faldas orientales
de la Quebrada que
destaca por su
biodiversidad unica
en flora y fauna,
fundamental para
el turismo de
naturaleza y
ecoturismo

Mirador del
Hornocal

Punto panoramico
cercano a
Huacalera desde
donde se observa
la "Serrania de
Hornocal", famoso
por la vista de las
formaciones

multicolores  del
cerro, ideal para
fotografia y
senderismo

Cielos nocturnos
de Huacalera

Reconocidos
internacionalment

e por su
transparencia y
baja

contaminacion
luminica, ideales

para la
observacion

astronomica y
actividades de

astroturismo. Son
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un recurso

intangible, pero
clave para la
experiencia

astrondmica

Gastronémicos

Ruta del Vino de
los Valles
Templados

Circuito  turistico
dedicado a la
produccion

vitivinicola en los
valles templados
de Jujuy,
destacando

bodegas boutique
que ofrecen
degustaciones vy
visitas guiadas en
un entorno de
paisajes serranos

Ruta del Vino de la
Quebrada de
Humahuaca

Recorrido por
vinedos y bodegas
locales en la
Quebrada, con
énfasis en vinos
artesanales y
practicas
tradicionales que
redanen historia,
cultura y
gastronomia

Feria de
gastronomia
regional de
Humahuaca

Evento
periddicamente
organizado en la
plaza principal que
ofrece
degustaciones de
platos tipicos
como humita,
tamales, locro vy
otros, elaborados
con ingredientes
locales y técnicas
ancestrales

Restaurantes
destacados con

Ofrecen
gastronomia
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platos tipicos
jujefios (EI Nuevo
Progreso, Los
Morteros,
Viracocha,
Pachamanka)

tradicional jujefia
en ambientes que
combinan tradicién
y hospitalidad
regional

Mercado Artesanal

Espacio de venta
permanente en
Humahuaca y
pueblos cercanos
donde se
encuentran
productos
artesanales
alimenticios,
textiles y objetos
de arte local, con

Eventos
programados

importancia
econdémica y
cultural

Carnaval de | Fiesta tradicional

Humahuaca que se celebra al
inicio de la
Cuaresma, con
origen en ritos
indigenas y
simbolos
catolicos. Destaca
el desentierro y
entierro del
“diablo” y
comparsas que
recorren las calles
con musicay bailes
tipicos durante una
semana

Fiesta de la | Celebracion

Pachamama en
Tilcara

ancestral anual en
honor a la Madre
Tierra, con rituales
de agradecimiento,
ofrendas, musica y
danzas andinas,
fundamental para
mantener viva la
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cosmovision y
tradiciones
indigenas

Fiesta de la Virgen
de la Candelaria en
Cusi Cusi

Festividad religiosa

que combina
devocion catodlicay
tradiciones
indigenas, con
procesiones,
musica y
actividades

culturales en el
pueblo de Cusi
Cusi

Fiesta Nacional de
los Estudiantes en
San Salvador de
Jujuy

Gran evento
provincial que
celebra la juventud
con desfiles,
espectaculos y
competencias

artisticas,
convocando a
nuUMerosos
participantes y

turistas. Se realiza
en septiembre

Fiesta de la Virgen
de Punta Corral

Celebracién
religiosa en el
paraje Punta Corral

con misa,
procesion y
manifestaciones
culturales

tradicionales,

significativa para
las comunidades
locales y visitantes

que buscan
experiencias
religiosas
Socioculturales Rituales y | Practicas
ceremonias comunitarias
ancestrales de la | tradicionales
Pachamama realizadas cada
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agosto para honrar
a la Madre Tierra,

que involucran
rezos, ofrendas y
convivencia
comunitaria en
torno a la
cosmovision
andina

Tejido  artesanal
tradicional

Practica  cultural
transmitida
generacionalmente
en comunidades
originarias, con
técnicas
especificas de telar
de cintura, tefido
natural y simbolos
ancestrales
presentes en las
prendas

Mdusica y danza
autoctonas

Manifestaciones
orales vy rituales

expresadas en
festividades
familiares y
comunitarias, con
instrumentos

tradicionales
(quena, charango)
y bailes que narran
historias y mitos
locales

Otros (sume los
que considere
pertinentes a su
proyecto)

Tren Solar de la

Quebrada -
Experiencia de
astroturismo y
cultura

Viajes a bordo de
un tren turistico
solar que combina
narrativas  sobre
astronomia, cultura
regional, y
gastronomia tipica,
con paradas en
sitios de interés
cultural y natural.

https://trensolar.c
om.ar/cielo-en-
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https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/

Agencia
Jujuy

Astrotour

movimiento-el-
tren-solar-convoca-
a-una-nueva-
edicion-de-la-
experiencia-de-
astro-turismo/

Excursiones
guiadas
especializadas en
observacion
astronomica en la
Quebrada de
Humahuaca

https://www.instagr
am.com/astrotour.j

ujuy/

Matriz de valoracién de servicios de destino

Calificacion
Excelente Aceptable |Insuficiente NO. NO.
existe aplica
Agua corriente X
Gas natural X
Gas envasado X
Luz eléctrica X
Recoleccion de residuos X
Teléfono X
Internet X
Acceso al predio/local X
Servicio de transfer/Remis/ X
Taxi
Servicios de cobertura médica X
Farmacias X
Estaciéon de servicio X
Bancos X
Universidades/Institutos X
terciarios o] formacioén
profesional
Cajeros automaticos X
Mercados de cercania X
Supermercados X
Gastronomia  (restaurantes, X
cafeterias, bares, otros)
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https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://trensolar.com.ar/cielo-en-movimiento-el-tren-solar-convoca-a-una-nueva-edicion-de-la-experiencia-de-astro-turismo/
https://www.instagram.com/astrotour.jujuy/
https://www.instagram.com/astrotour.jujuy/
https://www.instagram.com/astrotour.jujuy/

Nocturnidad (pubs, boliches)

Prestadores de excursiones

Infraestructura deportiva

Accesibilidad del destino

Actividades recreativas

Oficinas de informacion
turistica

Agencias de viajes receptivas

Infraestructura

1.4 Forma juridica del negocio y registro de esa sociedad

La forma juridica que mejor se adapta al emprendimiento de tiny houses de
astroturismo en Huacalera es la Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), ya que
combina rapidez de constitucion, flexibilidad operativa y proteccion patrimonial. Esta
figura permite crear diferentes clases de acciones, lo que facilita la incorporacion de
inversores que aporten capital sin intervenir en la gestion, garantizando al socio gestor
el control estratégico del negocio. Frente a otras alternativas, ofrece mayor seguridad
gue operar como persona fisica, menos rigidez que una Sociedad de Responsabilidad
Limitada (SRL) y menores costos y requisitos que una Sociedad Andnima (SA)
tradicional, manteniendo al mismo tiempo una imagen formal y profesional ante
clientes, proveedores e instituciones financieras.

En la provincia de Jujuy, la inscripcion de una SAS se realiza ante la Direccion
Provincial de Sociedades Comerciales, dependiente de la Fiscalia de Estado, que
administra el Registro Publico de Comercio. Desde 2025, el tramite puede gestionarse
de forma 100 % digital a través del portal oficial Tu Jujuy, lo que agiliza los tiempos y
reduce la carga administrativa. El proceso incluye la redaccion del estatuto social —
adaptado a las particularidades del proyecto—, la firma digital de los socios o la
certificacion notarial de las firmas, la presentacién de la documentacion y el pago de
la tasa de constitucién. Una vez inscripta, se gestiona el CUIT ante la Agencia de
Recaudacion y Control Aduanero (ARCA) y se procede a la inscripcion en Ingresos
Brutos en la Direccidon Provincial de Rentas, ademas de tramitar las habilitaciones
turisticas correspondientes ante la autoridad municipal y/o provincial.

El tiempo estimado para completar la constitucion de la SAS en Jujuy, dependiendo
de la modalidad y la carga administrativa del organismo, es de 15 a 30 dias corridos.
El costo total, incluyendo tasas y honorarios profesionales, suele oscilar entre
$120.000 y $200.000. Esta eleccion no solo permite iniciar operaciones de manera
mas agil y con menor inversion inicial, sino que también brinda un marco legal flexible
y escalable, capaz de adaptarse al crecimiento del emprendimiento y a la eventual
incorporacion de nuevos socios o capital, sin perder el control estratégico del
proyecto.
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1.5 Procedimientos y habilitacion

Para habilitar el emprendimiento el proceso comienza con la constitucion formal de la
sociedad, inscribiéndola en la Direccion Provincial de Sociedades Comerciales de
Jujuy, dependiente de la Fiscalia de Estado, que administra el Registro Publico de
Comercio. Una vez obtenida la matricula, se gestiona el CUIT y el alta impositiva ante
la Agencia de Recaudacion y Control Aduanero (ARCA) y se realiza la inscripcion en
el régimen provincial de Ingresos Brutos en la Direccion Provincial de Rentas.
Paralelamente, en el ambito municipal, es necesario verificar que la ubicacion del
proyecto cumpla con las normas urbanisticas y de uso del suelo vigentes en
Huacalera, obtener la licencia comercial correspondiente y tramitar el certificado de
seguridad edilicia y contra incendios emitido por los Bomberos de la Policia de Jujuy,
asi como la habilitacién sanitaria otorgada por la autoridad competente.

En el caso de alojamientos, se debe cumplir con la Ley Provincial N.° 5737, que
establece la clasificacion y categorizacion de los establecimientos. Este
procedimiento, a cargo de la Direccion de Registro y Fiscalizacion Turistica, implica
una inspeccion que evalla la infraestructura, los servicios ofrecidos, las condiciones
de seguridad y accesibilidad, asi como la capacitacién del personal, asignando la
categoria correspondiente segun el sistema provincial, que puede incluir modalidades
especiales como el turismo alternativo para propuestas de astroturismo.

En el plano impositivo y laboral, ademas de las altas fiscales, el emprendimiento debe
inscribirse como empleador en ARCA, registrar a sus trabajadores en ANSES vy
contratar una Aseguradora de Riesgos del Trabajo a través de la Superintendencia
de Riesgos del Trabajo. Asimismo, es recomendable registrar la marca ante el
Instituto Nacional de la Propiedad Industrial, obtener la autorizacion ambiental de la
Secretaria de Ambiente de Jujuy —especialmente relevante por el impacto luminico
y paisajistico del astroturismo— y gestionar las licencias para el uso de musica y
contenidos audiovisuales ante SADAIC, AADI-CAPIF y Argentores. En caso de
ofrecer actividades complementarias como observacion astronémica o senderismo
nocturno, se requiere la inscripcion en el Registro Provincial de Prestadores de
Turismo Alternativo segun la Ley N.°© 5372.

Este conjunto de gestiones, que articula organismos municipales, provinciales y
nacionales, asegura que el emprendimiento opere dentro del marco legal, impositivo,
turistico y ambiental vigente, garantizando no solo el cumplimiento normativo, sino
también la calidad, seguridad y competitividad de la propuesta en el mercado.
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2.1 Entorno del negocio

Andlisis PESTAL
Politico

El entorno politico para la actividad turistica en Jujuy y particularmente en la Quebrada
de Humahuaca presenta mdltiples elementos que deben ser analizados en
profundidad para dimensionar oportunidades y riesgos para emprendimientos como
el propuesto. Existe un claro compromiso gubernamental vigente reflejado en politicas
publicas concretas, inversiones e iniciativas estratégicas para el desarrollo sostenible
del turismo, evidenciando que el impulso al sector no es retdrico sino una prioridad
plasmada en planes y acciones medibles.

El Plan Estratégico de Turismo Sostenible Jujuy 2025-2035, presentado oficialmente
en agosto de 2025 por el gobernador Carlos Sadir y autoridades provinciales,
representa una hoja de ruta estructurada en 21 programas y 71 proyectos que buscan
diversificar y potenciar el turismo local, dentro de un modelo de destino inteligente que
integra sostenibilidad ambiental, innovacion, inclusién y gobernanza participativa. El
plan proyecta superar los 2.1 millones de visitantes anuales para 2035, incrementar
estadia y gasto promedio, ampliar la oferta de productos turisticos sostenibles y
digitalizar 80% de los servicios formales, con indicadores alineados a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, lo que plantea un marco institucional robusto para nuevas
iniciativas como el astroturismo en Huacalera.

Ademas, proyectos especificos de promocion del astroturismo, como la Ruta Jujefia
de las Estrellas, liderado por la Secretaria de Turismo provincial, evidencian el interés
activo en posicionar al turismo astronémico como un producto turistico diferencial
estratégico. Esto incluye la creacion de observatorios en Olaroz Chico y Susques, el
desarrollo de miradores nocturnos y medidas para evitar la contaminacién luminica,
buscando la certificacion internacional Starlight. Este proyecto se vincula
directamente con politicas de desarrollo cientifico, educativo y economico para la
region, generando expectativas de generacion de empleo y diversificacion productiva.

No obstante, el contexto politico también incluye riesgos derivados de la coyuntura
macroecondmica argentina como la persistente inflacion, que afecta la inversion y el
consumo turistico, ademéas de la volatilidad de agendas politicas que pueden
modificar prioridades o recursos asignados. Las normas estrictas relacionadas con la
conservacion del patrimonio y el uso del suelo en areas protegidas, si bien son un
soporte para la sostenibilidad, representan un desafio para la agilidad en la ejecucion
y pueden encarecer los proyectos, condicionando el disefio y la viabilidad de las
obras.

En sintesis, podemos vincular el analisis del entorno politico con la idea de negocio,
ya que muestra un escenario favorable para el proyecto, con un fuerte respaldo
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institucional sustentado por planes estratégicos y proyectos concretos, pero
condicionado por factores macroecondmicos y regulatorios que demandan
adaptabilidad y gestion proactiva. Esta realidad dual condiciona el despliegue del
negocio, pero también garantiza un marco de sustentabilidad y competitividad en el
mediano y largo plazo, favoreciendo la consolidacion de un turismo innovador y
sostenible en Huacalera y la region.

Econdmico

El entorno econémico en la Quebrada de Humahuaca exhibe un desarrollo dinamico
gue genera un contexto favorable asi como desafios que condicionan la viabilidad y
el desempefio del proyecto. Como indica el informe “Jujuy en Numeros” del Ministerio
de Cultura y Turismo (2025), la provincia alcanz6 durante la temporada de invierno
una ocupacion hotelera promedio del 73%, con la Quebrada liderando con un 80%,
cifras que reflejlan un incremento sostenido y consolidacion del destino en
comparacion con afios anteriores. Este fendmeno se traduce en un alto nivel de
demanda turistica que atrajo a mas de 157 mil visitantes solo en ese periodo, con un
gasto promedio diario por persona de alrededor de 99.000 pesos argentinos,
generando un impacto econdmico estimado en mas de 46 mil millones de pesos
durante ese lapso, lo que evidencia la relevancia del turismo como motor econémico
regional.

En esta dinamica favorable, se destaca la existencia de un segmento turistico de alta
gama Yy lujo que busca exclusividad, calidad y experiencias Unicas, componentes
alineados con la propuesta de alojamiento temético sustentable que ofrece el
proyecto. La preferencia de estos turistas por productos diferenciados capaces de
conjugar confort, sostenibilidad y conexion con la naturaleza justifica la inversion en
propuestas como las tiny houses con ambicion de retorno econdmico significativo.

No obstante, esta expansion positiva se ve condicionada por la complejidad
macroeconomica que afronta Argentina, donde la inflacion persistente y la volatilidad
cambiaria impactan sobre el poder adquisitivo del mercado nacional, predominante
en la region. Este factor introduce un riesgo importante que puede traducirse en
fluctuaciones en la demanday en la presién sobre los costos operativos y de logistica,
dada especialmente la lejania y condiciones especiales para el transporte de insumos
y materiales a zonas rurales como Huacalera. La variabilidad en los precios
internacionales y locales de insumos también afecta la estructura de costos,
condicionando la planificacion financiera a corto y mediano plazo.

Desde una perspectiva econdmica, la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas y
la digitalizacion turistica representan factores con capacidad para incrementar la
competitividad y eficiencia del proyecto, al facilitar la difusién, la comercializacién
digital y la reduccion de costos asociados a la promocién en mercados nacionales e
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internacionales. Asimismo, el avance de politicas publicas que incentivan la adopcion
de tecnologias ecoeficientes y energias renovables abre oportunidades para
optimizar recursos y reducir gastos operativos, lo que refuerza la sustentabilidad
financiera del emprendimiento en el mediano y largo plazo.

El analisis econdmico del entorno turistico en la Quebrada sefiala un escenario de
crecimiento consolidado y pujante que respalda la viabilidad del proyecto,
fundamentado en un flujo turistico creciente, impacto econdémico significativo y
demanda actual o potencial por alojamientos especializados de alta calidad. Sin
embargo, debe considerarse el contexto macroeconémico del pais, que impone
desafios operativos y financieros, y la necesidad de incorporar innovaciones que
aumenten la eficiencia y sostenibilidad, elementos que seran claves para garantizar
la rentabilidad y competitividad futura del emprendimiento.

Social

El entorno social se encuentra atravesado por transformaciones significativas que
repercuten directa y positivamente en la dinamica turistica, y que constituyen factores
clave para la viabilidad y posicionamiento de proyectos innovadores como el
propuesto en astroturismo y tiny houses. Como indica un estudio reciente sobre
tendencias de viaje para 2025, los viajeros contemporaneos buscan cada vez mas
experiencias auténticas que les permitan la conexion profunda con la cultura local, la
naturalezay el bienestar personal; en este sentido, el turismo orientado a la inmersion
cultural y la sostenibilidad se posiciona como un motor de eleccidn recurrente para
segmentos de mercado emergentes y maduros.

Los cambios sociales observados implican una mayor conciencia colectiva sobre la
sostenibilidad y el consumo responsable, impulsada por movimientos globales que
encuentran eco en regiones turisticas como Jujuy. Este fenbmeno modifica las
expectativas de los turistas, quienes demandan propuestas que integren la proteccion
ambiental, el respeto por las comunidades locales y practicas regenerativas,
condicionando favorablemente la competitividad de proyectos alineados con estos
valores. La suma de estos factores genera un entorno favorable para la propuesta de
astroturismo, que no solo ofrece un producto distintivo, sino que se inserta en un
contexto social receptivo y comprometido con la sostenibilidad.

La estacionalidad del turismo en la Quebrada es otro aspecto social relevante. Como
indican datos oficiales, la concentracion de visitantes ocurre principalmente durante
periodos de vacaciones y fines de semana largos, lo que genera fluctuaciones
marcadas en la demanda, con impactos directos en la ocupacion, ingresos y empleo
local. Esta dinamica requiere una gestion estratégica del producto y la comunicacion
para expandir la temporada y maximizar el uso eficiente de los recursos, aspectos
fundamentales para la rentabilidad y sustentabilidad del negocio.
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Ademés, las caracteristicas demograficas y sociales de los visitantes estan
cambiando. Por ejemplo, hay una tendencia a la reduccion de la edad promedio de
los turistas y a la preferencia por estadias méas cortas y planificacion espontanea, lo
gue implica desafios y oportunidades para disefiar experiencias atractivas que
respondan a estas nuevas necesidades y habitos.

Finalmente, la integracion social entre visitantes y comunidades locales es un punto
estratégico que puede favorecer la sostenibilidad del proyecto. La inclusion de estas
comunidades, su capacitacion y participacion en la prestacion de servicios turisticos
vinculados al astroturismo, promueve no solo un desarrollo econdémico local mas
equitativo, sino también la valorizacién y preservacion del patrimonio cultural
inmaterial, un aspecto destacado en los procesos de certificacién sostenible que
buscan crecientemente los viajeros.

Este analisis refleja un contexto de clara oportunidad para proyectos turisticos
diferenciadores, que capitalicen la creciente conciencia social sobre sostenibilidad,
bienestar y cultura, pero también advierte la necesidad de una gestion adaptativa que
responda a la estacionalidad y evolucion del perfil del turista para maximizar su
impacto y sostenibilidad futura en la Quebrada de Humahuaca.

Tecnologico

El andlisis tecnoldgico debe considerar tanto las oportunidades que brindan las
innovaciones, como las limitaciones inherentes a operar en una zona rural con
infraestructura todavia en desarrollo. En los Ultimos afios, las tecnologias aplicadas
al turismo han avanzado hacia una mayor integracién digital, con un fuerte énfasis en
experiencias inmersivas, ecoeficiencia y digitalizacion de servicios. Como sefialan
informes recientes del OBS Business School, las tendencias tecnoldgicas para 2025
consolidan la adopcién de equipamiento especializado — como telescopios de Ultima
generacion y software astronomico — en destinos de astroturismo, lo que permite
elevar la calidad y diferenciacion del producto turistico, imprescindible para atraer a
un publico exigente y con interés cientifico.

En ese marco, la tecnologia no solo define la oferta central del proyecto sino también
los estandares de sostenibilidad, dado que la implementacion de sistemas
ecoeficientes en las tiny houses (energia solar, sistemas de ahorro de agua) responde
a las expectativas globales y locales de turismo responsable. Estudios recientes sobre
turismo rural destacan que los viajeros valoran positivamente estos avances, que
ademas contribuyen a reducir costos operativos a mediano y largo plazo.

Al mismo tiempo, la promocién y comercializacion digital a través de plataformas
online, redes sociales y aplicativos moviles es esencial para la captacion y fidelizacion
de clientes. La digitalizacion permite ampliar el alcance nacional e internacional sin
necesidad de grandes inversiones en canales tradicionales, fenomeno que hoy es uno
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de los principales motores de crecimiento en el sector turistico. Sin embargo, los retos
tecnolégicos son notables, e incluyen la limitada conectividad en zonas rurales de
Argentina. Un informe del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca indica que
aproximadamente un 40% de los parajes rurales en el pais carecen de acceso
adecuado a internet, con implicancias directas para la gestion y la experiencia del
visitante que se espera cada vez mas con conectividad Wi-Fi y capacidades digitales.

Este déficit de conectividad puede restringir el uso eficiente de aplicaciones digitales,
sistemas de reservas en linea, y actividades interactivas, lo que puede afectar la
satisfaccion del cliente y la eficiencia operativa. Por ello, la estrategia tecnologica del
proyecto debe incluir una evaluacion continua del estado de la infraestructura digital
en la zona y posibles inversiones complementarias para garantizar la calidad del
servicio. En general, el entorno tecnolégico presenta un doble escenario: por un lado,
el auge de tecnologias aplicadas al turismo y, por otro, limitaciones de infraestructura
a superar para aprovechar esas oportunidades en regiones como Huacalera.

Esto revela que el proyecto puede apoyarse en tendencias globales y locales de
innovacion y digitalizacion para ofrecer un producto diferencial y sostenible, condicion
imprescindible para captar turismo especializado. No obstante, debe gestionar
activamente los desafios de conectividad rural para mantener competitividad y
calidad, especialmente en un mercado que exige cada vez mas servicios digitales
integrados y experiencias de alta tecnologia. Esta dualidad define un escenario de
trabajo dindmico que requiere planificacion estratégica, inversion especifica y
colaboracion interinstitucional para maximizar impactos positivos y minimizar riesgos
en la fase operativa y de crecimiento del emprendimiento.

Ambiental

El andlisis ambiental del proyecto debe abordar los distintos aspectos que
condicionan y determinan la viabilidad y sostenibilidad de la iniciativa en una region
caracterizada por su alto valor ecolégico, sensibilidad cultural y condiciones naturales
excepcionales.

Como indica una investigacion sobre turismo sustentable en la Quebrada de
Humahuaca (Gasparotti, 2019), la zona enfrenta una tension constante entre el
crecimiento del turismo y la necesidad imperiosa de preservar su patrimonio natural y
cultural. La proliferacion no regulada de alojamientos y la construccion que no respeta
las normativas patrimoniales afectan negativamente la calidad del paisaje y generan
conflictos sociales vinculados a la alteracion del entorno y la sobrecarga de recursos,
gue impactan en la percepcion turistica y la conservacion a largo plazo. Estos factores
deben considerarse cuidadosamente en el disefio y planificacion del proyecto para
minimizar riesgos ambientales y sociales.
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La propuesta de disefio de tiny houses busca responder a esta realidad mediante la
incorporacion de principios de eficiencia energética, uso de energias renovables,
manejo racional del agua y materiales de bajo impacto ambiental. Estos aspectos no
solo alinean el proyecto con las normativas vigentes, sino que ademas constituyen un
pilar fundamental para la construccion de su identidad de marca y su propuesta de
valor frente a un mercado creciente que prioriza la sostenibilidad en sus decisiones
de consumo turistico.

Es fundamental destacar que el recurso natural mas destacado para el astroturismo
en esta region es la excepcional calidad del cielo nocturno y la baja contaminacion
luminica. Como refleja la politica publica de conservacion vigente en la Quebrada, el
mantenimiento de estas condiciones supone un desafio constante frente al
crecimiento urbano y turistico, siendo necesario implementar medidas tanto a nivel
local como provincial para garantizar la proteccion de este recurso irremplazable,
pieza clave para la experiencia turistica central.

Los riesgos climaticos inherentes a la region, tales como vientos intensos y lluvias
estacionales, afectan la operatividad del proyecto al condicionar construcciones
livianas y actividades al aire libre. Estos fendbmenos requieren una planificacion
robusta que considere la variabilidad climética y permita asegurar la continuidad del
servicio bajo condiciones adversas, con un impacto directo en la experiencia del
turista y en la sustentabilidad operativa.

En suma, el analisis ambiental evidencia que el proyecto puede consolidar un
equilibrio virtuoso entre desarrollo econdémico, proteccién ambiental y respeto cultural
si se implementan estandares rigurosos de disefio, gestidn y monitoreo ambiental. La
integracion de tecnologias limpias y la estricta observancia de normativas
patrimoniales constituyen la base para evitar impactos negativos que puedan afectar
la calidad del destino y la aceptacion social del emprendimiento, habilitando un
turismo de calidad y sostenibilidad que garantice su competitividad y resiliencia en el
mediano y largo plazo.

Legal

El analisis del entorno legal para el proyecto debe considerar multiples elementos
normativos y regulatorios que afectan tanto la viabilidad como la gestion del
emprendimiento. Las normativas sobre construccidon en areas patrimoniales imponen
limitaciones estrictas que buscan preservar la integridad cultural y fisica del
patrimonio, afectando aspectos como la volumetria, altura maxima, uso de materiales
y tratamiento de fachadas. Por ejemplo, como se observa en casos recientes en Jujuy,
lograr permisos de construccion puede implicar procesos prolongados de negociacion
con la Secretaria de Planeamiento y la Direccion de Patrimonio, ademas de cumplir
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con reglamentaciones municipales que exigen adaptaciones especificas para
respetar el tejido urbano y ambiental historico.

Ademés de estas normativas patrimoniales, la legislacion provincial y municipal
establece la exigencia de estudios de impacto ambiental y social (EIAS) para la
habilitacion y operacién de alojamientos turisticos. La normativa vigente en San
Salvador de Jujuy incluye la aplicacion del Coédigo de Planeamiento Territorial y
Urbano, que regula el uso del suelo, la edificabilidad (F.O.T.), y otros aspectos
técnicos, requiriendo la presentacion y aprobacion de estudios técnicos que
garanticen la minimizacion del impacto ambiental y la integraciébn armoénica con el
entorno. Estos instrumentos legales fomentan el desarrollo responsable y como
contrapartida exigen inversion en tiempo y recursos para cumplir con los procesos
administrativos.

Cabe destacar que, en paralelo, existen marcos regulatorios que promueven y
facilitan la implementacidn de practicas turisticas sostenibles, a través de incentivos,
subsidios o programas especiales que pueden beneficiar a proyectos como el de las
tiny houses con enfoque astroturistico, alineados con los objetivos de desarrollo
sostenible y la valorizacion del patrimonio natural y cultural. Esta doble dimension
normativa representa una oportunidad para fortalecer la reputacion y posicion de
mercado del negocio, aunque implica un desafio gerencial para navegar la
complejidad regulatoria local.

Asimismo, la realidad macroeconémica de Argentina, especialmente la inflacion y
volatilidad que afectan la capacidad de inversion y consumo, se refleja en la evolucién
de la legislacion y la capacidad para homologar y acelerar los procesos legales. La
dindmica politica puede incidir en la agenda regulatoria, lo que afiade incertidumbre
operacional en el corto plazo, demandando flexibilidad para adaptarse a eventuales
cambios normativos.

El entorno legal configura un escenario de equilibrio entre restricciones vy
oportunidades que impactan directamente en la estrategia y factibilidad del proyecto
turistico. La necesidad de cumplir con regulaciones patrimoniales y ambientales
estrictas, aunque implica mayores costos y tiempos, asegura la sostenibilidad y
permanencia en un area de valor Unico. El aprovechamiento de normativas que
incentiven la sostenibilidad puede posicionar favorablemente el negocio, siempre que
se adopte una gestion proactiva y un conocimiento profundo del entramado legal,
evitando riesgos legales y facilitando la certificacion y competitividad a mediano y
largo plazo.

Turistico
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El andlisis turistico revela un escenario complejo y dinamico que puede influir tanto
positivamente como negativamente en la viabilidad y crecimiento del proyecto de tiny
houses con tematica de astroturismo. La regién continla consoliddndose como un
destino emergente, experimentando un aumento sostenido en la ocupacion hotelera
y el flujo de visitantes, con un promedio del 80% en la Quebrada durante la temporada
de invierno de 2025, superando otras regiones del noroeste argentino como los Valles
y las Yungas. Este auge obedece en parte al trabajo promocional conjunto entre
organismos publicos y privados que ha posicionado a la Quebrada no solo como un
destino cultural y natural, sino también como un polo de atraccion para nichos
especializados como el astroturismo, que genera interés creciente a nivel nacional e
internacional.

Los datos reflejan que un 83,3% de los turistas proceden del mercado nacional,
fundamentalmente de Buenos Aires, el NOA y el centro del pais, mientras que el
16,7% corresponde a visitantes internacionales, provenientes principalmente de
Europa y paises vecinos. Este equilibrio de mercado posiciona a la Quebrada como
un destino accesible y atractivo para diversos segmentos socioculturales, incluyendo
aquellos dispuestos a pagar por servicios exclusivos y experiencias diferenciadas, lo
gue coincide con la propuesta del proyecto de astroturismo orientado a un turista
demandante y consciente.

Sin embargo, la dinamica turistica presenta desafios asociados a la volatilidad
econdmica argentina. La inflacion persistente y el descenso en el consumo,
evidenciado en caidas de hasta el 10,9% en la afluencia turistica durante temporadas
bajas a nivel nacional, afectan directamente la capacidad de gasto y decision de viaje
de los turistas nacionales, factor clave para la demanda en la region. Este contexto
obliga a los emprendimientos turisticos a adoptar estrategias agiles de gestion,
precios dindmicos y diversificacion de productos para mantener la competitividad y la
ocupacion durante todo el afio.

Otra variable que incide es la innovacion tecnoldgica y de gestion, que permite mejorar
la experiencia del turista, optimizar la promocion y captar segmentos de mercado
internacional via canales digitales. La capacidad para incorporar tecnologia en la
oferta y servicios de manera que se integren con el entorno natural sin degradarlo
sera determinante para el posicionamiento futuro del destino y sus productos
turisticos.

Esto revela que la Quebrada de Humahuaca dispone de un contexto favorable para
el desarrollo de propuestas innovadoras como el proyecto de tiny houses para
astroturismo, pero también demanda una gestion robusta para afrontar los riesgos
econdmicos y aprovechar la agenda politica y tecnolégica en curso. La correcta
articulacion de estos factores dara ventajas competitivas y abrird espacios para
consolidar un producto turistico diferenciado, sostenible y de alto valor agregado en
la region.
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2.2 Analisis del escenario competitivo

Empresas oferentes existentes

El criterio utilizado para la seleccién de los competidores se centr6 en la relevancia
directa e indirecta para el modo de negocio propuesto (tiny houses y astroturismo).
Se eligieron empresas que operan en diferentes areas clave de la provincia de Jujuy
y que se enfocan en un nicho similar: el turismo de experiencia, la sostenibilidad, el
contacto con la naturaleza y/o astronomia. Se prioriz6 a los competidores que no
ofrecen el alojamiento hotelero tradicional.

En primer lugar se identificd Pristine Luxury Camps de Salinas Grandes como el
competidor méas directo en el segmento de astroturismo. Su propuesta de valor, un
“luxury camp” con domos de alta gama, lo diferencia de los hoteles tradicionales y se
alinea con el concepto de un alojamiento Unico que combina confort y naturaleza, con
una oferta explicita de astroturismo.

La razon social de la empresa es PRISTINE CAMPS ARGENTINA S.A., que opera
comercialmente bajo la marca Pristine Luxury Camps, ofreciendo servicios de
glamping de lujo en distintos destinos turisticos de alto valor en Argentina, incluyendo
Salinas Grandes en Jujuy, lguazu en Misiones y El Calafate en Santa Cruz.

Con respecto a la categorizacion por estrellas, no aplica, debido a que el
establecimiento corresponde a un formato de alojamiento tipo glamping y no cuenta
con una clasificacion hotelera oficial bajo el sistema tradicional de estrellas vigente en
Argentina.

Ofrecen una experiencia de alojamiento en cuatro domos con capacidad para diez
huéspedes por estadia lo que garantiza una atencion personalizada. Los domos estan
completamente equipados y ofrecen vistas panoramicas.

Las estadias incluyen el traslado de ingreso y egreso, acompafados por un guia
perteneciente a la comunidad local, lo que refuerza el vinculo con el entorno
sociocultural. El servicio contempla pension completa, con desayunos, meriendas y
cenas elaboradas a partir de productos regionales, acompafadas por bebidas y vinos
de origen local. En estadias de dos noches 0 mas, se incorpora también el almuerzo
como parte de la propuesta gastronémica. Poseen un restaurante con capacidad para
doce personas.

Ademas, se ofrecen actividades programadas que promueven la inmersion en la
naturaleza y la cultura de la region. Estas experiencias incluyen traslados y visitas
guiadas a los Piletones de Sal, recorridos interpretativos del cielo nocturno con
enfoque astrondémico, y excursiones a diversos puntos de interés en la Puna jujefia.
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Todas las actividades son coordinadas por guias locales, lo que garantiza una
perspectiva auténtica y enriquecedora para el visitante.

De acuerdo con la informacion publicada en el sitio oficial de Pristine Camps Salinas
Grandes (consulta realizada en agosto de 2025), las tarifas por noche para fechas
dentro de dos semanas oscilan entre ARS 700.000 y ARS 900.000, segun el tipo de
habitacion. Para estadias dentro de tres meses, los precios se encuentran entre ARS
1.700.000 y ARS 2.100.000 por noche. Los valores son referenciales y pueden variar
en funcion de la fecha, la disponibilidad y las politicas comerciales del
establecimiento.

Pristine Camps Salinas Grandes se orienta a un segmento de viajeros de alto poder
adquisitivo, tanto nacionales como internacionales, interesados en experiencias de
alojamiento no convencionales en entornos naturales. Podemos observar que su
estrategia comunicacional y comercial evidencia su alcance nacional e internacional,
debido a que la pagina web oficial del alojamiento esta disponible en tres idiomas
principales: espafiol, inglés y portugués, lo que no solo facilita la accesibilidad para
turistas de diversas procedencias, sino que también refleja una intencion manifiesta
de captar mercados extranjeros y regionales, en especial turistas brasilefios y anglo
parlantes. También el analisis de las opiniones revela que los comentarios provienen
de huéspedes que escriben en espafiol, inglés y portugués, confirmando la llegada de
turistas internacionales ademas del publico local y nacional. Esta diversidad
linglistica en las resefias genera evidencia directa del perfil heterogéneo del visitante,
consolidando la presencia de un mercado global. Sin embargo, es importante sefialar
que segun datos recientes de trafico web (consultados en agosto 2025), el 100% de
las visitas a su pagina provienen desde Argentina. Esto refleja que, en términos de
busquedas y posibles reservas online, el mercado nacional es el principal generador
de interés hacia el establecimiento.

Su propuesta se enmarca en el turismo de lujo y de naturaleza, con énfasis en
actividades vinculadas al astroturismo y la observacion paisajistica. El publico objetivo
incluye parejas, grupos reducidos y viajeros individuales que buscan estancias
personalizadas, con servicios exclusivos y una ubicacidén remota. La comercializacion
se realiza principalmente a través de canales digitales propios y agencias de viajes
especializadas en turismo premium y experiencias tematicas.

El campamento se localiza en la Puna jujefia, sobre un salar de 212 km? a 3.450
metros sobre el nivel del mar. Esta situado a aproximadamente diez minutos de las
Salinas Grandes, en el noroeste de Argentina. La zona presenta baja contaminacion
luminica, lo que permite la realizacion de actividades de observacion astronomica.
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Inicio Destinos ~

Sostenibilidad

Acerca de nosotros

Contacto Spanish

Experiencias que hablan por si mismas
Conocé como se sintid vivir la conexién entre el confort, paisaje v la cultura en nuestros campamentos.

Eduardo Carneiro

hace un mes

Esta foi uma experiéncia tnica que todaj
pessoa deveria ter. Passamos duas
noites no hotel e saimos totalmente
satisfeitos. A localizacao é
simplesmente incomparavel, a 3.500
metros de altitude, e a vista de um céu

Sofia Bernatet

hace un mes

Fuimas a hacer la experiencia de
almuerzoy fue increible, desde que nos
buscaron hasta el ultimo minuto la
atencion fue excelente. El lugar es
sonado, realmente unicoy la comida
deliciosa

Guilherme Lebrao

hace 2 meses

Para os aventureiros de plantdo. Este é

um lugar fantastico para se ficar, sa pela
localizacdo no meio de um Salar a 3500
m de altitude. Adicione aisso um 6timo
servigo e uma culindria bem elaborada.

Nem gue seja s6 por uma noite ou fim

Silvia Polner

hace 2 meses

Hermoso lugar, muy buena atencion,
recepcion.El servicio de almuerzo cena
desayuno y merienda excelenteHay

productos apto para celiaco

estrelado a noite é um espetaculo a de semana vale a pena desfrutar.

En segundo lugar se identific6 a The Canuto Glamping. Este es un competidor directo
en el &mbito de alojamiento, ya que ofrece una experiencia de “glamping” que compite
por el mismo segmento de clientes que busca una estadia diferente y en contacto con
la naturaleza.

Con respecto a la razon social, el emprendimiento opera bajo una marca registrada a
nombre de una persona fisica y no como sociedad comercial constituida, ya que,
segun el registro del Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (INPI), la titularidad
de la marca “THE CANUTO GLAMPING” corresponde en un 100 % a Juan Francisco
Mulqui (CUIT 20-33236349-3). Esto indica que la identidad comercial del
emprendimiento se sustenta en la proteccion marcaria y no en una figura societaria
formal como SRL o SA.

El emprendimiento no cuenta con una clasificacion oficial por estrellas otorgada por
la autoridad turistica correspondiente. Esto se debe a que The Canuto Glamping
ofrece un formato de alojamiento alternativo —glamping en domos geodésicos— que
no se encuadra dentro de las categorias hoteleras tradicionales (hoteles, hosterias,
apart hoteles, etc.) utilizadas para asignar estrellas.

Ofrece alojamiento en domos geodésicos equipados con bafio privado, estufa a lefia
y decks para disfrutar del paisaje. El enfoque es la sostenibilidad, utilizando energias
renovables (solar) y ofreciendo un entorno de gran privacidad. El servicio se
complementa con la posibilidad de observar el cielo nocturno y la naturaleza
circundante.

En cuanto a la tarifa vigente, segun la informacion publicada en el sitio oficial de The
Canuto Glamping, el valor por noche varia en funcion de la anticipacion de la reserva
y latemporada. Para una estadia con fecha dentro de dos semanas, la tarifa publicada
es de $200.000 por noche, mientras que para una estadia con fecha dentro de tres
meses, el valor desciende a $170.000 por noche.
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The Canuto Glamping se orienta a un segmento de mercado compuesto por viajeros
gue buscan experiencias de alojamiento premium en entornos naturales, combinando
confort, privacidad y un fuerte compromiso con la sustentabilidad. Su propuesta esta
disefiada para atraer a un publico que valora tanto la exclusividad como la conexion
con el entorno, priorizando experiencias auténticas y personalizadas por sobre los
estandares tradicionales de la hoteleria.

El perfil de sus clientes incluye principalmente turistas nacionales e internacionales
interesados en la Quebrada de Humahuaca y el norte argentino, con un nivel
adquisitivo medio-alto o alto y disposicién a pagar tarifas elevadas por propuestas
Unicas. Si bien su pagina web se comunica Unicamente en espafiol, datos del trafico
web recopilados en agosto de 2025 indican que el 52,67% de los visitantes a la pagina
oficial proviene de Paises Bajos, mientras que el 47,33% corresponde a usuarios
desde Argentina. Esto revela una doble dimension en el interés del publico: por un
lado, un fuerte arraigo nacional, y por otro, una exposicion significativa a un mercado
europeo que busca experiencias Unicas y sostenibles en destinos naturales
argentinos. Esta informacion aporta evidencia adicional sobre la diversidad del perfil
de clientes y confirma la proyeccion internacional del emprendimiento, a pesar de que
la titularidad de la marca sea individual y local.

Este posicionamiento lo ubica dentro del segmento de turismo experiencial y slow
travel, donde la inmersion cultural, el disfrute del paisaje y las actividades al aire libre
forman parte central de la estadia. La ubicacion estratégica, cercana a circuitos
turisticos relevantes, le permite captar tanto a quienes planifican una estadia completa
en el glamping como a quienes lo integran en un recorrido mas amplio por la regién.

Opera en el departamento de Tumbaya, en la localidad de Barcena, a 30 kilbmetros
de San Salvador de Jujuy, en la Ruta Nacional 9. Se encuentra en el departamento
de Tumbaya y marca el inicio de la Quebrada de Humahuaca.

El tercer competidor identificado es el Hotel Huacalera. Si bien ofrece un formato de
alojamiento hotelero tradicional, su propuesta de valor y ubicacion geografica
compiten por el mismo segmento de viajeros de alta gama en la Quebrada de
Humahuaca. Este hotel se distingue por su arquitectura, su oferta de experiencias
culturales y su enfoque en la sostenibilidad, lo que la posiciona como un referente de
lujo y tranquilidad en la region, atrayendo a un publico similar al de los otros
competidores.

El Hotel Huacalera esta categorizado como un hotel de 4 estrellas. Su clasificacion se
basa en la calidad de sus instalaciones, servicios personalizados y un disefio
arquitectonico que se integra con el entorno.

El hotel ofrece 32 habitaciones con vistas panoramicas a los cerros circundantes y a
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la Quebrada de Humahuaca. Sus habitaciones estan equipadas con todas las
comodidades de un hotel de alta categoria. Entre sus servicios, se destacan un
restaurante de alta cocina, con un enfoque en la gastronomia regional y productos
locales; piscina climatizada y solarium; spa con tratamientos de relajacion; y ademas
ofrecen experiencias como 4x4, trekking y visitas a iglesias de la Quebrada.

El hotel se dirige a un publico de alto poder adquisitivo, principalmente turistas
nacionales interesados en una experiencia de lujo, paz y exclusividad, valorando la
arquitectura, el disefio y las actividades culturales y de naturaleza. Datos de tréfico
web de agosto de 2025 indican que el 100% de las visitas a la pagina oficial del hotel
proviene de Argentina, reflejando que el interés digital esta concentrado en el
mercado nacional.

Es una opcion para quienes buscan un alojamiento con servicios completos y
comodidades de primer nivel en un entorno natural.
The Huacalera Hotel se encuentra en la localidad de Huacalera, a 15 minutos de
Tilcara. Su ubicacion estratégica lo convierte en una base ideal para explorar la
region.

Andlisis de la competencia

El mercado turistico de la provincia de Jujuy presenta una creciente diversificacion de
propuestas orientadas al turismo de experiencia, con un énfasis cada vez mayor en
la sostenibilidad, el contacto con la naturaleza y la integracion cultural. En este
contexto, la idea de negocio de tiny houses tematicas de astroturismo en Huacalera
se inserta en un nicho que combina alojamiento no convencional con actividades
astrondmicas, apuntando a un publico que busca experiencias diferenciadas y de alto
valor agregado.

Pristine Luxury Camps es el competidor mas directo en el segmento de lujo. Su
fortaleza radica en ofrecer una experiencia exclusiva y "todo incluido” en un entorno
inmejorable para el astroturismo: las Salinas Grandes. Su propuesta de valor es muy
alta y va dirigida a un cliente con un poder adquisitivo elevado. Pristine demuestra
gue existe una demanda para experiencias de astroturismo de lujo en la Puna jujeia.
Su éxito sugiere que un proyecto que ofrezca un confort superior y servicios
exclusivos tiene potencial en este mercado.

The Canuto Camps se enfoca en un concepto de glamping ecoldgico y desconexion
en la Quebrada de Humahuaca. Su propuesta es mas accesible y se centra en el bajo
impacto ambiental y la privacidad. Su publico busca reconectarse con la naturaleza
sin distracciones tecnoldgicas, un complemento perfecto para el astroturismo.
demuestra que el mercado valora las propuestas sostenibles y de desconexién. Un
proyecto de tiny houses con un fuerte componente ecoldogico y un mensaje de
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"escapada de la rutina" podria atraer a un publico similar, posiblemente a un costo
mas accesible que el de Pristine. Demuestra que el mercado valora las propuestas
sostenibles y de desconexion. Un proyecto de tiny houses con un fuerte componente
ecoldgico y un mensaje de "escapada de la rutina” podria atraer a un publico similar,
posiblemente a un costo mas accesible que el de Pristine.

El Hotel Huacalera no compite por el formato de alojamiento, pero si por el segmento
de mercado de alta gama. Su principal atractivo es la combinacién de servicios de lujo
tradicionales, una arquitectura imponente que se fusiona con el entorno y una
propuesta de valor basada en el confort y la tranquilidad. Ofrece experiencias como
caminatas, spa y cabalgatas, atrayendo a un publico que busca una estadia de alta
calidad en un entorno natural. EI Hotel Huacalera ensefia que el mercado valora la
calidad y la infraestructura completa, elementos que son esenciales para atraer a un
segmento de lujo que aprecia la exclusividad y el servicio impecable.

El proyecto de tiny houses de astroturismo se posiciona en un punto intermedio muy
interesante en este mercado. No compite directamente con el lujo extremo de Pristine,
ni con el glamping mas rustico de The Canuto, ni con la experiencia de transporte del
Tren Solar.

En el contexto actual, el emprendimiento encuentra oportunidades significativas para
diferenciarse y captar mercado. El formato de tiny houses teméticas ofrece un
producto arquitectonicamente distintivo y adaptable, inexistente en la oferta actual de
la provincia, lo que le otorga un alto potencial de atraccion. La especializacion en
astroturismo, con infraestructura y programacion especificas, permitiria posicionarse
como referente en experiencias astrondmicas, superando la oferta complementaria
gue hoy brindan otros alojamientos. La ubicacién estratégica de Huacalera, en el
corazon de la Quebrada de Humahuaca, facilita la conexién con circuitos turisticos y
eventos culturales, y abre la posibilidad de captar tanto a viajeros que recorren la
regibon como a quienes buscan un destino base. Ademas, la flexibilidad para
segmentar la oferta y atender tanto al publico premium como al de nivel adquisitivo
medio-alto, mediante tarifas diferenciadas y estadias mas cortas, amplia el espectro
de clientes potenciales.

No obstante, el proyecto también enfrenta riesgos y desafios que requieren una
estrategia clara. La presencia de competidores consolidados, como Pristine Luxury
Camps en el segmento de lujo, obliga a definir una propuesta de valor diferenciada y
coherente. La estacionalidad y la dependencia de condiciones climaticas favorables
pueden afectar la demanda de actividades al aire libre y observacion astrondémica, lo
gue exige diversificar la oferta para mantener la ocupacion. Asimismo, para competir
con experiencias de alto perfil como el Tren Solar, sera fundamental establecer
alianzas estratégicas con operadores turisticos, guias locales y proveedores
gastronémicos, de modo de fortalecer la propuesta y ampliar su alcance comercial.
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En conclusién, el escenario competitivo muestra un mercado en expansion para el
turismo de experiencia y el astroturismo en Jujuy, con competidores que ya han
validado la demanda y el interés por propuestas no convencionales. La idea de tiny
houses tematicas en Huacalera tiene potencial para posicionarse como una
alternativa diferenciada, combinando disefio innovador, especializacion en
astronomia y flexibilidad en la oferta, siempre que se implemente una estrategia clara
de segmentacion, alianzas y comunicacion que destaque su singularidad frente a los
referentes actuales.

2.3 Entrevista a referente

Para ver el desarrollo de las entrevistas, consultar Anexos 1-5.

Se realizaron varias entrevistas clave para comprender el contexto y las dindmicas
del turismo en Jujuy, con foco en la naturaleza y el astroturismo.

La primera entrevista fue con Francisco Cornell, guia especializado en observacion
de aves y naturaleza. Su experiencia revela que el turismo de naturaleza trasciende
el ocio para convertirse en herramienta de educacion, conservacion y conexion.
Francisco destaca la motivacién vocacional que impulsa su trabajo, que busca
generar asombro en los visitantes y conectar profundamente con el entorno natural.
Considera al astroturismo como una extension integral de la experiencia natural,
especialmente valiosa en Jujuy por su baja contaminacién luminica. Ademas, subraya
la importancia de la conservacion ambiental y la promocion del respeto por los
ecosistemas y los cielos oscuros. La comunidad local es protagonista esencial en este
desarrollo, integrando saberes ancestrales y cultura, fomentando un turismo inclusivo
y sostenible.

En la entrevista con Carolina Pedano, presidenta de AHT Filial Jujuy, y Leticia Balut,
vicepresidenta, se obtiene un panorama del turismo provincial. Aunque existen
desafios de infraestructura y conectividad, el turismo nacional mantiene una demanda
soélida, con Buenos Aires como principal mercado emisor. Destacan una transicion
hacia un turismo de experiencias, que valora la inmersion cultural y actividades
auténticas. Areas con potencial, como las Yungas y la Puna, requieren mayor
desarrollo turistico sustentable. La sostenibilidad se perfila como un factor clave para
la planificacién del crecimiento ordenado y responsable.

Natalia Lamas, guia habilitada en turismo activo y astroturismo, aporta un perfil
preciso del visitante interesado en astroturismo en Jujuy: principalmente turistas
nacionales motivados por la curiosidad astrondmica, sin conocimientos
especializados previos. La experiencia se basa en la observacion del cielo, con
Salinas Grandes como destino preferido. Natalia destaca la importancia del
equipamiento adecuado y el rol de la guia profesional para complementar la
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observacion con la explicacion cultural e histérica del entorno. Las condiciones
climaticas, como nubosidad o viento, son factores criticos para la experiencia, que se
pueden mitigar con estrategias alternativas.

Por otro lado, la entrevista con Francisco Mulqui, propietario de The Canuto Glamping,
ofrece informacién directa sobre el perfil de los huéspedes de un competidor. Su
clientela es mayormente nacional, joven, y constituida principalmente por parejas de
clase media y media-alta, con reservas realizadas fundamentalmente via Instagram y
WhatsApp. Las estancias tienden a ser breves (1-2 noches) y motivadas por la
basqueda de naturaleza, tranquilidad y privacidad. La estacionalidad influye en la
composicion de los huéspedes, con mayor presencia familiar en vacaciones de
verano e invierno.

Finalmente, con Gaston Sanchez Villar, gerente comercial de Pristine Luxury Camps,
se identificd un turista con alto poder adquisitivo, nacional e internacional, interesado
en experiencias inmersivas, lujo responsable y contacto auténtico con la naturaleza.
La temporada alta coincide con meses secos Yy cielos despejados, y la oferta turistica
se diferencia por su enfoque sustentable y de lujo en un entorno Unico, con desafios
en infraestructura y conectividad que limitan el potencial. La zona tiene gran
oportunidad para posicionarse en turismo regenerativo y de experiencias de alta
gama.

Esta variedad de opiniones y experiencias recogidas en las entrevistas provee una
sélida base para analizar el desarrollo potencial del astroturismo y el turismo de
naturaleza en Jujuy, enfatizando la importancia de la comunidad local, la
sustentabilidad, la educacion ambiental y el disefio de experiencias auténticas,
elementos centrales para el proyecto Killa Wasi.
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UNIDAD 3

PLAN DE MARKETING

KiLLA WASI




3.1 Seleccion de segmentos a operar

A partir del analisis combinado de los resultados de las encuestas propias realizadas
a potenciales viajeros (n=263) y de la informacion cualitativa obtenida mediante
entrevistas directas con responsables de alojamientos de referencia en Jujuy (The
Canuto Glamping y Pristine Luxury Camps), se delinean los microsegmentos de
publico objetivo para la propuesta de tiny houses tematicas de astros en Huacalera.
Esta caracterizacion robusta surge del cruce entre variables cuantitativas (edad,
frecuencia y modalidad de viaje, presupuesto, canal de reserva) y cualitativas
(motivaciones, expectativas, experiencias previas y preferencias de consumo
turistico), permitiendo identificar las tendencias reales y las demandas concretas del
mercado regional y nacional en el nicho del astroturismo y las experiencias de
naturaleza sustentable.

e Segmento principal: Parejas jovenes y adultas (30-50 afios) de clase media
alta y alta, interesadas en experiencias inmersivas

Predominantemente parejas de entre 30 y 50 afios, urbanas/profesionales, residentes
en grandes nucleos urbanos (con especial preeminencia de Buenos Aires, seguido
por otras provincias del NOA 'y el litoral argentino). Tienden a vivir el turismo como un
acto de desconexion de lo cotidiano y busqueda de privacidad, calidad ambiental y
experiencias singulares.

Realizan reservas mediante canales digitales, principalmente redes sociales
(Instagram) y WhatsApp, ademas de OTAs y portales de turismo premium. Alternan
la planificacion anticipada con decisiones espontaneas segun disponibilidad.

Valoracion de la tranquilidad, el silencio, el contacto genuino con la naturaleza y el
paisaje, el disefio innovador, el acceso a experiencias auténticas, y la posibilidad de
una vivencia personalizada, romantica y transformadora bajo el cielo nocturno. El
astroturismo se percibe tanto como una experiencia cientifica como un ritual de
bienestar y conexion.

e Segmento secundario: Familias y grupos de amigos en temporada alta
(vacaciones largas/feriados)

Familias con niflos de entre 8-16 afos y grupos de 3-5 amigos, usualmente de nivel
socioecondémico alto que valoran la aventura tranquila, el aprendizaje y la seguridad
del destino. Este segmento se activa principalmente durante vacaciones de verano,
invierno y feriados largos, donde la demanda supera la capacidad y buscan compartir
una experiencia Unica en un entorno seguro y estimulante para la nifez.

Descanso, observacion de estrellas como actividad educativa, acceso a experiencias
culturales andinas (copleros, narradores, talleres), diversion grupal y familiar en un
entorno que equilibra rusticidad y comodidad.

e Segmento internacional premium (en crecimiento)
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Turistas extranjeros (especialmente europeos y norteamericanos de entre 35 y 60
afos, viajeros de lujo, solos o en pareja, con alto poder adquisitivo), que realizan
circuitos por el noroeste argentino, priorizan destinos sustentables, la integracion
cultural y buscan estancias en alojamientos con propuestas de valor diferenciadas,
con foco en astroturismo y bienestar.

Vivencia de aislamiento y exclusividad, interés por turismo de naturaleza y
observacion astronomica, bienestar (yoga, conexion espiritual), fotografia y
aprendizaje etnografico.

Datos y estadisticas de respaldo

Segun The Canuto Glamping, el 90% de sus huéspedes son parejas (30-50 afios), de
clase media y media-alta, con motivaciones de desconexion, privacidad, naturaleza y
vistas Unicas, predominantemente nacionales (especialmente de Buenos Aires),
complementado en temporada alta por familias y grupos pequefios.

Pristine Camps refleja un publico mayoritariamente extranjero y nacional de alto poder
adquisitivo, atraido por la exclusividad, la sustentabilidad y la integracion de
experiencias astronomicas/culturales, sintesis que posiciona al producto como
turismo de alta gama.

Ambos testimonios concuerdan en el crecimiento de la demanda por experiencias
auténticas, la preeminencia de la pareja como unidad de consumo durante la mayor
parte del afio y el interés por combinar alojamiento, observacion astronémica,
bienestar y cultura local en un solo producto.

Segun el Ministerio de Cultura y Turismo de Jujuy (2025):

83,3% de los turistas que visitan la provincia son nacionales, lo que respalda el
Segmento 1 (turistas argentinos interesados en experiencias culturales y naturales).

16,7% son internacionales, principalmente de Uruguay, Brasil, Espafia, Francia y
Alemania, coincidiendo con el Segmento 2 (turistas extranjeros atraidos por destinos
con cielos limpios y cultura andina).

Las principales motivaciones de viaje son naturaleza (41%) y cultura (32%), dos ejes
directamente integrados al astroturismo y al enfoque experiencial de todos los
segmentos.

El 59% de los visitantes son repitentes, lo que evidencia un alto nivel de satisfaccion
y una oportunidad estratégica para la fidelizacibn mediante propuestas
personalizadas y actividades educativas, como las del Segmento 3 (aficionados y
Curiosos del cielo nocturno).
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En sintesis, la microsegmentacion realizada muestra con claridad que existe una
demanda real y en crecimiento para este tipo de experi