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Introduccion

La discapacidad es definida por el INDEC como toda limitacion en la actividad y restriccion
en la participacion, originada en la interaccion entre la persona con una condicion de salud y
los factores contextuales como su entorno fisico, humano, actitudinal y sociopolitico, para
desenvolverse en su vida cotidiana, dentro de su entorno fisico y social, segin su sexo y edad.
Por su parte, la discapacidad auditiva es entendida como el conjunto de limitaciones en las
funciones y estructuras del sistema auditivo que afectan la realizacion de tareas en un entorno
normalizado.

En las siguientes paginas se presentara una panoramica detallada de la discapacidad auditiva,
sus implicaciones y las medidas tomadas en Argentina respecto a inclusion y accesibilidad.
Adicionalmente, se destacara el papel fundamental de la Lengua de Sefias Argentina como
herramienta de comunicacion.

Este proyecto surge en respuesta a la necesidad de crear mayor conciencia sobre las barreras
de comunicacion que enfrentan las personas sordas en su vida diaria. Mediante un centro de
interpretacion itinerante se buscara fomentar, a través de una serie de actividades, la
comprension y sensibilizacion de las personas oyentes en relacion a dichas barreras,
promoviendo asi el entendimiento mutuo. Este formato permitira llevar la propuesta y sus
contenidos sin limites a diferentes centros educativos o companias.

Este esquema de actividades estd orientado a dos grupos: instituciones o individuos que
integran el sistema de educacion y miembros de organizaciones privadas, con la intencion de
cubrir los ejes educativo y profesional - laboral. Los objetivos del proyecto incluyen la
promocion de la Lengua de Sefias Argentina, el brindar apoyo a la educacion inclusiva,
proporcionar conocimientos basicos de LSA y aportar en la generacion de cambios
estructurales y actitudinales en la sociedad.

Informe contextual:

La discapacidad auditiva abarca las deficiencias en las funciones y estructuras corporales del
sistema auditivo, limitando las capacidades de un individuo para realizar tareas en un entorno
normalizado, tomando en cuenta su capacidad real, sin la intervencion de tecnologia o
asistencia de terceros. Se divide en dos categorias: hipoacusia, una deficiencia auditiva
tratable con dispositivos como audifonos e implantes cocleares, y sordera, la pérdida total de
la audicion.

Segun la Federacion Mundial de Sordos, se registran setenta millones de sordos en todo el
mundo. También, a nivel global, se sefiala la magnitud de la pérdida auditiva como un
problema de salud publica, proyectando un aumento significativo para el afio 2050. A nivel
mundial, méas de 1.500 millones de personas enfrentan algin grado de pérdida auditiva, y se
estima que esta cifra podria alcanzar los 2.500 millones para ese afio. Alarmantemente, 1.100



millones de jovenes y adolescentes se encuentran en riesgo de padecer una pérdida auditiva
permanente debido a la exposicion prolongada a altos volimenes de musica. Esto deja en
evidencia que la pérdida de la audicién no se limita a nacer o adquirir (por algin evento
traumatico) esta discapacidad, sino que podria afectar a cualquier persona.

En Argentina, la discapacidad auditiva representa el 18% de las discapacidades registradas.
Del total, el 86,6% experimenta dificultades auditivas, mientras que el 13,4% enfrenta
sordera. Es importante sefialar que el 10,2% de la poblacion de seis afios y mas en localidades
con mas de 5.000 habitantes presenta dificultad para oir.

A lo largo de los afios, se han promulgado legislaciones encaminadas a integrar a las personas
sordas en la sociedad. Desde 2001, la Ley 25.415 garantiza la evaluacion de la condicion
auditiva de todo recién nacido antes de los tres meses de vida. Asimismo, en julio de 2010, se
lanzo el Programa Nacional de Deteccion Temprana y Atencion de la Hipoacusia, priorizando
la intervencion temprana en problemas auditivos. Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos,
persisten desafios en la implementacion efectiva de la educacion inclusiva y la insercion
laboral de personas con discapacidad auditiva en Argentina. La Ley de Educacion Nacional
26.206 establece el acceso de las personas con discapacidad al sistema escolar, pero la
realidad muestra que atn existen barreras para su desarrollo y aprendizaje, especialmente en
escuelas estatales.

Una encuesta del ano 2021 demostré que menos del 16% de los pediatras de la Ciudad de
Buenos Aires estdn familiarizados con la Lengua de Senas Argentinas, lo que dificulta el
acceso a tratamiento médico para personas sordas o hipoacusicas en ese distrito.

En el ambito laboral, aunque la Ley Nacional de Empleo N° 24.013 exige a empresas con
mas de cien empleados reservar un 4% de su personal para trabajadores con discapacidad, el
cumplimiento de este requisito es aun insuficiente. Segun la Agencia Nacional de
Discapacidad, para el ano 2020 sélo el 38% de las empresas cumplia con este cupo.

Si bien se han hecho avances sustanciales, sobre todo con la promulgacion de la Ley 27.710
en abril de 2023, es evidente que persisten desafios significativos en la plena integracion de
las personas sordas en la sociedad argentina. Por eso, este proyecto se enfocara en abordar
estos dos pilares para el desarrollo humano: la formacién académica y el acceso a un empleo
digno, incluyendo como publico objetivo a los referentes e individuos miembros de estos dos
sistemas.

Analisis FODA:

Fortalezas:

1. Apoyo de organizaciones en el campo: Se espera contar con el respaldo de
asociaciones y organizaciones gubernamentales o no como, por ejemplo, la



Asociacion de Sordomudos de Ayuda Mutua (ASAM), una institucién con una sélida
trayectoria en la promocion de la igualdad y la inclusion de las personas sordas en
Argentina.

2. Experiencia en Lengua de Seiias: Contar con acceso a expertos en Lengua de Sefias
Argentina (LSA) que pueden ofrecer capacitacion y guia.

3. Potencial de sensibilizacién: La inclusion es una tematica que se encuentra en la
palestra publica. Es notorio el creciente interés por la accesibilidad en la sociedad
argentina.

Oportunidades:

1. Cambio cultural: Existe una oportunidad para impulsar un cambio cultural que
conduzca hacia una sociedad mas inclusiva y consciente de las necesidades de las
personas sordas.

2. Interaccion con empresas: Podemos colaborar con empresas para sensibilizar a sus
equipos de trabajo y mejorar la accesibilidad en sus servicios. Este proyecto esta
disefiado para ser aplicado como parte de programas de Responsabilidad Social
Empresaria en el eje social y de inclusion.

3. Educacion inclusiva: El proyecto puede apoyar a educadores y administradores del
sistema en la creacion de entornos educativos mas inclusivos.

Debilidades:

1. Recursos limitados: Dependemos de financiamiento para operar y mantener el centro
de interpretacion

2. Concienciacion limitada: La falta de concienciacion sobre las necesidades de las
personas sordas puede ser una barrera para la recepcion del proyecto.

3. Competencia potencial: A medida que crece la concienciacion sobre la inclusion,
podrian surgir cada vez mas, nuevos competidores en este ambito.

Amenazas:

1. Cambios politicos y economicos: Factores politicos y economicos pueden afectar el
acceso a recursos y el apoyo gubernamental o de organizaciones privadas.

2. Competidores potenciales: Pueden surgir proyectos similares que compitan por la

atencion y los recursos.



3. Cambios en la percepcion publica: Cambios en la percepcion publica sobre la
discapacidad y la inclusion pueden influir en el interés y la apertura hacia el proyecto.

Analisis PESTEL.:

e Politico: Los cambios en politicas gubernamentales pueden afectar el financiamiento
y el apoyo para proyectos de inclusion. La legislacion que promueve la accesibilidad
y los derechos de las personas con discapacidad es relevante.

e Economico: Las condiciones econdmicas pueden influir en la disponibilidad de
financiamiento y recursos para el proyecto.

e Sociocultural: Cambios en la percepcion publica sobre la inclusion y la discapacidad
pueden impactar la receptividad del proyecto en la sociedad.

e Tecnologico: Avances tecnoldgicos pueden ofrecer herramientas y recursos
adicionales para la sensibilizacién y la educacion sobre la sordera. Los avances en
este aspecto podrian potenciar la experiencia.

e Ambiental: Factores ambientales no tienen un impacto directo en el proyecto, pero la
accesibilidad fisica del centro es relevante.

e Legal: Las regulaciones relacionadas con la igualdad de derechos y la accesibilidad
son fundamentales para el proyecto. La LSA fue recientemente reconocida a través de
laley 27.710.

Publicos objetivo

Los destinatarios principales de este proyecto seran dos: por un lado, las empresas y
organizaciones (publicas y privadas); por el otro, la comunidad educativa (escuelas, colegios,
academias, universidades, entre otros).

La iniciativa busca proporcionar a las personas oyentes la oportunidad de vivir una
experiencia sensorial auténtica que los lleve a comprender las barreras de comunicacion que
enfrentan las personas sordas. La intencion es generar un espacio donde se puedan derribar
prejuicios que los oyentes tienen sobre las personas sordas, que les impide incluirlos
plenamente en la sociedad en general y en espacios laborales y/o educativos en particular.

El Estudio Nacional sobre el Perfil de las Personas con Discapacidad realizado por el INDEC
en el afio 2018 destaca que el 64,1% de la poblacion con dificultad (discapacidad) es
econdmicamente inactiva, es decir, no trabaja ni estudia. Especificamente en la poblacion con



dificultad auditiva, el estudio arrojo que el 58,9% es econdmicamente inactiva. Esto se
traduce en que mas de la mitad de la poblacion con dificultad auditiva no trabaja
(INDEC, 2018).

Clarisa Sonia Calfunao, licenciada en Trabajo Social por la Universidad Nacional de
Cordoba, presentd un pormenorizado analisis de la situacion actual de las personas sordas en
lo que respecta al mundo laboral. Calfunao destaca que “las Personas Sordas solo tienen
afectado su canal auditivo, por lo que sus capacidades fisicas e intelectuales pueden coincidir
con las de las personas oyentes” (2020: 174) y que las desigualdades y la falta de acceso a los
derechos laborales se debe principalmente a la estructura socio-politica del mercado laboral y
no a una limitacidn fisica de las personas sordas.

En este marco, se entiende al trabajo “no solo dentro de las 16gicas del mercado laboral, sino
también como fuente de dignidad personal” (2020: 174). Consideramos que un proyecto de
esta naturaleza podré beneficiar a la comunidad sorda al demostrarle a las personas oyentes
(tanto en calidad de empleados como de generadores de empleo) que una limitacion fisica, en
este caso auditiva, de ninguna manera afecta las capacidades de una persona para llevar
adelante una tarea ni afecta su desempefio laboral. La posibilidad de acceder a un trabajo
dignifica a la persona, independientemente de su capacidad auditiva.

Ademas, la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CIDPD) del afno 2006 reconoce al trabajo para las personas discapacitadas como un derecho
que los estados nacionales deben proteger, preservar y garantizar en su articulo 27 y todos sus
incisos.De igual manera, el articulo 24 de la CIDPD y todos sus incisos reconocen a la
educacion para las personas discapacitadas como un derecho “sin discriminacién y sobre la
base de la igualdad de oportunidades”. No obstante, el Estudio Nacional sobre el Perfil de las
Personas con Discapacidad arroja que el 20,7% de los chicos con discapacidad entre 10 y
14 afios son analfabetos. (INDEC, 2018: 99).

En el ano 2023 la Argentina dejé de ser uno de los pocos paises latinoamericanos sin un
reconocimiento de su Lengua de Sefas autoctona con la sancion de la Ley 27.710. Si bien
este es un logro destacable en el reconocimiento de la importancia de la LSA en la sociedad
argentina, la norma falla en determinar con claridad cudl es el reconocimiento que tiene la
LSA en los ambitos educativos y laborales, y no modifica nada con respecto al acceso a
oportunidades educativas o laborales.

Analisis y justificacion de los publicos

Una audiencia clave para este proyecto son las empresas y organizaciones, tanto del sector
publico como privado. El proyecto ofrece una oportunidad de sensibilizacion para los equipos
de trabajo que conforman estas entidades. Al participar en esta experiencia de inmersion, los
colaboradores de estas organizaciones tienen la posibilidad de adentrarse en la realidad de las



personas sordas, considerando que muchos de dichos colaboradores interactiian actualmente
con personas sordas en su entorno laboral o podrian hacerlo en el futuro.

Ademas, la legislacion nacional establecié en 2017 un cupo laboral minimo del 2% para
personas con discapacidad en el &mbito laboral, lo que refuerza la relevancia de este proyecto
en la capacitacion de las empresas para la inclusion efectiva de personas sordas en sus
equipos de trabajo.

Las empresas y organizaciones desempefian un rol crucial en la sociedad, y su capacidad para
promover la inclusion y accesibilidad es significativa. Al fomentar una mayor comprension
de las barreras de comunicacion a las que se enfrentan las personas sordas, estas entidades
pueden contribuir en la eliminacion de prejuicios y en la promociéon de la comunicacion
inclusiva. Esto no solo beneficia a los empleados sordos que forman parte de sus equipos,
sino que también contribuye a una mayor igualdad en la sociedad en general. Ademas, como
toda accion vinculada a la Responsabilidad Social Empresaria, las empresas experimentarian
beneficios significativos, desde el refuerzo de los valores de su corporacion, pasando por la
mejora de la moral de los empleados, hasta una imagen publica mas positiva.

El segundo publico objetivo son los educadores y administradores del sistema de
educacion. Su rol en la educacion de estudiantes sordos es significativo, y esta actividad les
brinda una herramienta educativa invaluable que les permitird comprender de manera mas
profunda y holistica las necesidades de sus estudiantes sordos.

La labor de los educadores y administradores en el sistema educativo es de vital importancia,
ya que son responsables de proporcionar una educacion inclusiva y equitativa para todos los
estudiantes, independientemente de sus capacidades auditivas. Sin embargo, la falta de
conocimiento y sensibilizacion sobre las barreras de comunicacién y las necesidades
especificas de los estudiantes sordos puede obstaculizar la calidad de la educacion que se
brinda. Este proyecto busca llenar ese vacio proporcionando a los educadores y
administradores la oportunidad de experimentar de primera mano las dificultades de
comunicacion que enfrentan las personas sordas en su vida cotidiana.

Segun un estudio nacional del INDEC del afio 2018, se reveld que el 20% de las personas con
discapacidad, que incluye a aquellas con discapacidades auditivas, entre las edades de 10y 14
afios, presenta dificultades para leer y escribir. Ademads, el 5,5% de la poblacion total con
discapacidad no asiste a una institucion educativa debido a la falta de docentes
especializados.

Se llevo a cabo una encuesta de elaboracion propia con el objetivo de determinar cuéles son
los niveles de conocimiento y de interés de la poblacidon argentina con respecto a la Lengua
de Sefias Argentina (LSA).

Participaron 217 personas de toda la Argentina, del cual el 75,1% de los encuestados residen
en el Area Metropolitana de Buenos Aires (CABA y GBA).



La encuesta arrojo que el 89,4% de los encuestados sabe qué es la LSA (ver figura 1.1). Solo
el 17,6% de la muestra la ha estudiado, aunque el 58,1% declaré no haberla estudiado pero
tener interés de hacerlo en el futuro (ver figuras 1.2 y 1.3). Esto demuestra que hay una gran
brecha entre las personas a quienes les gustaria estudiar LSA y las personas que si la estudian
o la han estudiado.

Este estudio también deja en evidencia que una amplia parte de la muestra apoya la
ensefianza de LSA en escuelas y reconoce su importancia. El 94,5% de los encuestados
declard estar “De acuerdo” o “Muy de acuerdo” con la afirmacion “La LSA deberia
ensefiarse de manera obligatoria en las escuelas” (ver figura 1.3). De igual forma, el 82,9% de
la muestra se mostrd positiva ante la afirmacion “Aprender LSA es igual de importante que
aprender inglés” (ver figura 1.4).

Solo el 2,8% de los encuestados no se mostraron de acuerdo con la presencia de intérpretes
en las escuelas (ver figura 1.5), lo que nuevamente evidencia que hay una percepcion positiva
de la LSA en el ambito educativo.

Desde lo laboral, la LSA también recibid una gran aceptacion ya que el 95.4% declar6 estar
“De acuerdo” o “Muy de acuerdo” con la presencia de intérpretes de LSA en el espacio de
trabajo (ver figura 1.6)

En conclusion, los resultados de la encuesta dejan en claro que hay una percepcion
generalmente positiva sobre la LSA y que la mayoria de los encuestados aprueba la presencia
de la LSA en escuelas y lugares de trabajo. No obstante, también es evidente que el
porcentaje de personas que efectivamente tienen una formacién en LSA o que pueden
comunicarse en ella no se corresponde con el nivel de interés que manifiesta la poblacion.

Ademas, si se analizan en conjunto los datos oficiales publicados por organismos como el
INDEC con los resultados que arrojo esta encuesta, se puede observar que existe una
discrepancia entre la realidad de las personas sordas y las percepciones positivas que hay en
el grueso de la poblacion sobre la LSA y la comunidad sorda.

Por lo tanto, considerando estos resultados, se justifica la realizacién de este proyecto de
intervencion para contribuir a cerrar las brechas existentes entre el interés por la LSA y la
efectiva formacion en la misma, y entre las buenas intenciones de la poblacion general para
con la comunidad sorda y lo que realmente sucede avalado por los resultados oficiales sobre
el acceso a oportunidades educativas y laborales para aquellas personas con discapacidad
auditiva.

Aunado a lo anterior, decidimos realizar una entrevista con una persona sorda, que nacio
oyente pero perdio la audicion tras un problema de salud. Se entrevistdo a Andrea. Su aporte
brinda una vision profunda de las experiencias y desafios cotidianos de las personas sordas en
la sociedad, asi como la importancia crucial de la Lengua de Sefias Argentina (LSA) en su



comunicacion. A continuaciéon se destacaran los aspectos claves de su experiencia en la
interaccion cotidiana entre sordos y oyentes.

Andrea, una profesora de LSA, compartié como perdié la audicion a una edad temprana y
como su familia, siendo todos oyentes, inicialmente se comunicaba de manera oral. Sin
embargo, las barreras comunicativas fueron evidentes para ella desde su infancia, ya que el
idioma hablado por su familia no proporcionaba una comunicacion efectiva. Andrea destaco
la falta de accesibilidad en la sociedad para las personas sordas. Las barreras incluyen la
ausencia de subtitulos en la television, la falta de intérpretes, asi como las dificultades en la
lectura de labios debido a la variabilidad en la habilidad de las personas sordas para hacerlo.
Enfatizé que la Lengua de Sefias es fundamental, ya que permite una comunicacién mas clara
y precisa, evitando confusiones que podrian surgir de la modulacion del habla o una
gesticulacion no apropiada.

Andrea ilustro varias situaciones cotidianas que reflejan las barreras de comunicacion, como
la falta de acceso a informacion simultdnea. Sefiala que le suele llegar tarde la informacion
porque si la acompafia alguien que no sabe su idioma suele decirle “después te explico” o
“luego te cuento”, la interrupcion de subtitulos en la television por las placas graficas y
z6calos o alarmas solo con sefial sonora en contextos de emergencia. También destaco la
importancia de lo visual en la comunicacién y cémo las expresiones, el contacto visual y el
espacio son elementos esenciales en la Lengua de Sefias.

Aunado a lo anterior, Andrea afirm6 que: “ la barrera no la tengo yo, la tiene la sociedad
que esta preparada para personas oyentes, yo hablo en Lengua de Sefias y lo
soluciono” ; haciendo referencia a los malentendidos comunes sobre la comunidad sorda,
aclarando que no existe un cierre por parte de las personas sordas hacia los oyentes, sino mas
bien una falta de informacion y educacion sobre la LSA y la cultura sorda en la sociedad.

El mensaje final de Andrea destaca la importancia de que los oyentes se esfuercen por
aprender la LSA basica, seglin la entrevistada no es necesario conocerla a la perfeccion. Esto
no solo facilita la comunicacion, sino que también demuestra un gesto de inclusion y apertura
hacia la comunidad sorda y las personas parte de esta comunidad se sentiran bien y lo
agradeceran. Esta entrevista enfatiza la necesidad de una mayor conciencia y comprension
por parte de la sociedad sobre las necesidades de las personas sordas, asi como la importancia
de la LSA como un medio crucial para una comunicacion efectiva e inclusiva.

A través de esta actividad, los educadores y administradores podran ponerse en el lugar de
sus estudiantes sordos y adquirir una comprension mas profunda de sus desafios. Esto incluye
la falta de acceso a la informacion auditiva, la necesidad de utilizar la Lengua de Sefias
Argentina (LSA) como herramienta de comunicacion, y la importancia de adaptar los
métodos pedagogicos y los entornos de aprendizaje para garantizar la inclusion efectiva de
los estudiantes sordos.



Ademés, al comprender mejor las necesidades de los estudiantes sordos, podran adaptar sus
enfoques educativos para garantizar que estos estudiantes reciban una educacion de alta
calidad y se sientan plenamente incluidos en el entorno escolar. Con respecto a los
estudiantes que sean parte de la propuesta, podran exponerse a una realidad antes
desconocida, lo cual provocaria mayor apertura y respeto hacia personas sordas.

Introducciéon del proyecto

El presente proyecto de intervencion se propone, a través de un centro de interpretacion
itinerante, abordar la falta de comprension y sensibilizacion de las personas oyentes en
lo que respecta a las barreras de comunicacion experimentadas por las personas sordas
en su vida cotidiana.

Mision: promover la igualdad, inclusion y comprension entre la comunidad oyente y las
personas sordas en la sociedad argentina. A través de un enfoque educativo, vivencial y
cultural, buscamos sensibilizar a la sociedad sobre las barreras de comunicacion que
enfrentan las personas sordas y fomentar una cultura de respeto y colaboracion.

Vision: construir un mundo en el que todas las personas, independientemente de su capacidad
auditiva, puedan participar y disfrutar plenamente de una vida en sociedad a través de la
comunicacion efectiva y sin barreras.

Valores:
1. Inclusiéon: Creemos en la igualdad de oportunidades para todas las personas,
independientemente de su capacidad auditiva, género, edad o cualquier otra

caracteristica.

2. Respeto: Valoramos la diversidad y promovemos el respeto mutuo en todas las
interacciones.

3. Educacion: Abogamos por la educacion como herramienta para derribar barreras y
promover la inclusion.

4. Colaboraciéon: Trabajamos en colaboracion con la comunidad sorda, expertos en

Lengua de Sefias Argentina y otros actores para lograr un impacto positivo. Vemos
como fundamental el trabajo en equipo.
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Objetivo

La intervencion propuesta alberga una serie de objetivos que se interrelacionan, destinados a
impulsar la promocion de la Lengua de Sefias Argentina (LSA) y el fomento de la inclusion
de la comunidad sorda en la sociedad argentina. Estos son:

e Promover la Lengua de Seiias Argentina: Contribuir activamente a la promocion de
la LSA como lengua significativa y esencial para la comunicacion en la Argentina. Es
importante que se perciba esta lengua como un idioma mas y comprender que es la
forma 6ptima de comunicarse con alguien sordo.

e Fomentar la participacion activa de oyentes en la comunidad sorda: impulsar la
participacion activa tanto de las personas oyentes en la comunidad sorda como de las
personas sordas en la sociedad en su conjunto. Se busca propiciar una interaccion mas
fluida y un mayor grado de inclusién genuina.

e Apoyar la educacion inclusiva: Con el proposito de apoyar la educacion inclusiva,
se proporcionard a docentes y estudiantes una herramienta educativa que les permita
una comprension mas amplia de las necesidades y perspectivas de las personas sordas.
Se espera que esto motive el aprendizaje de la LSA y promueva una educacion mas
equitativa e inclusiva.

e Brindar conocimientos basicos de LSA: En un plano mas préctico, se propone
otorgar a los participantes conocimientos basicos de la LSA..

e Fomentar el intercambio cultural: Finalmente, se busca crear un ambiente propicio
para el intercambio cultural entre sordos y oyentes y el aprendizaje mutuo. Se
pretende que los participantes interactiien, compartan sus reflexiones y profundicen en
la comprension de la cultura y las experiencias de vida de las personas sordas, en aras
de un enriquecimiento y una apertura hacia la diversidad cultural y lingiiistica.

Actividades

El proyecto de intervencion se fundamenta en la implementacion de una serie de actividades
disefiadas para proporcionar a los participantes una comprension real de las dificultades
comunicativas de las personas sordas y fomentar la empatia hacia otra realidad.

Cada propuesta se apoya en una sélida justificacion pedagdgica y utiliza métodos
especificos para su ejecucion. Ademds, se detalla como los organizadores del proyecto
llevaran a cabo cada paso de la experiencia y las herramientas que se utilizaran para hacerlas
realidad.
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El proyecto serd movil con un formato itinerante. Le permitird a los organizadores del
proyecto contar con una sala insonorizada moévil y la posibilidad de transportar todos los
elementos de trabajo necesarios para llevar a cabo las distintas actividades (ver figura 2.1 y
figura 2.2)

1. Asi es ser sordo:

Esta actividad se basa en la teoria de la inmersion sensorial, que busca crear un ambiente
propicio para una experiencia significativa a través de los sentidos. La privacion auditiva
completa brinda a los participantes una comprension lo més cercana a la realidad posible de
la sordera.

Los organizadores del proyecto son los responsables asignados de supervisar y guiar las
sesiones de inmersion. Para cumplir con su tarea, se llevara a cabo una capacitacion previa
para que el personal se familiarice con el procedimiento.

Con la colaboracion de disefiadores de interiores se acondicionara una camioneta que, a
través de mecanismos de insonorizacion, permitird que quien ingrese al vehiculo quede
aislado de ruidos externos (ver figura 2.3). Dicho espacio busca simular una cdmara anecoica
que se define como un ambiente en el que no se reflejan las ondas actsticas, reduciendo
considerablemente los decibelios. La exposicion prolongada a una sala de este tipo puede
causar incomodidad, por lo que esta fase de la experiencia no durard mas de 5 minutos por
participante.

El propoésito de esta actividad es replicar de la manera mas precisa posible una hipoacusia
conductiva donde el oido externo y/o el oido medio se ven afectados. No es posible replicar
una hipoacusia neurosensorial severa o una sordera total ya que el aparato auditivo interno de
los participantes se mantiene indemne y sus funciones nerviosas siguen intactas.

Se cubriran las paredes de la camioneta con paneles acusticos (ver figura 2.4) para reducir el
sonido que entra y sale del espacio. Ademds, se proporcionaran protectores auditivos
adicionales de calidad profesional (ver figura 2.5) para bloquear casi completamente el
ingreso de sonidos al oido de manera artificial. Dicho espacio deberd contar con una pantalla
para proyectar material visual. Se asignara personal capacitado para guiar a los participantes a
través de la experiencia y garantizar su seguridad.

A continuacién se detalla, paso a paso, el circuito que cada participante debe seguir en esta
fase:

1. Un miembro del personal les dara la bienvenida y les explicara en qué consiste la

actividad. También les proporcionard los protectores auditivos antes de ingresar a la
sala y se asegurara de que estén puestos correctamente.
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2. Los participantes ingresan a la camioneta y se toman unos segundos para
acostumbrarse a la sensacion de tener el sentido del oido anulado.

3. A través de una pantalla, los participantes son invitados a comunicarse entre si sin
emitir sonidos sino a través de sefias y gestos visuales improvisados.

4. Si los participantes intentan comunicarse utilizando la voz no podran hacerlo, lo que
puede causar que algunos de ellos desistan de intentarlo o suban el tono de voz hasta
gritar.

5. Cuando hayan pasado 3 minutos reloj desde el inicio de la actividad, el miembro del
personal que les dio la bienvenida ingresara a la camioneta y les indicard que la
actividad finalizo y que pueden retirarse. Los participantes pueden elegir finalizar la
actividad y retirarse de la sala en cualquier momento.

2. Barreras de comunicacion:

Esta actividad se basa en la confrontacion directa con barreras de comunicacion comunes
para una persona sorda, lo que proporciona una comprension practica de las dificultades de la
comunicacion que un oyente no suele experimentar. Se presentaran situaciones de
comunicacion que puedan resultar problematicas, pero habituales, para una persona sorda,
tales como personas que hablan rapidamente sin modular claramente (lo que impide la lectura
de labios), una conversacion con el cajero de un supermercado o transmisiones de television
sin sonido, subtitulos ni intérprete de LSA.

Los organizadores del proyecto disefiaran escenarios y situaciones de comunicacion que se
replicaran en el centro de interpretacion. En la parte exterior de la camioneta estara ubicada
una pantalla donde se mostrardn videos de personas hablando en espafol sin sonido ni
subtitulos. Se transportardn sillas para que los participantes puedan sentarse frente a la
pantalla (figura 2.6)

Un segundo video va a mostrar a personas que dominan LSA conversando entre si en esta
lengua, quienes no emitirdn sonido alguno ni utilizardn palabras en espafiol en ninglin
momento. El objetivo especifico de esta actividad es replicar aquellas situaciones en las que
una persona sorda no puede participar del intercambio comunicativo pero a la inversa, es
decir, donde la persona oyente se sienta excluida de la comunicacion por no estar adaptada a
sus necesidades.

Los participantes seguiran estos pasos:
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Un miembro del personal les explicara la actividad. Se les informaréa de que si pueden
entender de qué se trata la conversacion que esta ocurriendo recibirdn una
recompensa.

Los participantes dirigiran su atencion a las pantallas que proyectaran dos videos: el
primero es un fragmento de una noticia relevante o una pelicula. El segundo, muestra
personas hablando en LSA. Ambos materiales no cuentan con sonido ni subtitulos.

Luego, se pondra un tema sobre la mesa debidamente informado en espaifiol y se
invitara a todos a ser parte del intercambio. Los colaboradores entablaran
conversacion con los participantes completamente en LSA. Si los participantes
intentan comunicarse en castellano, los colaboradores pretenderan que no los
entienden y seguiran hablando en LSA pero a menor velocidad.

De fondo se seguirdan transmitiendo los videos, por lo que los participantes podran
optar por intentar interactuar con los colaboradores o ver los videos reproducidos en
las pantallas.

Cuando hayan pasado 5 minutos desde el inicio de la actividad un miembro del
equipo les indicara que la actividad ha finalizado.

3. Aprendiendo senas:

Esta actividad busca proporcionar a los participantes habilidades basicas en Lengua de Sefias
Argentina (LSA) para mejorar la comunicacion.

Se colocaran placas graficas y videos en la pantalla antes mencionada con vocabulario basico
en LSA para que los participantes puedan aprender, practicar y replicar la sefia representada
para expandir su conocimiento de la LSA.

En esta etapa habra intérpretes y docentes de LSA claramente identificados con su nombre y
rol a disposicion de los participantes que los ayudardn con sus dudas e inquietudes para que
puedan practicar y aprender con un profesional cualificado.

En una mesa cercana al modulo donde se lleva a cabo la experiencia habrd un punto de
informacion e inscripcion a escuelas de LSA de la Ciudad de Buenos Aires y alrededores,
como la escuela de ASAM o la escuela Villasoles, entre otras.

Los participantes seguiran estos pasos:

1.

Un miembro del personal les explicara la actividad.
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2. Los participantes dirigirdn su atencion a la pantalla donde encontraran materiales
educativos con vocabulario bésico en Lengua de Sefias Argentina (LSA). Se
colocaran a disposicion espejos portatiles para que los participantes practiquen sus
senas.

3. Los participantes exploraran estos materiales educativos y aprenderan las sefias
representadas. Alrededor del espacio, los intérpretes y docentes de LSA estaran
disponibles y claramente identificados con sus nombres y roles. Los participantes
podran acercarse a ellos con cualquier pregunta o inquietud que tengan sobre las sefias
o la LSA en general.

4. Los participantes podran practicar las sefias con la ayuda de los intérpretes y docentes,
quienes brindaran orientacion y retroalimentacion.

5. Al final de la actividad, un miembro del personal se acercara a los participantes y les
preguntara si han aprendido algo nuevo durante la experiencia. Si los participantes
expresan interés en profundizar sus conocimientos de LSA, se les ofrecera
informacion sobre escuelas de LSA donde pueden inscribirse.

4. Conversatorio:

El didlogo y la comunicacién directa son esenciales para comprender las perspectivas
individuales. Esta actividad busca ofrecer a los participantes la oportunidad de interactuar y
aprender de personas sordas y expertos en LSA. Al final de las tres estaciones se invitara a
los visitantes a disfrutar de un refrigerio y una puesta en comun.

Los participantes conversardn con personas sordas e intérpretes. La intencion de esta
actividad es que puedan manifestar lo que sintieron durante la experiencia y generar un
encuentro directo en un espacio de aprendizaje sin prejuicios. Esta interaccion pretende
enriquecer su comprension y percepcion de la LSA y la comunidad sorda al ser, para muchos,
la primera conversacion real con una persona sorda. Esta parte de la propuesta durara entre
diez y quince minutos.

Los participantes seran guiados de la siguiente manera:

1. Los participantes permaneceran en sus asientos y un miembro del personal les
explicard de qué trata esta etapa de cierre y les presentara a las personas sordas e
intérpretes que participaran en las conversaciones.

2. Los participantes se dividiran en grupos pequefios, cada uno de ellos acompafiado por

una persona sorda y un intérprete de LSA. En estos grupos, los participantes tendran
la oportunidad de conversar y debatir con las personas sordas y los intérpretes. La
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conversacion se centrara en temas relacionados con la experiencia de las personas
sordas, la comunicacion y la cultura de la comunidad sorda. Se motivard al
participante a recordar que sintio en cada parte de la experiencia.

3. Durante las conversaciones, se alentara a los participantes a hacer preguntas,
compartir sus impresiones y escuchar las experiencias de las personas sordas. Este
didlogo directo dard lugar a un aprendizaje enriquecedor y una comprension mas
profunda de las perspectivas de las personas sordas.

4. Tras las sesiones de conversacion, se invitara a los visitantes a disfrutar de un
refrigerio, lo que proporcionard un ambiente informal para seguir interactuando y
reflexionando sobre la experiencia.

5. Los organizadores del proyecto se encargaran de coordinar la participacion de las
personas sordas y los expertos en LSA. Estableceran tiempos y formatos para las
sesiones de conversacion.

6. Al finalizar la actividad, un miembro del personal se dirigird a los participantes en
general para recoger sus impresiones y observaciones, brindando la oportunidad de
compartir lo que han aprendido y experimentado en la actividad.

Recursos adicionales

Los participantes, al finalizar las actividades, recibirdn de forma gratuita una valiosa guia de
recomendaciones de comunicacion y asistencia a personas sordas, de manera totalmente
gratuita. Esta guia se confeccionard en base a informacién y directrices proporcionadas por
ONGs y expertos en la tematica, lo que garantiza su relevancia y precision.

Este cuadernillo incluird imagenes e historias de individuos sordos notables que lograron
alcanzar sus objetivos y destacarse en diversos campos a pesar de su sordera. Estas historias
de éxito servirdn como fuente de inspiracion y motivacion al demostrar que la discapacidad
auditiva no es una limitante, sobre todo si se desenvuelven en espacios preparados.

Ademas, se incluiran datos a través del recurso del ";Sabias qué...?", con informacion
interesante y relevante sobre la comunidad sorda y la importancia de la comunicacion
inclusiva. Estas adiciones a la experiencia enriqueceran ain madas el aprendizaje y la
sensibilizacion de los participantes en torno a la realidad de las personas sordas y sus logros.
Asimismo, les dejard material para llevar a sus casas o lugares de trabajo, que pueden
consultar en cualquier momento.
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Conclusion

En estas paginas, se ha identificado que la comunidad sorda en Argentina presenta serias
dificultades para integrarse en los ambitos laboral y académico con las personas oyentes. El
grueso de la poblacion argentina no estd preparada para interactuar con personas sordas o con
discapacidad auditiva en su vida cotidiana, lo que dificulta la correcta integracion de estas en
espacios de estudio y trabajo.

También se ha identificado que el problema no radica en la falta de interés de la poblacion
por aprender Lengua de Sefias Argentina (LSA) ya que por lo menos 3 de cada 4 argentinos
ha expresado un interés en ella. No obstante, la proporcion de personas que efectivamente
han tomado una actitud proactiva en su deseo de aprender LSA es considerablemente bajo.
Esta discrepancia entre el nivel de interés y el nivel de conocimiento deja en evidencia que
hay grandes oportunidades de mejora y evidencia el potencial de iniciativas como esta.

El presente proyecto cobra relevancia en un contexto sociocultural donde el derecho al acceso
al trabajo y a la educacion para las personas con discapacidad tiene reconocimiento no solo
nacional sino también internacional; reconocimiento que deberia garantizar el derecho, pero
que las mismas configuraciones del mercado laboral y el sistema educativo lo impiden.

En vista de lo anteriormente descrito, este proyecto propone acercar a esas personas
interesadas en formarse en LSA las herramientas para tomar una actitud activa hacia el
aprendizaje de esta lengua. Se espera que las actividades propuestas inciten a las personas
oyentes a efectivamente iniciar su formacion en LSA para que, a largo plazo, se allane el
camino hacia la integracion de las personas sordas en espacios laborales y educativos.

Este proyecto no busca ser una solucion definitiva al problema de la falta de acceso a
oportunidades para personas con discapacidad auditiva, y debe ir acompafiado de politicas
publicas y medidas de accion positiva para que el cambio que se pretende lograr sea efectivo
y duradero.
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Anexos

¢Sabés qué es la Lengua de Sefas Argentinas (LSA)?
217 respuestas

@ Si, sé comunicarme en LSA
® Si, sé que es la LSA pero no la domino
@ No, no sé que es la LSA

Figura 1.1

¢Alguna vez has estudiado LSA?
217 respuestas

@ Si, la he estudiado o la estudio
actualmente

@ Si, pero no completé o abandoné mis
estudios

@ No, pero me gustaria estudiarla

58,1% @ No, y no he pensado en estudiarla

Figura 1.2

La LSA deberia ensefiarse de manera obligatoria en las escuelas

217 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
@ En desacuerdo

. @ Muy en desacuerdo

Figura 1.3
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Aprender LSA es igual de importante que aprender inglés
217 respuestas

Figura 1.4

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Las escuelas deberian tener intérpretes de LSA para sus estudiantes sordos

217 respuestas

Figura 1.5

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

Las empresas deberian tener intérpretes de LSA para sus empleados sordos

217 respuestas

Figura 1.6

@ Muy de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo
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Figura 2.1

Sector de guardado

Toilette

Sala insonorizada

Figura 2.2
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Figura 2.3

Figura 2.4
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Figura 2.5

Figura 2.6

Aire acondicionado

Ventiluz

Panel sclar
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