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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la relacidon existente entre la identidad
politica de una persona y la red social que utiliza. Para abordar la investigacion, decidimos
emplear diferentes metodologias que consideramos pertinentes, tales como encuestas,
entrevistas en profundidad y un andlisis de piezas, para cubrir tanto metodologias
cuantitativas como cualitativas. Con ellas, conseguimos interiorizarnos en los gustos
culturales vinculados a cada identidad politica y comprobar si estos se replicaban en las redes
sociales que preferian. En la investigacion nos encontramos que en ciertas identidades los
gustos se reflejan en sus redes preferidas, pero en otras no. Asimismo, incluso identidades
politicas opuestas en el espectro politico argentino comparten la misma red como favorita.
Por lo tanto, no podemos afirmar que la relacién entre una persona y la red social de su

preferencia esté estrictamente relacionada con su identidad politica.

Abstract

This investigation pretends to analyze and understand the relationship between the political
identity of a person and the social media platforms that uses the most. We decided to use
different methods that were accurate for the purpose, such as polls, interviews and a deep
audiovisual works’ analysis, both to have quantitative and qualitative methodologies.
Throughout the investigation, we found out that, whereas some political identities reflect their
preferences on the platforms they use, others do not. In addition, identities considered
politically opposite happen to share their favorite social media platform. Therefore, we
cannot affirm that the relationship between a person and its favorite social media platform is

strictly related to its political identity.
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Planteo de tema y problema

El tema elegido para la investigacion es la relacion que existe entre la identidad politica de
una persona y la red social que utiliza. En la actualidad, es incuestionable la preponderancia
de las redes sociales en la vida cotidiana de las personas, como asi también el uso de estas por
parte de politicos, partidos, agrupaciones, organismos, colectivos y otras entidades. Se puede
afirmar que es uno de los canales mas directos de comunicacion con las grandes masas, con
el diferencial de que ya no se trata de un modelo unidireccional en donde uno habla y los
demas escuchan pasivamente, sino que se trata de un medio en el que todos participan,
escuchan y hablan por igual. Es un canal practicamente horizontal y sin distincién de rangos.
Sin embargo, hay un rasgo aun mads caracteristico sobre este medio y es que todos los
usuarios lo son por propia eleccion, como también son, hasta cierto punto, quienes deciden

qué tipos de contenido consumen dentro de ellas.

A partir de esto, nos preguntamos: ;qué hace que una persona elija determinada red social por
sobre otra? Esta investigacion intentard responder a esta pregunta a partir del abordaje de la
identidad politica de las personas. En ese sentido, consideramos a los partidos politicos como
algo mas que meras estructuras o plataformas electorales, sino como culturas y subculturas
formadas alrededor de determinadas imagenes, simbolos, gustos y consumos. Se buscara
identificar la participacion y propagacion de estos ultimos en cada red social y, a partir de alli,

vincularlo con el uso de las redes de las personas con una determinada identidad politica.

Para ello, determinamos las variables a utilizar: por un lado, las redes sociales Facebook,
Twitter e Instagram; por otro lado, los estereotipos de identidades politicas vinculadas a cada
una de las ideologias politicas mas importantes del pais (Izquierda, Liberalismo, Macrismo,

Peronismo y Radicalismo).

Justificacion

Entendemos que este tema de investigacion es significativo para la practica de la
comunicacion en multiples aspectos, ya que ayudaria a determinar en qué red social es mas
facil que se repliquen y extiendan determinados mensajes politicos. En primer lugar, seria
relevante para la comunicacion politica, ya que a la hora de armar una estrategia
comunicativa, podrian ver en qué red social se encuentran la mayor parte de sus seguidores y

tienen mayor interaccion, y en cudles necesitan hacer cambios en la comunicacién que



realizan. En segundo lugar, permitiria romper con lo que Eli Pariser denomina efecto burbuja
y tener una idea general de lo que se encuentra en cada red, mas alla de lo que los algoritmos
nos muestran en base a las preferencias de los usuarios. Por ultimo, también seria de utilidad
para identificar la presencia de estos grupos culturales en cada una de las redes analizadas y,

por tanto, la difusion y propagacion de sus ideas, imagenes, gustos y simbolos.

Objetivo general

Determinar si existe una relacion entre la identidad politica de una persona y la red social que

utiliza para comprender las motivaciones que los llevan a preferir una por sobre otra.

Objetivos especificos

Determinar las preferencias culturales de cada tribu politica con el fin de comprender sus

gustos y los temas de los contenidos que prefieren consumir en las redes sociales.

Analizar la relacion que existe entre las preferencias culturales de cada tribu politica y las

cuentas que mas consumen en su red social preferida.

Determinar si el tipo de contenido presente en cada red social se relaciona con el preferido de

cada identidad politica.

Estado del Arte

e Bernal Triviiio, A. (2015). “Tecnologia, redes sociales, politica y periodismo. ;Pluralidad

informativa o efecto bumeran?”.

e Fundacion Knight (2019). Tiveeting Left, Right, and Center: How users and attention are

distributed across Twitter:
e Galup, L. (2019). Big Data y Politica.

e Pilgun, M. & Gradoselskaya, G. (2015). “Comunicacién politica en la red social Facebook:

segmento ruso parlante”.



e Trejo Delarbre, R. (2011). “;Hacia una politica 2.0? Potencialidades y limites de la red de

redes”.

La expansion de las redes en los ultimos afios ha generado un cambio en la forma de
comunicarse tanto con otros pares como a nivel politico. Se trata de una comunicacion mas
directa y sin intermediarios, la cual permite entablar una relacion cercana con los usuarios alli
presentes. Se constituyen como prosumidores capaces de producir y compartir mensajes por
igual, y debido a su gran alcance, facilita la creacion de una comunidad basada en gustos y
costumbres compartidas aunque no se trate de personas que se conozcan personalmente. Ante
esta situacion, las personalidades politicas también se vieron en la necesidad de utilizar estos
medios para intentar acercarse a estas comunidades y crear otras nuevas acorde a sus ideales

e intereses.

En su libro Big Data y Politica (2019), Luciano Galup propone un analisis sobre la relacion
creciente entre las redes sociales y la comunicacion politica, mediante el analisis de casos
como la comunicacion digital de Cambiemos y el debate por la legalizacion del aborto.
También refiere a la difusion de las fake news via redes sociales y trata de indagar sobre este
fenomeno, sin caer en la simpleza de culpar a las redes sociales, sino que lo considera una
consecuencia de la actualidad polarizada en la que nos encontramos y en la cual la gente
parece estar mas dispuesta a reafirmar su posicion a través de la informacién que consume,
que en corroborar la informacién que recibe. Asi, el autor afirma que a mayor grado de
polarizacion en una sociedad, mayor es la probabilidad de que circulen como verdaderas
noticias probadamente falsas. Por otra parte, sostiene que uno de los principales desafios de
cara al futuro es determinar las formas en las que las redes sociales logran conformar una
comunidad, al punto de ser lugares de surgimiento o impulso de algunos de los movimientos
mas importantes desde la primavera arabe, desde el Brexit hasta casos locales como Ni Una

Menos.

Raul Trejo Delarbre sostiene en su articulo “;Hacia una politica 2.0?” (2011) que, si bien
muchas de las caracteristicas de internet relacionadas con la colaboracion e intercambio de
archivos e informacion existen desde su comienzo, el cambio que se produce con la llegada
de las redes es la facilidad con la que permite utilizar las ventajas que brinda. Es decir, ya no

es necesario contar con conocimiento técnico para hacer uso de internet. Esta situacion abre



la puerta a un mayor uso y favorece el aumento del intercambio de informacion, logrando asi

también una multiplicidad de voces que antes no se podia alcanzar.

En este contexto, el autor entiende que las cosas que se dicen son cada vez mas concisas. Y
que debido a que no debemos pasar por los medios convencionales para dar una opinion,
internet termina siendo un lugar en el que en lugar de debatir ideas se exponen posiciones. De
esta forma, muchos sitios de contenido diverso buscan ratificar posiciones que los usuarios ya

tenian previamente definidas.

Por ultimo, Delarbre afirma que las redes tienen influencia en las formas en las que los
individuos construyen sus relaciones, pero no son capaces de crear por si solas revoluciones
ni modificar regimenes politicos. Sin embargo, contribuyen propagando informaciones y

convicciones que generan un accionar en los individuos.

Ademas de cumplir con los propositos especificos de cada una, las redes también han
potenciado la cantidad de noticias falsas que se viralizan hasta asentarse en la agenda publica,
sin la verificacion necesaria previa a su publicacion. El estudio de Bernal Trivifio (2015) hace
hincapié¢ en cémo estas redes sociales generan que la sociedad pierda en muchas ocasiones
una conciencia critica sobre lo que consumen y sobre la rapidez con la que se toma como
verdad absoluta hechos de cualquier tipo. “Potenciada por la interactividad, las redes sociales
constituyen un nuevo canal educativo para parte de la poblacion que usa esta via como medio
de informacion y representan una nueva funcion en la alfabetizacion mediatica, pero su
dindmica y funcionamiento pueden potenciar o limitar los contenidos informativos”, asegura

Trivifio.

Por otro lado, es un hecho que figuras politicas de todo el mundo se han creado cuentas en
diferentes redes sociales, ya sea para conocer qué opinan sus votantes y sus opositores como
para publicar una especie de curriculum vitae donde muestran los trabajos hechos y cémo
seguiran haciéndolos si tuvieran nuestro voto. Pero lo que empez6 siendo una herramienta
mas de comunicacion democratica termindé como el caso de Donald Trump y la supuesta
utilizacion de Facebook para ganar las elecciones del 2016. Previo a esta situacion, la tesis de
los rusos Pilgun y Gradoselskaya (2015) se propuso realizar varias entrevistas sobre el papel
fundamental que consigue obtener una red social, tan importante que puede hacerte
presidente. “El andlisis de los procesos sociolingiiisticos en las comunidades politicas activas

en la red tiene hoy dia una gran importancia, ya que el espacio virtual va ganando cada vez



mas peso a la hora de resolver diferentes cuestiones politicas. Precisamente el grado de la
influencia y la eficacia comunicativa en el internet se convierte en un factor decisivo a la hora

de cumplir con el objetivo de la comunicacidn politica”, afirma la autora.

Asimismo, la publicacion de la Fundacion Knight (2019) decidi6 analizar y profundizar sobre
la composicion politica de los usuarios de Estados Unidos y el papel de las redes sociales. En
este caso, se analizaron 86 millones de tuits del afio 2017 para indagar sobre el
comportamiento real de los usuarios y como el algoritmo se convierte en protagonista a la
hora de mostrar las opiniones politicas a leer. Por otra parte, luego de dividir entre diferentes
ideologias politicas (derecha, centro e izquierda), el estudio reveld que los usuarios de la red
social creada por Jack Dorsey se identifican en su mayoria con esta ultima. Lo que permitid
arribar a esa conclusion fueron las segmentaciones, en muchos casos culturales, como Ia
portabilidad de armas, el nacionalismo blanco o la relacion de Estados Unidos con Corea del
Norte, entre otras. Se vuelve imperioso que para poder definir y delimitar una identidad
politica se evaluen qué piensan sobre otros temas, porque al fin y al cabo nunca la postura

politica abarca solamente la politica.

Teoria General

Entre los conceptos que seran considerados para la realizacion de nuestro trabajo se encuentra
principalmente la obra de José van Dijck, Thomas Poell y Martijn de Waal titulada The
Platform Society, en la cual desarrollan distintos conceptos como datificacion,
mercantilizacion, seleccion a través de la reputacion, moderacion y personalizacion. Los
autores presentan a las plataformas como herramientas no neutrales, ya que tienen la

capacidad de recortar aquello que se nos muestra.

Asimismo, consideramos pertinente emplear conceptos de las teorias de la comunicacion, en
particular la de los Estudios Culturales (Escuela de Birmingham) y su definicion de cultura,
ya que nos ayudara a asentar las bases de nuestra investigacion. El tedrico estadounidense
James W. Carey sostiene que la cultura es un proceso que termina en un desenlace hacia un
atributo en comun en un grupo humano, ya sea el entorno fisico, la religion, costumbres,
entre otras las otras practicas de cada persona en su vida diaria. La cultura es uno de nuestros
ejes principales para poder abordar nuestro trabajo, dado que esta es parte de todos y todas y

tiene un ciclo dinamico, nunca se mantiene igual. A su vez, la teoria hace hincapié en el papel



protagdnico de la comunicacion en la construccion de la cultura, y es que sin la posibilidad de
comunicarnos y que los mensajes se entiendan seria muy dificil que la cultura se pueda
permitir aparecer y asentarse en una sociedad, ya que esta ultima no se genera de un dia al
otro sino que se va formando y esta en constante movimiento ya que uno de los responsables

de que esto suceda es la comunicacion.

Adicionalmente, haremos un acercamiento a las teorias de la opinion publica,
especificamente la del espiral del silencio desarrollada por Noelle-Neumann (1980). La
politdloga alemana realizd varias investigaciones sobre como cae un manto de silencio en
individuos que se sienten amenazados por el resto de la poblacion cuando se sienten parte de
una minoria. Esto perjudica la forma que tienen de comunicar sus opiniones, ya que
frecuentemente prefieren no decirlas para evitar quedar en un lugar de aislamiento. En ese
sentido, la politica es uno de los temas donde mas sienten esa presion de ser juzgados al ser
uno de los ambitos en los que en mayor medida se pueden herir susceptibilidades al tener en
muchas ocasiones una carga emotiva muy fuerte, tranquilamente podriamos hacer un
paralelismo con la situacion en Argentina. “La gente tiende a disimular sus opiniones cuando
siente que estd en minoria y esta mas dispuesta a expresarlas cuando creen que sus opiniones
son dominantes. En consecuencia, las opiniones percibidas como dominantes ganan atin mas
terreno mientras retroceden las alternativas. Este es el mencionado efecto de espiral”, afirma

la autora (Mcquail, 1985, p. 543).

Por otra parte, también reflexionaremos sobre lo expuesto en La cultura de la sociabilidad:
una historia critica de las redes sociales, también de José van Dijck, en el cual se desarrolla
la idea de que las redes sociales son sistemas automatizados que disefian y manipulan la
conexion. Para poder otorgarle a las personas lo que les gusta, siguen un rastro de los deseos
de sus usuarios y reducen a algoritmos las relaciones entre personas, cosas e ideas. Una
sociedad tecnoldgicamente codificada es manipulable gracias al accionar de los algoritmos.
La autora se rige por dos principios que considera necesarios a la hora de analizar el uso de
los algoritmos y sus consecuencias. Por un lado, el Principio de Popularidad, segin el cual
cuantos mas contactos tenga y establezca un individuo, mas valioso resultara, porque
entonces mas personas lo consideraran popular y desearan tener contacto con €l. Por otro
lado, el Principio de Gustabilidad, que para la autora no es una virtud atribuida

conscientemente, sino que es resultado de un calculo algoritmico derivado de la cantidad de



clicks en el boton “me gusta” y por ende el usuario no tiene la posibilidad de regular qué

contenidos prefiere ver ya que el algoritmo todo el tiempo toma decisiones por el.

En el desglose y analisis de los discursos de las piezas seleccionadas, tendremos en cuenta la
utilizacion de los subjetivemas, concepto desarrollado por la lingiiista Kerbrat Orecchioni en
sus aportes a la Teoria de la Enunciacion, puntualmente en su libro La enunciacion. De la
subjetividad en el lenguaje . “Toda unidad 1éxica es, en cierto sentido, subjetiva, dado que las
‘palabras’ de la lengua no son jamas otra cosa que simbolos sustitutivos e interpretativos de

las cosas”, sefiala la autora (Kerbrat-Orecchioni, 1997, p. 44).

Asimismo, utilizaremos aportes de la Teoria de la Enunciacién del lingiiista francés Emile
Benveniste. “La enunciacién es poner a funcionar la lengua por un acto individual de
utilizacion (...) es el acto mismo de reproducir un enunciado y no el texto del enunciado lo
que es nuestro objeto. Este acto se debe al locutor que moviliza la lengua por su cuenta”,
afirma el autor (Benveniste, 2007, p.83). Haremos énfasis en las modalidades de la
enunciacion (asercidn, intimacién e interrogacion) y en las del enunciado (intelectual,
volitiva, informativa, etc.). Dichas modalidades corresponden a una relacidon social y exige
una relacion entre los protagonistas de la comunicacion para que puedan ser utilizadas y

comprendidas.

También indagaremos en la nocion de las escenas validadas propuestas por el lingiiista
francés Dominique Maingueneau en el Andlisis de textos de comunicacion. Estas son
representaciones legitimadas socialmente y suelen estar relacionadas directamente con la
cultura de cada pais, region o ciudad. Por tanto, lo que puede llegar a ser una escena validada
en la Argentina puede no serlo en Uruguay, aunque compartamos ciertos valores y gustos
culturales similares. “Son validadas porque ya estdn instaladas en la memoria colectiva, ya
sea de manera de contraste o de modelo valorizado, el repertorio de las escenas disponibles
varia en funcion al grupo enfocado por el discurso”, afirma el lingiiista (Maingueneau, 2009,

p.82).

Finalmente, emplearemos el concepto de filtro de burbuja de Eli Pariser, entendido como un
estado de aislamiento ideologico que resulta de algoritmos que nos proporcionan informacion
con la que estamos de acuerdo, en funcién de nuestro comportamiento pasado e historial de
busqueda. Asi, se genera una especie de burbuja ideologica y cultural sobre los contenidos a

los que podemos llegar a acceder, lo que resulta en que las redes sociales de una persona
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pueden ser completamente diferentes a las de otra, a pesar de estar interconectados con las
mismas personas o compartir intereses. El autor en cierta manera denuncia que hay un sesgo
en que las redes sociales utilizan a su favor el algoritmo para solamente mostrar ciertos
contenidos, dice que tanto como Facebook o Google reducen y minimizan las posibilidades
de que puedas encontrar otras opiniones, otras fotos y otro tipo de informacion, cerrando asi,

las oportunidades de tener una nocion amplia de lo que se ven en las redes sociales.

Hipotesis

Los principios de popularidad y gustabilidad, junto con la capacidad de las redes sociales de
recortar el contenido que reciben los usuarios a través de la datificacion y seleccion, ayudan a
reproducir una cultura determinada vinculada con una identidad politica. Esto determina la

relacion existente entre esta ultima y la red social que utiliza una persona.

Marco Metodologico

El tipo de disefio metodologico serd correlacional, no experimental y transversal, mientras
que nuestro muestreo sera probabilistico estratificado, ya que dividiremos a las personas

considerando los resultados de las tltimas elecciones presidenciales.

A su vez, se utilizard una perspectiva metodoldgica mixta. Cuantitativa porque utilizaremos
encuestas como metodologia de recoleccion de datos que luego analizaremos; cualitativa
porque haremos entrevistas para profundizar los conocimientos sobre los gustos culturales de
los individuos. A su vez, realizaremos un analisis de contenido de las cuentas mas relevantes
para cada identidad politica en la red social que hayan determinado como la preferida, con el

objetivo de compararlo con los resultados obtenidos en las encuestas y en las entrevistas.

El tipo de encuestas que emplearemos seran las evaluativas, explicativas y referidas a
opiniones. Se realizardn a través de herramientas web como Google Form y tendran fines

meramente académicos.
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Abordaje Metodologico

Consideramos que la metodologia que mejor se adapta a nuestro problema de investigacion
es la perspectiva mixta. Obtendremos respuestas cuantitativas que ampliaremos con
respuestas cualitativas, y que luego contrastaremos con los resultados obtenidos del analisis

de contenido de cada red social seleccionada.

Entendemos que las redes sociales juegan un papel importante en la representacion y
propagacion de la ideologia politica de una persona. Sin embargo, teniendo en cuenta los
filtros de burbuja y los algoritmos que condicionan lo que vemos en ellas, la inclinacion de
los individuos por una u otra red no se debe a algo propio de esta ni de los partidos o
representantes politicos que las usan. El fendémeno se da como consecuencia de un proceso
que va mas alld de las redes y que se relaciona con la produccion y reproduccion de la
identidad de los individuos. La identidad politica de una persona se construye con mucho
mas que el mero apoyo a un partido politico; estd compuesto por otros elementos, como las
formas de comunicacion, imagenes, simbolos y consumos culturales, que favorecen y apoyan

esa identificacion del individuo con un grupo de personas afines.

Es en este punto que entendemos que el abordaje debe inclinarse por considerar a los partidos
politicos no como burocracias electorales, sino como culturas y subculturas con gustos e
inclinaciones que llevan a los individuos a decantarse por unos o por otros. Partiendo de esta
base, es necesario identificar y definir cudles son las identidades politicas més representativas
en Argentina y como se comportan culturalmente: cuales son sus gustos, preferencias, los
simbolos mas representativos y qué formas de comunicacion tienen. Para lograr este
objetivo, haremos uso de una encuesta evaluativa, explicativa y referida a opiniones a través
de la herramienta Google Form. Como referencia a la hora de constituir la muestra,
utilizaremos un muestreo probabilistico estratificado a partir de los resultados de las ultimas
elecciones presidenciales en Argentina llevadas a cabo en 2019. En la encuesta se indagara
principalmente sobre la red social favorita, el tipo de contenido que prefieren, con qué
ideologia politica se sienten mas identificados y sobre otros consumos culturales que puedan
tener, desde gustos personales hasta los medios masivos que eligen para informarse. Por
ultimo, también consideraremos los datos demograficos, nivel de estudios y profesion para
terminar de constituir un primer boceto del estereotipo de cada identidad politica detectada.
Para complementar los resultados obtenidos en la encuesta, se realizardn entrevistas

personales con distintos individuos que representen las distintas ideologias politicas, con el
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objetivo de poder ahondar y profundizar en los gustos y costumbres de cada uno de estos

grupos.

Por otra parte, se desarrollard un trabajo de andlisis de contenido de las cuentas preferidas en
la red social elegida por cada identidad, en el cual se buscara identificar qué tipos y temas de
contenidos son preponderantes en cada una de ellas. A partir de la recopilacion de esta
informacion y el andlisis correspondiente, se comparardn los datos obtenidos con los
estereotipos armados y definidos por los resultados obtenidos en las encuestas y
profundizados por las entrevistas. El objetivo serd identificar qué ofrecen las redes sociales
que resulta atractivo para cada estereotipo de identidad politica, haciendo énfasis en los
consumos culturales y las formas de comunicacion de estos. De esta forma, se determinara
cudl seria la red social que mejor se adapta a sus gustos y si efectivamente coincide con los

resultados de la encuesta sobre la red social de preferencia de cada uno.

Analisis

Luego de la primera parte de la investigacion (la recoleccion de datos correspondiente
compuesta por una encuesta y una serie de entrevistas enfocadas en profundizar los
resultados obtenidos), pasaremos a realizar un analisis que permita obtener una respuesta
sobre el tema planteado. Ahondaremos en los gustos de cada individuo, puesto que
consideramos que el estudio necesita conocerlos e identificarlos para entender mejor las
diferencias culturales de cada identidad. En este sentido, el tedrico estadounidense James
Carey reflexiona sobre otros aspectos a tener en cuenta a la hora de definir lo que puede ser la
cultura en una sociedad: “La vida social es algo mas que poder y comercio (...) también
incluye compartir experiencias estéticas, ideas religiosas, valores y sentimientos personales,

nociones intelectuales: un orden ritual” (Mcquail, 1985, p. 158).

En la segunda parte del analisis, decidimos consultarles a las personas que entrevistamos en
profundidad, siendo un total de 20 hasta que comenzaron a repetirse las respuestas, sobre sus
cuentas predilectas a la hora de buscar contenidos de su agrado e interés en las redes sociales.
Las piezas elegidas fueron a partir de sus respuestas y en todos los casos concuerdan con los
contenidos que cada identidad politica prefiere en menor o mayor medida. Sin embargo,
como mencionamos previamente, por mas que los intereses coincidan (por ejemplo, la moda

o la cocina), al indagar en las cuentas y conocer su historia, el tipo de posteos que realizan, la
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cantidad de seguidores, la bajada politica, cuantos posteos realizan y sobre qué temas, si
tocan problemadticas sociales, politicas o culturales o simplemente en base a su estética,
podemos entender y conocer en detalle por qué las escogieron o porque éstas y no otras.
Porque, como expresamos previamente, creemos que la cultura es un elemento vital para
entender e interpretar los resultados obtenidos, y asi poder arribar a una conclusion lo mas

certera posible a través de nuestra metodologia de estudio.

1. Identidades politicas y gustos culturales

En primer lugar, analizaremos los resultados de las encuestas realizadas para construir una
base solida de gustos y preferencias de contenido de cada identidad politica. Mdas adelante,

intentaremos encontrarla reflejada en las redes sociales preferidas por dichas identidades.

La encuesta constd de un total de 117 participantes que contestaron sobre cuestiones como su
red social favorita, el uso que le daban, los contenidos que preferian, la identidad politica con

la que se identifican, entre otras mas relacionadas a sus gustos culturales.

IDENTIDAD POLITICA

M Peronismo B Macrismo M Kirchnerismo M Radicalismo

W Izquierda W Liberalismo M Ninguna
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La identidad politica con la que mas se sintieron identificadas las personas encuestadas es con
el Peronismo, el cual obtuvo el 23.9% de los votos. El segundo lugar lo ocup6 el Macrismo
con el 12% y el tercero, el Kirchnerismo con un 9.4%. Le siguieron el Radicalismo (7.7%), la

Izquierda (4.3%) y el Liberalismo (0.9%).

Sin embargo, el nimero que mas se destaca es el de aquellas personas que dijeron no sentirse
identificadas con ninguna identidad politica en particular. Este grupo alcanz6 el 41.9% de los
encuestados. Entendemos que se puede deber a multiples razones, como el debilitamiento de
los partidos politicos como representantes de masas desde el 2001 en adelante, cuando
estallaron todos los formatos de representacion (politicos, gremiales y dirigenciales). Las
manifestaciones populares se convirtieron en movimientos pseudoanarquicos al grito de “que
se vayan todos”, sin lideres ni guias, y se tomaron las plazas, como sucedi6 en la Ciudad de
Buenos Aires, donde las asambleas barriales se constituyeron como nueva esfera publica y
sustituyeron cualquier otro ambito de interlocucion en la Ciudad. Otro motivo puede ser la
construccion de nuevos espacios politicos estructurados alrededor de una figura personalista
con la cual pueden compartir ideas y posiciones, pero no se sienten particularmente
representados o atraidos. Por supuesto, que hayan afirmado no sentirse identificados con
ninguna identidad politica no significa que no posean una, sino que no se sienten
representados por las opciones presentadas en la encuesta. Por este motivo, para este trabajo
se considerara como un grupo mas sobre el cual, a partir de los resultados obtenidos en la
encuesta, se analizara hacia qué espectro politico tienden y se determinara cual es la

vinculacion de este grupo con la red social que utiliza.

A su vez, a través de la informacion obtenida, se manifestd como irrelevante la presencia de
personas que se identificaron con partidos liberales. Al respecto, podemos inferir que el
pensamiento liberal se encuentra de alguna forma presente en el resto de las categorias
politicas que utilizamos. Estas categorias, después de las diversas crisis de representacion
politica en la Argentina, sufrieron procesos sincréticos en donde conviven pensamientos
extremadamente liberales, conservadores y de centro. Es asi como las alianzas electorales
terminan conformando identidades politicas que retinen dentro de si estas expresiones que en
principio resultan contradictorias, pero que conviven y se expresan en un mismo instrumento

politico.
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Por otra parte, nos parece oportuno aclarar que los contenidos que cada identidad elija no van
a ser concluyentes en nuestra investigacion. Esto se debe, en parte, a lo que afirma el tedrico
britanico Denis McQuail (1985): “Hay escasas posibilidades de distinguir entre preferencias
elitistas o populares, ya que practicamente todo el mundo se siente atraido por alguno de los
diversos elementos de la cultura medidtica popular. (...) Los gustos siempre diferirdn y
podremos aplicar distintos criterios de evaluacion, pero, por lo menos, deberiamos aceptar la
cultura mediatica de nuestra época como un hecho consumado” (p. 170). Lo que resulta
interesante de este razonamiento es que tanto los macristas y los peronistas, como los
radicales y los de izquierda van a compartir gustos culturales, como muestra el grafico. Es
decir, miran Netflix y también disfrutan de compartir una salida entre amigos, pero una
identidad quizé prefiere el cine norteamericano, mientras que otra, una pelicula de industria

nacional. Es ahi donde buscamos hacer foco e hincapi¢.
1.1. Peronismo, gustos culturales y redes

El 23.9% de las personas encuestadas dijeron sentirse identificadas con el Peronismo. En este
grupo, mas de la mitad eligi6 Twitter (54%) como su red social favorita, seguida por

Instagram (28%) y Facebook (18%).

REDES SOCIALES

B Twitter MInstagram M Facebook
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Al relevar los temas de los contenidos que prefieren consumir en las redes sociales,
obtuvimos que el 46.43% de los peronistas eligieron en primer lugar la politica, mientras que
las siguientes opciones que mas votos tuvieron al primer lugar fueron deportes (17.86%) y
moda/deco (10.71%). Por tanto, es claro el liderazgo del contenido sobre politica, en
concordancia con una identidad que, historicamente, ha sido en su mayoria militante. Ante la
consulta sobre por qué se considera peronista, una entrevistada afirma: “Porque Perén y Eva
dieron derechos a la masa trabajadora, lo que gener6 educacion obligatoria, salud, etc.
Hicieron una verdadera y real revolucion... Soy Peronista porque valoro la doctrina, me
siento representada y aunque a veces algunos dirigentes no me gusten, siempre en la vereda

con las mujeres y los trabajadores quiero estar”.
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El tema de contenido que mas votos tuvo como el segundo preferido para consumir en redes
sociales por los peronistas estd mas distribuido que el primer lugar. En este caso, es liderado
por deportes con un 25%, seguido de cerca por cine (21.43%) y en tercer lugar cocina

(17.86%).
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Hasta aqui nos referimos a los temas que prefieren consumir los peronistas, pero si hablamos
de redes sociales, hay una clara relacion entre los temas y el tipo de contenido (formato) al
que cada red estd orientada. En esta identidad politica hay una clara preferencia por los
contenidos del tipo noticias (42.86%), el cual se puede relacionar ficilmente con el tema
preferido para consumir en las redes (politica) y el mas elegido en segundo lugar (deportes):
ambos temas, a la hora de ser consumidos en redes, suelen ser en tono noticioso o
informativo. Sin embargo, cuando se les consultd sobre qué utilidad le dan a las redes
sociales, un 53,57% eligid la opcion “para distraerse” mientras que la variante “para
informarme” obtuvo el 46,43%. Podriamos relacionar esto con el tipo de contenido fotos, que
quedod en segundo lugar con el 21.43%. Hay una especie de ambigiiedad entre los individuos
que se hacen llamar peronistas y es que pueden convivir tanto en un perfil intelectual y de
compromiso como en uno mas “frivolo”. Una de las méaximas referentes e iconos del
peronismo es Eva Peron, de quien nadie puede dudar su sensibilidad politica, pero que no
tenia ningin problema en usar vestidos de disefio o joyas, en una actitud que contrasta entre

la formacion politica y lo que podrian considerarse gestos de frivolidad.
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En relacion a su tiempo libre, entre las cosas preferidas por los peronistas se encuentra ver
Netflix (71.43%), juntarse con amigos (60.71%) y leer (53,57%). Es para destacar también
que en cuarto y quinto lugar fueron elegidos deportes y cine, dos de los temas que mas les

gusta consumir a través de las redes.
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Por otra parte, segun los resultados obtenidos en la encuesta, el medio grafico mas consumido
por las personas identificadas con el Peronismo es Pagina 12 (39.29%), que supera
ampliamente a su seguidor La Nacion (10.71%). En los medios de comunicacion televisivos
se mantiene una tendencia similar: el mas visto es C5N (35.71%), le sigue la opcidn “no veo
television” (25% de los votos), el segundo canal mas visto es América (10.71%) y por tltimo,
Telefe (7.14%). Al ser consultados por los medios radiofonicos, el 39.29% dijo no escuchar
radio, mientras que la mas escuchada es Radio urbana (21.43%) y Radio EIl Destape
(14.29%). Al indicarles que ordenaran de mas a menos confiables entre las cinco opciones de
periodistas que se les indicaba, el 35.71% eligi6 como el més confiable a Reynaldo Sietecase
en primer lugar y el 28,57% a Victor Hugo Morales. A su vez, este ultimo fue el mas veces
elegido como el segundo mas confiable con el 50% de los votos. Todos estos resultados son
facilmente explicables y se enmarcan en la bajada ideologica/linea editorial de estos medios y
periodistas. Mayormente, las personas encuestadas que se identifican con el Peronismo
afirmaron informarse a través de medios y periodistas alineados con sus ideas y valores. Sin
embargo, parece quedar un espacio para consumir medios mas orientados a otra ideologias
politicas o periodistas como Reynaldo Sietecase, que intentan no tener una vision

extremadamente polarizada sobre la politica nacional.

En lineas generales, podemos concluir que las personas identificadas con el Peronismo eligen
Twitter como red social favorita, se identifican con una serie de valores fuertes propios de
esta ideologia, tienen preferencia por los contenido en formato de noticias y con gustos
principalmente relacionados con la politica, la cultura (como el cine, la lectura y las
producciones audiovisuales) y el deporte. Ademas, suelen preferir el consumo de medios y
periodistas afines a su ideologia y que, por lo tanto, refuerzan sus creencias.
Independientemente de que podemos tomarlo como una identidad que se caracteriza como
cerrada, también podemos analizarlo desde la perspectiva de la cultura mediatica. Al
respecto, el socidlogo Stuart Hall expresa: “Las noticias contribuyen a mantener la division y
la dominacién social de clases. Con hegemonia se alude a un conjunto de ideas escasamente
relacionadas entre si que imperan en toda una sociedad, de tal manera que el orden
establecido de poder y valores parezca natural, evidente y conforme al sentido comun”
(Mcquail, 1985, p. 162). Asimismo, considera que “la hegemonia tiende a definir una

oposicion inaceptable al status quo de disidente o desviada. En efecto, la hegemonia supone
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una definicion, permanentemente reafirmada, de una situacion social mediante el discurso en

vez de la fuerza politica o economica” (Mcquail, 1985, p.162).
1.1.2 Analisis de cuentas y contenidos

En el caso de los peronistas, la politica como tema y las noticias como formato forman una
parte integral de los consumos que realizan mediante las redes sociales, especificamente en
Twitter, la cual lleva la delantera por una gran diferencia sobre las restantes. En las
entrevistas en profundidad, ademas de obtener la misma eleccion de red preferida,

ahondamos entre las cuentas que mas les gustaban consumir.

Tute
g @Tutehumor

“Los pueblos que siembran
memoria tienen porvenir".
#MemoriaVerdadJusticia

Filq) ~ON\N
Ho0NS

#45ANosDelGolp

Por un lado, tenemos a Juan Matias Loiseau, mas conocido como “Tute”, humorista grafico
argentino, hijo mayor del historietista Caloi. Lo interesante de este caso es que en todas sus
redes sociales postea sobre sus dibujos, se trate de Facebook, Instagram o Twitter (red donde

priman las opiniones y noticias). Mantiene su estilo y muestra su trabajo, muchas veces bien
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apreciado por el publico, que viraliza muchos de sus dibujos. “Los pueblos que siembran
memoria, tienen porvenir”’, frase de las madres de Plaza de Mayo, titula la ilustracién
seleccionada. Alli vemos a su propia caricatura de si mismo levantando un pafniuelo blanco,
parte de la identidad de las Abuelas y Madres de Plaza de Mayo, con la frase “nunca mas”
(haciendo referencia al ultimo golpe de estado que sufri6 la Argentina hace 45 anos).
Asimismo podemos interpretar al pafiuelo blanco como una escena validada de la cultura
nacional ya que todos entendemos su significado al haberse asentado en nuestra sociedad. Por
tanto, el simbolo del pafiuelo y su significado toma el valor de una escena validada.
Asimismo, nos encontramos con una modalidad negativa que parte del enunciado, ese “nunca

mas" es un claro ejemplo de lo que habla Benveniste.

El Destape @ @eldestape
Enloquecio: Macri quiere al Dipy y
Casero de candidatos

Enloquecid: Macri quiere al Dipy y
Casero de candidatos

En concordancia con los resultados obtenidos en las encuestas, los peronistas eligieron El
Destape (@eldestapeweb) como una de las cuentas que mas consumen en Twitter. La cuenta
del medio online dirigido por Roberto Navarro posee una bajada de linea muy marcada hacia
el oficialismo y, por lo tanto, mayormente coincidente con las ideas y creencias del

Peronismo.

Tal como se reflejo anteriormente, aquellos que se consideran parte de esta identidad politica

tienen preferencia por los contenidos en formato de noticias y sobre politica, lo cual explica
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el porqué de la eleccion de este tipo de cuenta. Si bien entre los medios graficos el mas
elegido fue Pagina 12, El Destape se trata de un medio digital, lo que explica la no aparicion
en dicha categoria. Sin embargo, Pagina 12 tiene 420.500 seguidores en Twitter, mientras que
El Destape tiene 472.900. Si aplicamos los principios de popularidad propuestos por Van
Dijck, entendemos que por el hecho de tener mas seguidores resulta mas popular y, por lo

tanto, genera mas interés interactuar con dicha cuenta.

En la pieza elegida para el andlisis, se encuentra el titular de la noticia “Enloquecio: Macri
quiere al Dipy y a Casero de candidatos”, una foto de Macri hablando y haciendo gestos con
las manos y el link a la nota completa. Dicha pieza, obtuvo 370 likes y 186 retuits en siete
horas, una alta cantidad de interacciones en comparacion a otros tuits publicados al mismo
tiempo, que no llegan a superar los 100 likes. Entonces, ;qué tiene este tuit en particular que
lo hizo ser uno de los que mas interacciones tiene en una de las cuentas preferidas por los

peronistas?

Principalmente, consideramos que la repercusion se debe a la critica, en tono incluso medio
de burla, hacia Mauricio Macri, uno de los principales opositores (sino el principal) del
Peronismo y el Kirchnerismo. En el titular podemos identificar un enunciado que se refiere a
Macri en tercera persona y el tema es la posible eleccion como candidatos de David Martinez,
un cantante de cumbia conocido como “El Dipy”, y Alfredo Casero, actor y humorista,
quienes se manifestaron en reiteradas oportunidades a favor del gobierno y las politicas de
Juntos por el Cambio. La principal critica se hace al comienzo del titulo con la utilizacion del
subjetivema “enloquecio”. De esta forma, El Destape marca su postura y su opinion sobre la
supuesta eleccion de los candidatos de Macri, que entendemos que se refiere a la inclusion de
dos personas que nada tienen que ver con el ambito de la politica. Por tanto, no solo se pone
en duda implicitamente su capacidad para tener un cargo de este tipo, sino también la

capacidad del lider politico para elegir a sus candidatos.

Para dar fuerza al titular, El Destape usa una modalidad de enunciacién aseverativa que
otorga un tono de seguridad y certeza, sin dar lugar a la duda o interpretacion por parte del
enunciatario; afirma, casi a modo de sentencia, que Macri “enloquecio”. Al mismo tiempo, la
modalidad del enunciado es valorativa, ya que existe una carga negativa en la palabra
utilizada para referir a Macri, la cual denota la postura del medio. De esta forma, entendemos

que el mensaje esta dirigido a un prodestinatario, el cual segin Verén es aquel que comparte
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un contrato comunicativo de refuerzo de creencia, es decir, que comparten la misma ideologia

(en este caso, coincide con el de aquellas personas identificadas con el Peronismo).
1.1.3 Conclusiones

Luego de analizar las redes, gustos y consumos de las personas identificadas con el
Peronismo, nos encontramos con una linea de consumos muy marcada en la misma direccion.
Como ya observamos, su red social favorita es Twitter, la cual es una de las mas informativas
en cuanto al tipo de contenido que se genera, coincidentemente con el formato que prefieren
consumir los peronistas en redes, las noticias. Asimismo, pudimos analizar las cuentas que
nos confirmaron que eligen consumir y nos encontramos con que no s6lo coinciden con sus
temas favoritos (la politica), sino que ademas dichas cuentas tienden a compartir la ideologia
de este grupo. Como quedo visibilizado en el posteo elegido de la cuenta @ Tutehumor, trata
temas afines y que estdn muy arraigados a la identidad cultural del Peronismo, como es el
apoyo a las Abuelas y Madres de Plaza de Mayo, la lucha por la Memoria, la Verdad y la

Justicia y la reivindicacion de la cifra de 30.000 desaparecidos.

Es por esto que podemos afirmar que, en el caso del Peronismo, encontramos una clara
relacion entre la red social que prefieren consumir y su identidad politica. En ella se reflejan

desde los temas de consumo favoritos hasta la reivindicacion de sus creencias e ideologia.

1.2. Macrismo, gustos culturales y redes

Entre el 12% que eligi6 al Macrismo como la identidad politica con la que se identifica, la
mitad elige como su red social preferida a Facebook (50%), seguida de cerca por Instagram

(43%) y por ultimo Twitter (7%).
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REDES SOCIALES

M Facebook M Instagram M Twitter

Existen tres temas sobre los que les gusta consumir contenido que fueron elegidos en primer
lugar con una leve diferencia entre si. El primer lugar lo ocupan deporte y moda/deco con un

28.57%, seguido de cerca por politica con un 21.43%.
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A su vez, el mas elegido en segundo lugar como temas favoritos para consumir en las redes

sociales es cocina (28.57%), seguido por tecnologia (21.43%).

Estos resultados se ven respaldados por las respuestas profundizadas en las entrevistas, donde
una de las participantes identificadas con la identidad macrista afirma: “Cuando utilizo las
redes sociales priorizo indagar y leer en las redes sobre cuestiones de indole tecnologico, del

mundo empresarial o de politica”.
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El tipo de contenido preferido por los macristas es fotos, siendo elegido en primer lugar por
el 50% de los encuestados, lo que se relaciona estrechamente con su red social preferida. En
Facebook y principalmente en Instagram, las fotografias tienen una mayor relevancia que en
el caso de Twitter, por ser redes mucho mas orientadas a lo visual. Asimismo, es interesante
sefalar que esta identidad eligid por un 57,14% la opcion de distraerse cuando utilizan las
redes sociales, mientras que a la opcion de informarse quedod relegada con un 28,57%. Esto
terminaria de confirmar y asegurar esta especie de relacion simbidtica que se produce entre

las fotografias y contenido visual con la distraccion.
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Mas de la mitad de los macristas afirman usar su tiempo libre para estar con amigos (57.14%)
o mirar Netflix (50%), seguido por los deportes y la television (36.71%) y en tercer lugar, el
cine (28.57%). “Disfruto de ver series de television relacionadas a la politica, leer biografias,

las peliculas de Quentin Tarantino y también documentales", afirm6 una de las entrevistadas.
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Entre las personas encuestadas identificadas con el Macrismo, obtuvimos que el medio
grafico mas consumido es La Nacion (71.43%), seguido por Clarin (35.71%). Con respecto a
los canales televisivos que utilizan para informarse, el primer lugar lo comparte América y
Telefe, elegidos por el 42.86%, seguido por TN (35.71%) y Canal 13 (28.57%). Al ser
consultados por la radio que escuchan, el 64.29% dijo no consumir este medio y la mas
escuchada es Radio Mitre por un 21.43% de aquellos identificados con el macrismo. En
cuanto a los periodistas mas confiables, el mas votado es Jorge Lanata por el 57.41%, seguido
por Carlos Pagni con el 35.71% de votos para el primer lugar. Y estos mismos nombres se
repiten entre los que mas votos tuvieron en segundo lugar como los mas confiables, ambos
con un 35.71% de los votos cada uno. En este caso, la eleccién de medios consumidos es atn
mas inclinada a su propia ideologia, practicamente sin dar lugar a medios o periodistas que se

opongan a sus creencias.

A partir de estos resultados, podemos considerar a las personas identificadas con el Macrismo
como personas mas interesadas en lo visual, tanto por las redes sociales que prefieren
(Facebook e Instagram), el tipo de contenido que consumen (fotos), sus temas preferidos a la
hora de consumir contenido y los gustos en su tiempo libre (Netflix, cine, television). Entre
los medios de comunicacidn que mas consumen, se encuentran aquellos que refuerzan sus
ideas como La Nacion, Clarin, América, Telefe, TN y Radio Mitre, y consecuentemente, los

periodistas que consideran mas confiables son Jorge Lanata y Carlos Pagni.
1.2.2 Analisis de cuentas y contenidos

En el caso de los macristas, obtuvimos cierta paridad en relacion a su red social favorita: el
50% eligi6 Facebook y el 43% Instagram. Ademads, gracias a la encuesta encontramos que
prefieren las fotos por sobre las noticias, videos u opiniones, y que entre sus gustos a la hora
de consumir contenidos en las redes se encuentran la politica y la comida. Sin embargo, las
personas que entrevistamos para profundizar sus gustos y preferencias se inclinaron por
Instagram y las cuentas que dijeron preferir consumir pertenecen también a esta red social y

no a Facebook.

De esta forma, gracias a las entrevistas en profundidad, pudimos conseguir algunas de las

cuentas con las que suelen interactuar, entre ellas, la del Presidente de los Estados Unidos,
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Joe Biden, y la cuenta de cocina llamada Eat Clean. {Qué tienen en comun, ademds de ser

elegidas por varias personas relacionadas al Macrismo?

@ joebiden

i

e

Qv

Les gusta a notu_lises y otras personas
joebiden It's a new day in America.

Ver los 149,128 comentarios
michellewkwan A, A A

mylifeaseva WO0O000

) de enero + Ver traduccion

Joe Biden sube esta foto a su cuenta de Instagram. Se trata de una imagen visualmente
placentera, donde podemos observar a varias lineas de militares perfectamente ubicadas
detras de las cuales se alza el capitolio estadounidense. Un atardecer en tonos lilas y celestes

enmarcan una foto que podria ser catalogada como una composicion simétrica, “perfecta”.

No puede ser casual que varias personas de una misma identidad politica lo hayan
mencionado como un usuario con el que interactiian. El gobierno de Mauricio Macri siempre
se mostré mas que entusiasta en generar un vinculo con Estados Unidos, desde Obama hasta
Donald Trump. La intencién siempre fue clara y se asentd en el G20 realizado en el 2018 en
Buenos Aires. El pais gobernado por Biden es conocido por la poca intervencion del Estado y
coincide con la vision de varios de los entrevistados sobre como deberia comportarse la
Argentina. “Me siento identificado con la idea de pensar al pais como una empresa
(compuesta de territorio, personal, recursos y elementos de trabajo), tengo una mentalidad de
derecha progresista y por eso me sumé al PRO”, afirmo uno de estos. Lo atrayente de esta

declaracion es que Joe Biden tuvo que aliarse a un ala mas socialista democratica como lo es
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Bernie Sanders para poder sumar votos en la tltima eleccion, lo que nos hace pensar que en
realidad a los Macristas les atrae la foto, les atrae Estados Unidos y su cultura si y no tanto
qué piensa el actual presidente. Sin ir mas lejos, una de sus ultimas decisiones fue la sancion
de una ley que amplia la cantidad de dinero y el nimero de familias beneficiadas que estén en

situaciones criticas producto de la pandemia, es decir, gastos del Estado.

e eatcleanok

» . L
'“’l".. Les gusta a lauguillermini y otras personas

eatcleanok Cuan firme sigue el equipo que no se cansa de

esto?”? @8 B

& Solo tenes que tostar una rebanada de un buen pan integral
(hay uno que me gusta mucho que consigo en la dietética que
es @somosmaines )

& 1/2 palta

& 1 huevo a la plancha (precalientan una sartén a fuego
medio/bajo. Colocan rocio vegetal en spray, colocan huevo y
tapan con la tapa de una ollita hasta que esté cocido o al punto
que prefieran)

Dato: si le rompen unas nueces arriba a esto es un viaje de ida.

LblbdBADd)D

En el caso de Eat Clean, se trata de una cuenta con mas de 330.000 seguidores y 2.062
publicaciones creada por Rocio Engstfeld, una estudiante de nutricion y autora de dos libros:
Meat Prep y otro homénimo a la cuenta de Instagram. Eat Clean promueve la alimentacion
saludable a través de publicaciones de fotos y videos de los platos que prepara y que tienen

una estética y una presentacion dignas del mejor restaurante gourmet.

La eleccion de esta cuenta se puede explicar, en primer lugar, por el tema: la cocina es el
contenido mas elegido en segundo lugar por las personas identificadas con el Macrismo. Sin
embargo, si empezamos a hacer mayor foco en el tipo de comidas y recetas que se muestran

en (@eatcleanok, se puede observar que no se trata de una cuenta que busca acercar la cocina
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a la mayor cantidad de gente posible, ni se preocupa por mostrar recetas accesibles para todos
los bolsillos. Por el contrario, en varias recetas se acude a ingredientes que pueden resultar
costosos para muchas personas. Sin ir mas lejos, en el posteo que seleccionamos, a simple
vista nos encontramos con un desayuno que podriamos denominar comun o simple, aunque
no se trata de un clasico argentino. En la imagen vemos una tostada con palta y huevo y una
infusion que pareciera ser café con leche. Sin embargo, la receta que nos comparte Eat Clean
cuenta con pan integral, palta, aceite en spray para cocinar el huevo y nos recomienda
agregarle nueces. Entonces, lo que tal vez a simple vista parece una sencilla receta de
desayuno, se convirtié en un conjunto de sofisticaciones que probablemente sumen en sabor y
hagan a la tostada mas saludable, pero que al mismo tiempo le otorga otro status al producto
final. La cuenta busca interactuar con sus seguidores al preguntar “;Cudn firme sigue el
equipo que no se cansa de esto?”, por lo que interpretamos que este tipo de desayuno no es
algo esporadico, sino que se da con cierta regularidad y que, por lo tanto, los ingredientes

para realizarlos son recurrentes en las cocinas de los seguidores de esta cuenta.

Por ello, a esta cuenta en particular la podemos ubicar en contraposicion a lo considerado
nacional y popular, no tanto por la alimentacion saludable, sino por la sofisticacion de los
productos utilizados. Es por esto ultimo que quizas los macristas eligen seguir esta cuenta en
lugar de, por ejemplo, Paulina Cocina, quién tiene mas de dos millones de seguidores en
Instagram, pero que realiza recetas mas rapidas y para el dia a dia, donde el foco no esta

puesto en la sofisticacion del plato, sino en la efectividad y simpleza del mismo.
1.2.3 Conclusiones

En el caso de las personas identificadas con el Macrismo, nos encontramos con que no hay
una clara preferencia entre Facebook e Instagram, dado que en las encuestas el resultado fue
levemente favorable a la primera, pero los entrevistados se inclinaron por la segunda y nos
compartieron cuentas para analizar de esta ultima. En Instagram encontramos reflejados sus
gustos por el formato fotografico y los temas de politica y cocina, tal como obtuvimos en los
resultados de las encuestas y corroboramos en las entrevistas, y también vemos representadas
ciertas preferencias culturales que estan relacionadas con la ideologia de esta identidad
politica. La paridad sobre la preferencia de cada red social no nos permite afirmar que la
relacion entre estas y los identificados con el Macrismo esté mediada o condicionada por su

identidad politica.
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1.3. Kirchnerismo, gustos culturales y redes

Las personas que se identificaron con el Kirchnerismo fueron el 9% de los encuestados, de
los cuales casi la mitad eligi6 Instagram como la red social preferida (46%), seguida por

Facebook (36%) y por ultimo Twitter (18%).

REDES SOCIALES

M Instagram M Facebook M Twitter

El tema mas elegido en primer lugar como el favorito en redes sociales entre aquellos
identificados por el Kirchnerismo es la politica, que obtuvo el 54,56% de los votos. Es por

lejos el favorito, puesto que el segundo mas elegido es moda/deco con tan sélo el 18.18%.
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En el caso del tema mas elegido en segundo lugar, los resultados son més parejos y diversos:

cocina obtuvo el 27,27% de los votos, seguido por deportes, musica y cine, todos con el

18.18%.
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Evidentemente, se trata de una identidad fuertemente representada por los temas
principalmente politicos, pero que tiene un espacio bastante heterogéneo en cuanto a otros
tipos de consumo se trata. Puede deberse a que se trate de una identidad relativamente nueva
y que deriva del peronismo. De hecho, comparte con este ultimo la politica en primer lugar (y
por amplia diferencia), seguido por el deporte y el cine, aunque entre el Kirchnerismo crece

cocina y musica en comparacion con el Peronismo.

En cuanto al tipo de contenido preferido por los kirchneristas, se encuentran noticias en
primer lugar con 54.55% y fotos en segundo con 18.18%. Esto parece ser acorde con los
temas de consumo preferidos: podemos vincular la politica y el deporte como un tema
consumido en formato de noticias, mientras que cocina puede entenderse como un contenido
mas visual, ya sea en foto o video. Asimismo, se repite la misma situacion que con el
Peronismo en cuanto a la utilidad que le dan a las redes, ya que un 54,55% afirmo usarlas

para informarse mientras que un 45,45% para distraerse.

54,55

18,18

9,09

. DIOD

TIPODE CONTENIDO

M Noticias M Fotos Videos M Opiniones

Cuando fueron consultados por sus preferencias en el tiempo libre, el primer lugar lo ocupan
Netflix y amigos, elegidos por el 72,73%, seguido por la lectura (36.36%), la television
(27.27%), el cine y cursos (18.18%).
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Estos resultados se ven respaldados por las respuestas profundizadas en las entrevistas, donde
una de las participantes identificadas con el Kirchnerismo afirma: “Soy mucho de los libros
preponderantemente. Sobre todo historicos, politicos y algunas novelas de grandes autores

como Garcia Marquez. Las peliculas en cine o en plataformas vendrian en segundo lugar”.

Entre las personas con esta identidad politica, encontramos que el 63.64% consume Péagina
12 como medio grafico, siendo ampliamente el més leido por este grupo por mas de cincuenta
puntos porcentuales. Sin embargo, a diferencia de lo que sucede con las identidades
analizadas previamente, aparecen medios digitales como Anfibia y Cenital con un 9.09%
cada uno, lo cual se condice con cierto rango etario mas joven y caracteristico de esta
ideologia politica, como también un mayor acercamiento al progresismo. Entre los canales de
television que utilizan para informarse, C5N fue elegido por el 54.55%, seguido por Telefé y
Canal 7 con un 36.36% cada uno, mientras que el 27.27% dijo no ver television. Las radios
mas escuchadas por este grupo son Urbana y El Destape con un 36.36% cada una, seguida
por Futurock (18.18%). Estos resultados pueden leerse de manera similar a los obtenidos
sobre los medios graficos. Por un lado, una radio estrictamente oficialista (El Destape) y, por
otro, dos radios online que sin ser oficialistas tiene tendencia al progresismo (Radio Urbana y
Futurock). En relacion a los periodistas que consideran mas confiables, el 72.73% eligio a

Victor Hugo Morales en primer lugar y el mas elegido en segundo lugar es Roberto Navarro
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con un 45.45% de los votos. En este caso, ambos periodistas son abiertamente oficialistas e
incluso Navarro es el director de El Destape, que como mencionamos, es una de las radios

mas escuchadas por los encuestados de este grupo.

En conclusion, las personas identificadas con el Kirchnerismo se asemejan en gustos con los
de las personas identificadas con el Peronismo. Son personas interesadas principalmente en
politica, cuestiones culturales como el cine y la literatura, y prefieren los contenidos de
noticias. Sin embargo, la diferencia se encuentra en que los kirchneristas prefieren Instagram
y los peronistas, Twitter. En relaciéon a los medios que consumen, si bien se repiten los
elegidos por los peronistas, se suman ciertos medios con tendencias mas progresistas. A su
vez, sucede algo similar con lo visto entre los macristas: hay menos consumo de medios

opositores y pareciera que los medios son utilizados para reafirmar su ideologia.
1.3.2 Analisis de cuentas y contenidos

Entre las personas identificadas con el Kirchnerismo, la red social mas elegida fue Instagram,
y gracias a los datos obtenidos en las entrevistas en profundidad, pudimos averiguar cuéles
eran sus cuentas preferidas. Entre los temas elegidos como los mas consumidos, se
encontraban en primer lugar la politica (con amplia diferencia por sobre los demaés) y en

segundo lugar, moda/deco.

@ pedrorosemblat
&

Historia de vida
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Una de las cuentas que dijeron consumir es la de Pedro Rosemblat, un influencer militante
del Frente de Todos. Con 364.000 seguidores en su cuenta de Instagram, realiza
publicaciones de actualidad y humor politico, quizas mas enfocado en aquellos jovenes con
tendencias progresistas que forman parte de esta identidad politica, como reflejaron los

resultados de la encuesta.

En el posteo que elegimos de su cuenta, se muestra un recorte de un titular, bajada y foto de
un diario online. Si bien no aparece el nombre del medio, si nos detenemos en marcas
graficas como la tipografia, su color y tamafio, podemos identificar rapidamente que se trata
de un recorte del diario Clarin. En caso de que queden dudas, alcanza con buscar a la
periodista que firma la nota, Emilia Vexler, para confirmar que efectivamente es una
periodista que escribe para dicho diario. La pregunta que surge es, entonces, ;por qué un

kirchnerista elegiria seguir a una cuenta que sube recortes de Clarin?

Para responder a esa pregunta es necesario analizar un poco mas el titular y el uso que hace
Pedro Rosemblat con ¢él. El titular reza “Es argentina y estd por emigrar a Israel: “Pese al
contexto, alla no tenés miedo de salir a la calle”, la bajada complementa que “a Sheila
Khodriya, de 29 afios, la escalada bélica en Medio Oriente no le cambi6 sus planes”. Asi,
entendemos que se enmarca en el momento del conflicto israeli-palestino en el que se
viralizaron unas imagenes de Israel donde se veian los misiles israelis intentando interceptar
los misiles enemigos. En este contexto, Clarin toma el testimonio de Sheila Khodriya, una
argentina con planes de emigrar hacia aquel pais que afirmaba que dicho conflicto no iba a
detener sus planes. Sin embargo, el medio elige sumar al titular una cita directa de la
entrevistada donde sostiene que independientemente de la situacion que se esta viviendo en
Israel, no hay miedo de salir a la calle. Si bien puede ser una consideracion valida y real para
Khodriya, es suficiente con conocer la linea editorial del medio para entender por qué decide
publicar ese titular: lo que estd queriendo decir es que una argentina prefiere instalarse en un
pais con conflicto bélico en lugar de permanecer aqui, porque incluso en ese contexto dice
sentirse mas segura alld. Ademds, utilizan la cita directa para reforzar la palabra de la

entrevistada y lograr mayor credibilidad que si lo dijera directamente el medio.

Pedro Rosemblat decide subir este recorte a Instagram porque es un tipo de contenido que
forma parte de una seccion de videos que publica en YouTube llamada “Militando el Exilio”.
En ella hace referencia e ironiza a distintas notas de medios sobre argentinos que viven en el

exterior y cuentan su experiencias, e intentan hacer creer que todo siempre es mejor fuera del
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pais. Hace un tiempo sucedia algo similar con la frase “militando la pobreza” o “militando el
ajuste”, en referencia a notas que intentaban romantizar estas situaciones, en lugar de criticar

o cuestionar los motivos por los que las personas llegaron a esa situacion.

@' paginal2

Evelina Cabrera

"Me pone muy feliz ver que formo parte de un
cambio"

Qv

7.613 Me gusta

La otra publicacion elegida es de Pagina 12, seleccionado como el medio mas utilizado por
los kirchneristas. El posteo cuenta la historia de Evelina Cabrera, la primera mujer que
trabajard en un cuerpo técnico masculino en Mexico. Este medio posee una linea editorial con
perspectiva de género, con un enfoque mas feminista, progresista e inclusivo. En ese sentido,
hay lugar para la difusion de este tipo de contenidos, como la realidad de las mujeres que no
tienen las mismas posibilidades de incorporarse en ciertos ambientes laborales como los
hombres (el fitbol, en este caso). Asimismo, este tipo de enfoque también va en linea con los

intereses y el perfil del consumidor promedio del diario.

En el mismo sentido, esta identidad politica respondié que, ademas de este medio grafico y
digital, también consumen otros como Anfibia o0 Le Monde Diplomatique, separandose de un

periodismo mas tradicional. A su vez, los kirchneristas entrevistados en profundidad
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mostraron mucho interés por el futbol y las publicaciones en relacion al deporte, a las que
seflalaron como muy importantes y de consumo diario, y Pagina 12 también hace mucho
hincapié en esta tematica. Un dato no menor es que, de los 3 medios mas leidos, es el unico

que no pide una suscripcion mensual obligatoria para leer sus notas.
1.3.3 Conclusiones

Como se reflejo a lo largo del andlisis, nos encontramos con varios puntos de contacto entre
el Kirchnerismo y el Peronismo, por lo que a la hora de sacar conclusiones, la situacion no
difiere demasiado. Lo interesante es que este grupo de personas prefiere y prioriza Instagram
como red social, mientras que el Peronismo por gran diferencia elige Twitter. Por més que
compartan gustos culturales, referentes politicos e ideales, a la hora de tomar una decision
sobre qué red social utilizar hay una clara diferencia. Por otra parte, el consumo que hacen de
las redes sociales estd mayormente determinado por el uso o contenido que estén buscando en
determinado momento, aunque tienen una elegida como preferida, en la cual logramos
establecer la relacion con esta identidad a partir del analisis de las cuentas que visitan en
Instagram. Por tanto, pareciera ser que la relacion no esta dada estrictamente por la identidad,
sino por el tipo de contenido y que se inclinan por una u otra segun lo que quieran consumir

en un determinado momento.

1.4. Radicalismo, gustos culturales y redes
El 7.7% de las personas encuestadas se identifico con el Radicalismo, de los cuales el 45%
eligié Facebook como su red social preferida, seguida por Instagram con el 33% y por Gltimo

Twitter con un 22%.
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Encontramos hasta aqui la identidad politica con mayor equidad respecto a las redes sociales
preferidas, patron que también se repitio en las entrevistas realizadas. “Las redes sociales que
mas uso son Instagram y Twitter. La primera plataforma es en la que mas navego para postear
contenido personal e interactuar con mi entorno, pero también uso mucho Instagram por
trabajo porque subo y genero contenido. En cuanto a Twitter, lo uso para informarme porque
considero que es una plataforma donde la inmediatez y la informacion tiene un gran trafico,
llegando muchas veces a informarte mas rapido en esta red que en los portales de los medios
online”. “Twitter es la que mas uso. Para informarme, leer las distintas interpretaciones de la
realidad y seguir temas de mi interés. Luego Instagram, para mis vinculos sociales y para

conocer lugares y atracciones nuevas como por ejemplo lugares para comer”.

Entre los temas elegidos como el que mas consumen se encuentra en primer lugar cocina con
un 33.33%, seguido por espectaculo y moda/deco con 22.22% cada uno y, en tercer lugar,

deporte y politica con 11.11%.
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Estos resultados se corroboran con lo afirmado por un entrevistado identificado con el
Radicalismo: “El contenido que me gusta consumir depende de la red: en Instagram miro
cosas mas de indole personal como moda, cocina, resefias de libros e influencers, y en Twitter

leo contenido con indole politico™.
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En el caso de los contenidos mds consumidos en redes elegidos en segundo lugar, se
encuentran espectaculos (33.33%) y politica (22.22%). A su vez, el tipo de contenido elegido
es el noticias (44.44%), seguido por fotos (33.33%) y videos (22.22%). En este caso, cuando
les consultamos sobre la utilidad de cada red social, un 55% manifestdé que las usan para
informarse, mientras que un 44% expreso que la distraccion es el principal objetivo. Al igual
que en otras identidades politicas, encontramos un patrén sobre la importancia que le dan a
las noticias y en segundo lugar a las imagenes, mientras que los videos y opiniones pierden

fuerza. En el caso de los radicales encuestados, ninguno eligié opiniones como un interés a la

hora de su consumo diario en las redes sociales.
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Al ser consultados por lo que les gusta hacer en su tiempo libre, juntarse con amigos fue la
opcion mas votada con el 54.55%, seguido por leer (45.45%), cursos (36.36%) y deportes,
netflix y cine (27.27% cada uno).
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Estos resultados también se reflejaron en los comentarios obtenidos de las entrevistas
realizadas. Al ser consultados por sus gustos culturales, respondieron: “Lo que mas me gusta
es leer ficcion y hacer deportes, pero también soy bastante fan de ir al cine” y “Peliculas de
accion y comedias. Un director que me gusta mucho es Tarantino porque resume muy bien
ambos conceptos. También me gustan mucho los deportes, especialmente el tenis, futbol y

voley, y leer libros sobre historia y/o politica”,

Por otra parte, entre las personas identificadas con el Radicalismo, encontramos que el
66.67% consume La Nacidén, mientras que Clarin le sigue con el 55,56%. Péagina 12, a
diferencia de lo que sucede con el Macrismo, aparece como una tercera alternativa con el
11,11% de los votos, por lo que podemos interpretar que se trata de una identidad mas
receptiva a medios mas progresistas. Entre los canales de television que utilizan para
informarse, TN fue elegido por el 55.56% , seguido por Canal 13 con el 33,33%. Similar al
Macrismo, un 44,44% confes6 no escuchar radio, aunque los que si lo hacen eligieron a
Radio Mitre con el 44,44% y en segundo lugar a Radio Urbana, una radio con periodistas que
han expresado en varias oportunidades sus ideologias politicas, en su mayoria en partidos de
izquierda, advirtiendo una eleccion de una escucha mas progresista. En relacién a los
periodistas que consideran mas confiables, el 66.66% eligid a Jorge Lanata en primer lugar,

en tanto que el segundo puesto se lo lleva Reynaldo Sietecase con el 22,22%. Al analizar el
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perfil de estos dos comunicadores, podemos decir que hay una personalidad como Lanata que
en su momento fue uno de los fundadores de Pagina 12 y que actualmente se posiciona como
uno de los opositores mas fuertes del gobierno actual, y un Sietecase que se posiciona como

un periodista mas moderado.

En conclusién, las personas identificadas con el Radicalismo se asemejan en gustos con los
de las personas identificadas con el Macrismo. Son individuos interesados principalmente en
cuestiones culturales como la politica y los espectidculos y prefieren los contenidos de
noticias. Al igual que los identificados con el partido politico creado por Mauricio Macri,
prefieren las redes sociales Facebook e Instagram. En relacion a los medios que consumen,
mantienen una preferencia por Canal 13 y TN, lo que dejaria en claro que no hay una
variedad de miradas u opiniones a la hora de consumir television. Estas preferencias las
podemos interpretar como una adhesion dogmatica al discurso opositor encarnado por los
medios en las sefiales del Grupo Clarin, algo que resultaria a priori contradictorio, porque se
muestran sensibles a posiciones progresistas, pero mantienen una fidelidad a discursos
plenamente conservadores. Asimismo, las personas identificadas con el Radicalismo
parecieran tener un uso mas distribuido de las redes sociales y serian més conscientes del tipo
de contenido que podrian encontrar en cada una, de forma tal que parecen saber donde

encontrar lo que estén buscando.

1.4.2 Analisis de cuentas y contenidos

Para los radicales, los resultados de la encuesta sobre las redes sociales de preferencia fueron
en primer lugar Facebook, seguido por Instagram y Twitter en tercer lugar. Ademas, en las
entrevistas en profundidad no sdlo se reitero la particularidad de que la que habia sido la mas
elegida en las encuestas no fue considerada por los radicales, sino que en este caso ellos
mismos fueron quiénes ubicaron a Instagram en primer lugar para determinado tipo de
consumos y Twitter, que habia sido la menos elegida en la encuesta, en segundo lugar para
otros. A la hora de consultarles por las cuentas mas consumidas, se decantaron por las de
Instagram de Zara y la influencer Mery Caporale, relacionadas con la industria textil y el
rubro gastrondmico respectivamente. Estas estan en consonancia con los consumos que

eligieron en las encuestas y corroboraron en las entrevistas.
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Si observamos las imagenes que publica Zara, podemos encontrar un punto en comun: como
podemos observar, la marca fusiona sus prendas, accesibles para la clase media, con
elementos aspiracionales, como lo que podriamos entender que es la Costa Amalfitana. Como
se menciond previamente, para el lingiiista francés Dominique Maingueneau en todo discurso
subyacen escenas validadas o generalizaciones legitimadas por la sociedad de un pais, una
ciudad o una regién. En este ejemplo de Zara, la construccion de la foto es una escena
validada: la modelo es hegemonica, usa una prenda de una marca consumida por la clase
media y estd en un lugar costoso al que solo se puede llegar en avion. Es decir, responde a un
estandar que no todos pueden alcanzar. Zara utiliza imagenes en lugares paradisiacos, pero su
ropa, al contrario de marcas de primer nivel, es accesible. Ademas, la prenda (el traje de
bafo) queda en un segundo plano, lo que nos da la pauta de como es la estrategia de venta de

la marca, cudl es su audiencia y como quiere posicionarse.
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Por otra parte, la nutricionista Mery Caporale tiene 399 mil seguidores y 4.669 publicaciones
en su cuenta de Instagram. Es una cuenta que comparte recetas de cocina en formato de foto
principalmente, las cuales coinciden con los temas y tipos de contenidos preferidos por los
radicales. En la descripcion de su cuenta se lee “comer de todo sin comerse todo”, algo que
refleja bien el contenido general que comparte. Podemos encontrar una variedad de platos,
desde més elaborados hasta clasicos y reversiones; desde una pizza o un tostado de pan arabe
hasta un pastel de papa o una lasagna vegetariana. Si bien la calidad de las fotos es buena, se
notan mas naturales y sin tanta edicion, lo que genera una sensacion mas cercana con los

usuarios.

En contraposicion con la cuenta elegida por los macristas, Mery Caporale cocina platos poco
sofisticados y vinculados con la tradicién de la cocina argentina, con el objetivo de transmitir

y educar sobre la importancia de la buena alimentacion de una forma mas distendida y
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familiar. Esta comparacion también refleja la identidad radical: mientras que la macrista es
aspiracional porque apela a un ideal fuera de Argentina, en el caso del radicalismo
consideramos que su historia como partido politico clésico le hace tener sus raices en la
comida nacional. Si bien ambos estan buscando una alimentaciéon mas variada, unos eligen
platos hechos con alimentos nutritivos y sofisticados, como harina de almendra, stevia,
mantequilla de mani o dulce de leche sin azucar, y otros buscan platos mas tradicionales,

como ser batata y queso, pasta frola de membrillo o facturas caseras.
1.4.3 Conclusiones

Como se reflej6 a lo largo del analisis sobre las personas que se identificaron con el
Radicalismo, nos encontramos con varios puntos de contacto con el Macrismo, por lo que a la
hora de sacar conclusiones la situacion no difiere demasiado. En este grupo, el reparto de uso
de redes es incluso mayor al que nos encontramos en los macristas; sin embargo, ellos
mismos parecen darnos la respuesta del porqué. El consumo que hacen de las redes sociales
estd mayormente determinado por el uso o contenido que estén buscando en determinado
momento. Sin embargo, en la red elegida como preferida logramos entender la relacion con
esta identidad, a partir del andlisis de las cuentas que visitan en Instagram. Pareciera ser que
la relacion no estd dada estrictamente por la identidad, sino por el tipo de contenido y que se

inclinan por una u otra segin lo que quieran consumir en ese determinado momento.

1.5. Izquierda, gustos culturales y redes sociales

Los encuestados que se identificaron con la identidad politica de Izquierda alcanzaron el
4.3%. Entre ellos, las redes sociales preferidas fueron Facebook y Twitter, ambas con el 40%

de los votos, seguida por Instagram con el 20%.
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REDES SOCIALES

B Facebook M Twitter M Instagram

Entre los contenidos que prefieren consumir en primer lugar aquellos identificados con esta
identidad politica se encuentran la musica (40%), seguido por deportes, politica y gaming

(20% cada uno).
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Mientras que entre las mas elegidas en segundo lugar se encuentran cine y politica con 40%

cada una y tecnologia con un 20%.
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A su vez, el tipo de contenido que prefieren consumir en primer lugar son noticias (60%) vy,
en segundo lugar, opiniones (40%). En esta linea, cuando se les consultd cual es el motivo
por el que utilizan las redes sociales, un 80% confirmd que lo hacen para informarse y tan
solo un 20% para distraerse. Podemos asegurar que hay una bajada de linea clara a través de
las encuestas y entrevistas acerca de que los individuos que se reconocen como de izquierda

priorizan el uso de las redes para &mbitos mas intelectuales y/o académicos.
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Por otra parte, las actividades que prefieren realizar durante su tiempo libre son, en primer
lugar, ver Netflix (80%), luego cine, amigos y deporte (60% cada una) y, en tercer lugar, leer,

instrumentos musicales y cursos (40%).

&
8 8 8
o) O o)
= = =
TIEMPO LIBRE
m Netflix mCine mAmigos mDeporte ®leer minstrumento ™ Cursos M Television

Algunos de estos gustos y los elegidos entre los favoritos para consumir en su tiempo libre

coinciden con las respuestas otorgadas por los entrevistados identificados con la Izquierda.
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“Me gusta mucho el cine y las peliculas, depende del dia a veces con més contenido social y
a veces para relajarme algo mas pochoclera. Leo constantemente, soy docente de historia asi
que disfruto leer sobre esto. De la literatura me encanta el formato de cronica, Cortazar y
Roberto Arlt. El deporte también es muy importante, iba a la cancha todos los domingos

antes de la pandemia”.

Entre las personas identificadas con partidos de Izquierda y segtn los resultados obtenidos en
la encuesta, el medio grafico mas consumido es Pagina 12, que obtuvo el 80% de los votos.
Le siguen medios digitales como Cenital o La Garganta Poderosa. Respecto a los medios de
comunicacion televisivos, un 40% manifiesta no consumirlos, pero los que si lo hacen
deciden ir por Telefé (40%), seguido por C5N (20%) y Canal 7 (20%). Al ser consultados por
la Radio, el 60% eligid6 a Radio con Vos, que cuenta con periodistas como Alejandro
Bercovich (militante en un partido de la izquierda), Reynaldo Sietecase y Lalo Mir. Aunque
en segundo lugar, con el 40% de los votos, aparece que no escuchan ningin programa de
radio. Por ultimo, en tercer lugar, El Destape y Radio Urbana comparten el 20% de los votos.
Como explicamos anteriormente, ambas radios cuentan con una bajada de linea mas de
acuerdo con politicas sociales y culturales similares a partidos como el Peronismo o el
Kirchnerismo. Al indicarles que ordenen de mas a menos confiables entre los cinco de
periodistas sobre los que se les consulto, el 60% eligi6 como el mas confiable a Reynaldo
Sietecase y el 40,57% eligié a Victor Hugo Morales. También se encuentran en concordancia

con la con las otras ideologias politicas mencionadas previamente.

En conclusion, podemos decir que en lineas generales, las personas de esta identidad politica
consumen contenido a fin a sus inclinaciones ideoldgicas, con fuerte contenido social.
Asimismo, sus gustos culturales se centran mas en la lectura de cldsicos nacionales, deportes,
especificamente futbol local y el cine. Notamos también que las personas que se identifican
con los partidos de izquierda se inclinan hacia actividades mas intelectuales y productos
culturales no comerciales, como consumos independientes. Desde esta perspectiva, se destaca

el interés por la busqueda de noticias y opiniones de la coyuntura politica.
1.5.2 Analisis de cuentas y contenidos

Entre las personas identificadas con la Izquierda que participaron de la encuesta existié una
paridad entre Twitter y Facebook (ambas obtuvieron el 40%). Sin embargo, en las entrevistas

en profundidad, la mas elegida fue Twitter. Entre las cuentas que mas consumen respondieron
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las de Alejandro Bercovich y La Izquierda Diario. Estas coinciden con la preferencia de los

temas de politica y en los formatos de noticias y opiniones que eligieron en la encuesta.

»
1.(” Alejandro Bercovich @
: lebe

AHORA ¥ | Hoy es comun ver a los
ruralistas decir "no nos consultaron”. Y a
vos ¢te consultan cuando aumentan el
monotributo?

@ @CS5N | »H tin

M CS5N #orotesterces

Es necesario contextualizar el tuit que elegimos analizar en el marco de la polémica decision
del gobierno de aumentar el monotributo y hacerlo retroactivo, que implico que los
trabajadores bajo esta modalidad se encontraron con deudas de un dia para el otro. En el
posteo se lo contrasta con la presunta posicion tomada por parte de los ruralistas, quienes
consideran que deben ser consultados sobre las medidas que el gobierno tome en relacion al
sector de la produccion al que pertenecen. De esta forma, el periodista deja en evidencia los
privilegios del sector ganadero, uno de los mas importantes del pais, al dar por sentado que
debe ser consultado por el gobierno a la hora de tomar medidas sobre el sector, mientras que
los trabajadores no son consultados cuando se produce un aumento que vaya a afectar su
economia. Bercovich plantea una pregunta retdrica, que interpela a aquellos que leen el tuit y
se pone del lado de los trabajadores, ya que se entiende que en su consideracion los ruralistas

deberian estar bajo las mismas condiciones que estos.
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La Izquierda Diario & @i

En campaia: mientras crece la
pobreza Kicillof y Espinoza presentan
121 nuevos patrulleros

laizquierdadiario.corr
En campafa: mientras crece la
pobreza Kicillof y Espinoza prese...

La izquierda eligi6 en las entrevistas en profundidad a la Izquierda Diario como el medio que
mas utilizan en la red social Twitter. Cuentan con 82.000 seguidores y su contenido suele ser
en su mayoria noticias relacionadas a la politica, la economia y la cultura. En este tuit en
particular nos encontramos con una nota que puede interpretarse de forma ironica, ya que el
titulo deja entrever que con la mente en las proximas elecciones y para quedar “bien” entre
sus votantes, el Gobernador de la Provincia de Buenos Aires se muestra comprando
patrulleros. Aqui es donde se esta identidad se diferencia de los kirchneristas o peronistas y
cumple el papel de opositora. Independientemente de que coincidan en cuestiones sociales, se

mostrardn intransigentes en funcion de sus propios valores y creencias.
1.5.3 Conclusiones

Si bien en la Izquierda también nos encontramos con una paridad notoria en los resultados de
las encuestas sobre la red social que prefieren consumir, en las entrevistas en profundidad
queda clara cual es la preferida, a diferencia de lo que sucedia con el Macrismo y el
Radicalismo. Los entrevistados pertenecientes a esta identidad politica eligen Twitter como
su red social predilecta, que es la que mas pretende cumplir el objetivo de ser informativa a
través de noticias y opiniones (se le otorga mayor relevancia al comentario escrito en hasta

280 caracteres, mientras que el material fotografico o de video parece ocupar un lugar de
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complemento o acompafiante del texto). Es asi que cumple la preferencia de este grupo en

cuanto al formato de los contenidos que eligen consumir.

Asimismo, al analizar las cuentas que nombraron como favoritas, también nos encontramos
que coinciden con los temas obtenidos de los resultados de las encuestas y que también tienen
cierta tendencia o carga ideologica afin a ellos. Sin ir mas lejos, las cuentas elegidas fueron
La Izquierda Diario, el cual ya desde el nombre del medio esta dejando en clara su linea
editorial, y Alejandro Bercovich, un periodista que ha reconocido abiertamente haber

formado parte y ayudado en campanas de partidos de izquierda.

Por lo tanto, en el caso de la Izquierda, podemos considerar que existe dicha relacion entre la
red social que utilizan y su identidad politica, no s6lo en cuanto a temas y tipos de contenido,
sino también al tipo de bajada ideoldgica que pudimos encontrar en las cuentas que dijeron

consumir.

1.6 Personas no identificadas con ninguna identidad politica

El grupo de personas que no se sienten identificadas con ninguna de las identidad politicas
brindadas como opcion representan el 42% de la encuesta, por lo que son un grupo que
merece un analisis minucioso para entender cudles son los gustos e inclinaciones y qué uso le

dan a las redes sociales.

En primer lugar, encontramos que el 65% de este grupo prefiere Instagram por sobre
Facebook (25%) y Twitter (10%). El 67.35% dice utilizar las redes como método de

distraccion, mientras que el 30.61% las utiliza para informarse.
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M instagram MFacebook M Twitter

Al ser consultadas sobre los temas de los contenidos que prefieren consumir en primer lugar,
el mas votado fue cocina (22.45%), seguido por moda/deco (20.41%) y luego deporte
(16.33%). Estos resultados concuerdan con los obtenidos en la pregunta anterior sobre el uso

que hacen sobre las redes, y reflejan mayormente un consumo de temas principalmente

recreativos.
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Los temas de los contenidos que mas prefieren elegidos en segundo lugar continian en la
misma direccion que los obtenidos en primer lugar, siendo espectaculo (20.41%) el mas

votado, seguido por musica (18.37%) y moda/deco (16.33%).

~—
=
8 r
m
od
- m
ol
[ty
& —
I
<
—
o
—
o
00 o
Q Q
= <

SEGUNDO LUGAR
B Deporte MEspectidculos W Musica B Cine M Politica ™ Cocina M Tecnologia B Gaming B Moda/Deco

En cuanto al tipo de contenido que prefieren consumir en redes sociales, también
encontramos relacion con las respuestas recibidas anteriormente. En primer lugar, eligen
fotos (36.73%) vy, en segundo lugar, noticias (30.61%), el cual comparte el mismo porcentaje
con las personas que dijeron usar las redes para informarse. En tercer lugar, prefirieron videos

(20.41%) y, por ultimo, opiniones (12.24%).
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En cuanto a las preferencias de este grupo en su tiempo libre el 71.43% eligié juntarse con

amigos, seguido por netflix (63.27%), leer (32.65%) y deporte (28.57%).
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Entre este grupo de personas, el medio grafico mas consumido es La Nacion (42.86%)
seguido por Clarin (38.78%). Entre los canales televisivos, el méas consumido es TN con el
42.86%, en segundo lugar Canal 13 con un 34.69% vy, en tercer lugar, Telefé (24.49%). En
relacion a la radio, cerca de la mitad (44.90%) de los integrantes de este grupo dice no

escucharla. Al tener que ordenar a los periodistas segin cuan confiables los consideraban, el
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40.82 eligio a Jorge Lanata como el mas confiable en primer lugar, seguido por Carlos Pagni
(18.37%). Este ultimo es el mas elegido en segundo lugar como el més confiable por el
34.69% de los encuestados pertenecientes a este grupo. Si nos detenemos a evaluar los
resultados de consumos de medios y periodistas, encontramos una clara coherencia entre
ellos. Mayormente, se trata de medios claramente opositores en los que trabajan los
periodistas elegidos como mas confiables, tanto Pagni como Lanata. Considerando todos los
resultados, podemos afirmar que las personas que dijeron no identificarse con ninguna
identidad politica no es oficialista, principalmente por las ideologias que tienen los medios
que mas consumen como asi también los periodistas que eligen como los mas confiables. Por
la misma razén, podemos afirmar que tienen una tendencia del centro a la derecha, como
podrian ser los Radicales o el Macrismo. Justamente coincide con ellos en los gustos elegidos
tanto para consumir en redes como para realizar en su tiempo libre. Son personas que
disfrutan de los contenidos en formato de fotos o noticias, especialmente sobre cocina,

moda/deco, deporte y espectaculos.

Por dicho motivos, podriamos considerar que en la mayoria de este grupo se puede aplicar el
concepto propuesto por Elisabeth Noelle-Neumann de espiral del silencio. Estos encuestados,
a pesar de tener una marcada tendencia politica, se consideraron parte de una minoria que
intentaron ocultar al afirmar no sentirse identificados con ninguna identidad propuesta. Sin
embargo, quedan en evidencia en cuanto a la linea editorial de los medios que consumen,
como también en la coincidencia de los gustos culturales elegidos por las identidades
politicas que mantienen la misma ideologia y preferencia de medios y periodistas, en este

caso el Radicalismo y el Macrismo.

Conclusiones Finales

Luego de analizar detenidamente lo que ocurre con cada identidad politica, podemos
aproximarnos a contestar la pregunta disparadora de esta investigacion: ;qué hace que una
persona elija determinada red social por sobre otra? Nuestro abordaje y, por lo tanto, la
consecuente busqueda, se inclinaba a responder a esta pregunta a partir de la identidad
politica de las personas. La hipdtesis partia de la premisa postulada por José Van Dijck de que
las redes sociales no son instrumentos neutros, ya que tienen la capacidad de recortar lo que

nos muestran, y por ello ayudaban a reproducir determinada cultura mayormente vinculada a
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alguna identidad politica. En ese sentido, considerdbamos que los integrantes de dicha
identidad utilizarian aquella red social que mas reproducia los gustos culturales relacionados

con su identidad.

Sin embargo, nos encontramos con que esta hipotesis no se cumple en todos los casos, asi
como tampoco se cumple completamente en los casos que si parece existir una relacion entre
identidad y red social. Por un lado, en el Macrismo y el Radicalismo no encontramos una
clara relacion entre su identidad politica y la red social que consumen, principalmente porque
en ninguno de los casos hay consenso suficiente entre encuestados y entrevistados para
afirmar que tienen una red social predilecta y favorita. Mas bien tienen un consumo de redes
mas repartido segun el contenido que prefieren consumir en determinado momento o para
determinado fin. Por otro lado, en la Izquierda y el Peronismo si parece existir una relacion
entre la identidad politica de estas personas y la red social que utilizan. En ambos casos a
partir de los resultados de las entrevistas y encuestas fue posible determinar la preferencia de
una red social en particular, y al comprobar y analizar las cuentas que estos consumian en esa
red coincidian y ayudaban a reproducir dichas identidades culturales. Sin embargo, en este
caso nos encontramos con que ambos eligieron la misma red social, Twitter, por lo que esto
refutaria nuestra idea de una red social que recorta el contenido de manera tal que ayuda a

reproducir una unica identidad cultural relacionada a una unica identidad politica.

Es aqui donde consideramos que la relacion entre una persona no estd mediada estrictamente
por la identidad politica de esta, sino por los contenidos que quiere consumir. Pareciera que el
recorte del que habla Van Dijck esta realizado en funcion de estos y no de una determinada
identidad politica, y es de esta forma que en el caso de Twitter puede ser elegida como la
preferida por la Izquierda y el Peronismo. O mas aun, que Instagram puede ser la mas elegida

por macristas y kirchneristas, simbolicamente ubicados cada uno en un extremo de la grieta.

Es gracias al filtro burbuja del que habla Eli Parisier que parece ser posible esta convivencia,
el recorte que hacen los algoritmos es tan exacto que permite que dos identidades opuestas
elijan la misma red social como su favorita y que ambas sean capaces de consumir contenido
de su preferencia y existan igualmente cuentas que representan estos gustos y contenidos. El
recorte es tal que uno no llega a consumir el contenido del otro y por lo tanto la red social no
ayuda a reproducir una determinada cultura asociada a una identidad particular, sino que

logra acercar el tipo de contenido preferido por cada identidad segtin corresponda.
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Anexo
Encuesta (117 respuestas)

Rango etario

18a24
25a34
35a44
45a54
55a64
65+

Nivel de educativo completado

Primario
Secundario
Terciario

Universitario

Trabajo

Relacion de Dependencia
Informal

Monotributista
Estudiante

Desempleado/a

Si tu celular solo te dejara descargar una de estas aplicaciones, ;cudl seria?

Twitter

Facebook

Instagram
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JPor qué?

JPara qué usas las redes sociales?

Para informarte
Para distraerte

Para conocer personas

/Qué tipo de contenido te gusta consumir en las redes? Ordene de 1 a 4, siendo 1 lo que mas

le gusta y 4 el que menos:

Noticias
Fotos
Videos

Opiniones

;Qué temas consumis a traves de las redes? Ordene de 1 a 9, siendo I lo que mds te gusta y 9

lo que menos:

Deportes
Espectaculos
Musica

Cine

Politica
Cocina
Tecnologia
Gaming

Moda/Deco

JQué te gusta hacer en tu tiempo libre?

Leer
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Mirar Netflix

Ver Cine

Jugar Videojuegos

Ver Television

Practicar Deporte

Juntarse con amigos

Tocar un instrumento

Cursos de capacitacion profesional
Aprender idiomas

Otros

Si la respuesta a la pregunta anterior fue “Otro”, ;jcudl?

En las redes sociales, ;seguis a personalidades politicas argentinas?

SI
NO

;A quiénes?

¢ Con qué ideologia politica te sentis mas identificado?

Peronismo
Kirchnerismo
Macrismo
Radicalismo
Liberalismo
Izquierda

Ninguna

;Qué medios grdficos consumis?

Cronica

Clarin
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La Naciéon
Pégina 12
Ambito financiero

Otro

Si la respuesta anterior fue otro, ;jcual?

/Qué canales televisivos utilizas para informarte?

Canal 13
Telefe
C5N
América
TN
Canal 7
Canal 9
Otro

Si la respuesta anterior fue otro, ;jcual?

Ordena los periodistas del mas al menos confiable siendo 1 el de mayor confianza y el 5 el de

menor

Jorge Lanata

Victor Hugo Morales
Carlos Pagni
Roberto Navarro

Reynaldo Sietecase

/Qué radio escuchds?

Radio Mitre
Radio El Destape
Radio Urbana

Radio Continental

66



Radio La Red

No escucho la radio

Entrevistas en profundidad (20 respuestas)

(Por qué te consideras ...?

(Cuales son las cosas con las que te identificas de ello?
(Cual es la red social que mas utilizas? ;Por qué?

(Qué tipos de contenido te gusta consumir en redes?

(Cuales son tus gustos culturales? (Cine, teatro, deporte, leer)

Considerando que preferis utilizar x red social y que te gusta consumir x contenido, ;qué

cuentas seguis sobre esos temas? ;Por qué?

(Hay alguna red social que utilices que veas que tiene mas de tus gustos culturales?
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